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«Мультисервисный» 
страховой брокер

   Помимо услуг по продаже полисов, 
современные страховые брокеры стремятся            

предложить компаниям  -  партнерам 
различные аутсорсинговые услуги,

связанные со страховой 
деятельностью



Аутсорсинговые услуги СБ:
1. Урегулирование убытков

2. Операторские услуги по ведению базы бланков строгой 
отчетности

3. Услуги юридического департамента СБ

4. Круглосуточная диспетчерская служба и служба 
аварийных комиссаров

5. Независимая экспертиза



1. Урегулирование убытков

     При наличии  собственного 
центра выплат, СБ имеет 
возможность предоставлять 
компаниям-партнерам полный 
спектр услуг по 
урегулированию убытков, что 
позволяет существенно 
сократить расходы СК на 
содержание собственной 
службы урегулирования 
убытков.



2. Выгрузка данных по страховым 
полисам

Страховой брокер берет на себя операторские 
услуги по учету бланков строгой отчетности, 
благодаря чему, в базу страховой компании 
выгружаются обработанные данные, в 
необходимой для страховой компании форме.



3. Юридический департамент

Юридический департамент 
страхового брокера служит удобным 
инструментом, гарантирующим 
юридическую чистоту каждого 
выплатного дела.



4. Служба аварийных комиссаров и 
круглосуточная диспетчерская

Служба аварийных комиссаров и 
круглосуточная диспетчерская 
служба СБ, позволяют снизить 
объемы работ соответствующих 
служб СК.



5. Независимая экспертиза 

Предоставляются услуги 
независимых экспертов, 
имеющих сертификаты на 
осуществление данного вида 
деятельности.



Основные преимущества 
в работе страховых компаний со 

страховыми брокерами

Вышеперечисленные формы взаимодействия, 
позволяют минимизировать расходую часть в 
обеспечении работы соответствующих служб 
СК. 

Таким образом, страховая компания оставляет за 
собой только обеспечение страхового риска.
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