






1. Бизнес-планирование, аутсорсинг и инсорсинг управления 
страховым бизнесом в рамках разработанной стратегии; 

2. Разработка и внедрение страховых продуктов, 
документирование и внедрение сопровождающих бизнес-
процессов;

3. Построение взаимосвязей с внешними организациями, с 
учётом адаптации IT-компонентов, распределения финансовых 
ресурсов;

4. Оптимизация процессов урегулирования убытков, 
перестрахования, учёта, маркетинга, обучение техникам 
успешной аквизиции и сервиса;

5. Разработка и внедрение систем тренингов, наставничества, 
коучинга, рекрутинга, мотивации обслуживающего персонала;

6. Аудиторское и шефское обслуживание разработанных и 
внедрённых систем, сопровождение внедряемых систем до 
выведения проекта на точку безубыточности или до другой 
контрольной точки
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