
Тема 5. Социальная 
ответственность. 
Этика



Цитата

«Преследуя свои 
собственные интересы, 
он (человек) часто более 
действенным образом 
служит интересам 
общества, чем тогда, 
когда сознательно 
стремиться служить им»

А.Смит



Социальная ответственность

■ Экология 
■ Здравоохранение
■ Безопасность
■ Гражданские права
■ Защита интересов потребителя 

«в долговременной перспективе те, кто не 
пользуется властью в таком направлении, 

каковое общество считает ответственным, эту 
власть потеряет»

Кит Дэвис 



Примеры

2000 публичных библиотек
Э.Карнеги, про-во стали 

Яйца Фаберже
В. Вексельберг, алюминий 



Приоритеты



Аргументы

■ Благоприятные для бизнеса 
долгосрочные перспективы. 

■ Изменение потребностей и 
ожиданий широкой публики

■ Наличие ресурсов для 
оказания помощи в решении 
социальных проблем. 

■ Моральное обязательство 
вести себя социально 
ответственно

■ Нарушение принципа 
максимизации прибыли. 

■ Расходы на социальную 
вовлеченность. Повышения цен

■ Недостаток умения разрешать 
социальные проблемы. 

За Против



Этика бизнеса

■ Этика имеет дело с принципами, определяющими 
правильное и неправильное поведение.

■ Каковы цели и средства?


