
Решения на базе платежных 
терминалов

Информация о компании и 
продуктах



О НАС

    Работаем с 2003 года, успешно развивая сети платежных 
терминалов в России и мире.
    Специализируемся на продвижении услуг процессинга 
платежных терминалов. Активно развиваем собственную 
программную платформу FORPAY по трем направлениям: 
сенсорные интерфейсы, транзакционное ядро и портал 
управления.
    Развиваем эффективный бизнес и стратегическое 
взаимовыгодное сотрудничество с партнерами, делаем 
удобной и доступной оплату госуслуг, сотовой связи, интернет, 
ЖКХ, кредитов  и пр. для миллионов наших пользователей.
    Безгранично любим свое дело, верим в него, знаем все про 
организацию терминального бизнеса, методы его развития и 
защиты, предлагаем индивидуальный сценарий, четко 
оцениваем риски.



FORPAY: процессинг платежных 
терминалов

Терминальное ПО

Веб-портал управления 
терминалами и платежами

Услуги поддержки и развития 
для пользователей FORPAY



НАДЕЖНОСТЬ
Распределенная 
архитектура

Дата-центр 
мирового уровня 

ЦОД на базе HP, 
CISCO, MICROSOFT

Резервные серверы 
и каналы связи

Успешный опыт 
аварийных работ



УДОБСТВО УПРАВЛЕНИЯ 
ЧЕРЕЗ WEB

Форма главного окна 
терминала

Контент – набор услуг и 
«кнопок» на терминале

Тариф – «верхняя» 
комиссия с платежа

Выбор цвета, дизайна и 
навигации

Настройка ассоциативного каталога: 
Кнопки, услуги, провайдеры, их количество и 
состав

Настройка комиссии для одного терминала 
или 
группы терминалов по каждому сервису:
СТУПЕНЧАТАЯ, ФИКС, %, ПОКУПЮРНО

ДЛЯ БОЛЬШИХ СЕТЕЙ ПРЕДУСМОТРЕНЫ ГРУППОВЫЕ ОПЕРАЦИИ УПРАВЛЕНИЯ 
ТЕРМИНАЛАМИ 

Персональные настройки 
(квитанция, адрес и т.д.)

Настройка чека, информация для 
клиентов, 
реклама на экране и на чеке и т.д.

Отправка команд 
управления на терминал

Старт/стоп, отзыв/смена 
ключей, 
установка пароля админки,  



ТЕХПОДДЕРЖКА

Сервер обновления ПО

Веб-страница поддержки

Режим 8Х5

Автоматическое обновление терминального 
по

На веб-портале система заявок, вопрос-
ответ

Через веб-портал, емайл, 
телефон

ДЛЯ БОЛЬШИХ СЕТЕЙ ПРЕДУСМОТРЕНЫ ВСЕ УКАЗАННЫЕ СПОСОБЫ 
ПОДДЕРЖКИ

Режим 16Х7 Возможен специальный формат 
поддержки

Инженеры, программисты Заказная доработка, 
интеграция



WEB - МОНИТОРИНГ

Техническое состояние 
терминалов

Состояние и реквизиты 
платежей

Журнал инкассаций с 
расшифровкой

Онлайн диагностика всех 
устройств 

Онлайн реестр платежей, 
поиск, 
Корректировка

Реестр всех  событий инкассации 
покупюрно и
автоматическая сверка сумм

ПАНЕЛЬ БЫСТРОГО ДОСТУПА К ВАЖНЕЙШЕЙ МОНИТОРИНГОВОЙ 
ИНФОРМАЦИИ

Лицевые счета, остатки и 
операции по ним

Данные по остаткам
 В платежных системах и 
терминалах

Онлайн отчеты и 
документы

Выписки по ежедневным 
итогам, 
Графики, ежемесячные акты



ТЕРМИНАЛЬНОЕ ПО
Совместимо с windows 7

Поддержка популярного 
оборудования (в тч 
второй монитор)

Гибкость: десятки готовых 
скинов, мультиязычность, 
интерфейс, печать 
квитанций, валюты, vat

База более 500 форм 
провайдеров, загрузка 
полного профиля через 
интернет 



ПОРТАЛ
✔ Мультиязычность
✔ Доступ одним кликом
✔ Мобильный вход
✔ Мониторинг терминалов
✔ Мониторинг платежей
✔ Управление интерфейсом
✔ Служба поддержки
✔ Настройка комиссии
✔ Поиск и корректировка 

платежей
✔ Управление терминалами, 

агентами, счетами, 
пользователями

✔ Акты и отчеты по 
платежам, инкассациям, 
терминалам, поставщикам



ТАРИФЫ

Терминальное ПО и 
портал

Процессинг 
Платежей

Инженеры и 
программисты 

В месяц за 
терминал

За 
транзакцию

В 
час

ПРЕДУСМОТРЕНЫ СКИДКИ ПО ОБЩЕМУ ОБЪЕМУ 
ОПЛАТЫ

$7 

$0.01

$70 



КОНТАКТЫ

ДОБРО 
ПОЖАЛОВАТЬ!

http://platerra.ru/

http://forpay.ru/

http://platerra.livejournal.com/


