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Памятка для клиентов по оплате
ОАО «Волгоградэнергосбыт» 
через «Сбербанк ОнЛ@йн».

14 сентября 2011
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«Последовательность действий при оплате ОАО 
Волгоградэнергосбыт через Сбербанк ОнЛ@йн»
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«Последовательность действий при оплате ОАО 
Волгоградэнергосбыт через Сбербанк ОнЛ@йн»
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«Далее необходимо ввести свой идентификатор 
и постоянный пароль на вход»
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«Выбрать способ получения  одноразового 
пароля – пароль с чека или  полученный по sms»
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«Ввести одноразовый пароль и нажать далее»
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«Выбрать вкладку Платежи»
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«Выбрать вкладку Платежи 
ЖКХ, ЖСК, ТСЖ, ДСК, ГСК»
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«Выбрать вкладку Электроснабжение»
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«Выбрать получателя платежа 
ОАО Волгоградэнергосбыт»
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«Выбрать карту с которой будет произведена оплата, Вид 
счетчика, Ввести лицевой с квитанции счет и нажать продолжить»
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«Лицевой счет на квитанции (образец)»
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«Ввести месяц оплаты и нажать продолжить»
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«Ввести показания счетчика – СТАЛО,     
далее продолжить»
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«Ввести оплачиваемые киловатты/час, далее 
продолжить»
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«Сумма платежа выводится автоматически 
(сумму можно изменять), далее продолжить»



17

«После того, как платеж сформирован, его необходимо 
проверить, после чего ввести полученный по sms 
одноразовый пароль и нажать подтвердить»
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«Фактом  подтверждения о том, что платеж исполнен является чек ордер, 
распечатать его можно из вкладки История моих операций в Сбербанк 
ОнЛ@йн – выбрать карту, с которой был произведен платеж – выбрать 
проведенный платеж, нажав на него»
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«После того, как чек сформируется  - нажать 
кнопку Распечатать чек»
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«Чек (образец), срок хранения чека в личном кабине 3 
года, распечатать его можно в любой момент.»
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Спасибо за внимание!


