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2История Amphora Group

• 1998 
• Amphora Quality Technologies.
• Выход на ИТ-рынок с услугами 

тестирования и QA

• 2000 
• Масштабные международные 

аутсорсинговые проекты с HP, IBM.
• Формирование отраслевых 

направлений: телеком, банки, ТЭК

• 2002
• В составе Amphora Group 4 компании.
• Офисы в России, США и Испании.

• 2004
• Крупные интеграционные и 

консалтинговые проекты в Аэрофлот, 
ИНГ-Банк, TAL (Vodafone), ТНК-BP.

• 2006
• Amphora Group занимает второе место в 

рейтинге самых быстрорастущих ИТ-
компаний России (CNews Analytics)

• 2007
• В штате компании работают более 400 

высококвалифицированных ИТ-
специалистов. 

• Открыты региональные 
представительства



3Территориальное присутствие

• Действующие офисы
• Планируемые офисы и представительства



4 4Экспертиза Amphora Group

Биллинговые системы 
(Comverse, Foris, CBOSS, 
Alcatel, Viziqor/FTS, Bercut 

InVoice, Huawei)

Сервисные платформы 
(Teligent SDP, Bercut SPACE, 

Comverse)

Fraud managament (Ecitel, 
Subex azure)

Системы мониторинга 
(IBM Netcool, HP Mercury BAC, 

BMC Patrol)

Системы абонентского 
обслуживания 

(Bercut, Comverse, Huawei)

Платежные системы 
(Кворум, Bercut)

Центры обработки 
вызовов 

(Avaya, Genesys)

АБС
(TEMENOS T24, MYSIS, 
Диасофт 5NT, RSBank, 

БИСквит,
Кворум, ЦФТ IBSO)

Front/Back/Middle office
(EBA, NLO, Сapstone, Profile, 

MCO, Hunter, Fair Isaak, EGAR 
Focus,  SMART, OPICS)

Бизнес интеграция 
(IBM WebSphere, TIBCO, SAP)

ДБО
(Gemini, CR2, BSS, РФК) 

Хранилища / Аналитика
(ORACLE, Business Objects, 

SAS, Informatica) 

Документооборот
(Directum,  Documentum, 
Company Media, Lotus, 

HammingBird, MS Share Point)
 

ERP-системы
(SAP, OEBS, MS Axapta)

Системы электронного 
документооборота
(Directum,  Documentum, 
Company Media, Lotus, 

HammingBird, MS Share Point)

Системы управления 
портфелями проектов

(HP PPM, MS EPM)

Автоматизированные 
прикладные системы

CRM-системы
(SAP, Siebel, MS CRM)

QA- и 
ИТ-аутсорсинг

Инфраструктурные 
решения

Интеграционные
решения и
ИТ-консалтинг 

Telecom Financial Retail & Industry

Нагрузочное и функциональное тестирование, автоматизация регрессионного 
тестирования, приемо-сдаточные испытания, поддержка и эксплуатация систем 
и инфраструктуры, мониторинг систем и баз данных, оптимизация систем, 
управление мощностями.

Поставка и монтаж сетевого и серверного оборудования, построение 
вычислительных центров, центров обработки данных, систем резервного 
копирования, систем и сетей хранения данных, организация сервисного 
обслуживания инфраструктуры.

Интеграция данных и приложений, построение хранилищ данных и систем 
аналитической отчетности, внедрение систем управления учетными записями, 
управления требованиями, инцидентами, проблемами, управления 
конфигурациями, мониторинга, ITSM-консалтинг. 

Отраслевые
практики

Выявление стратегических задач Бизнеса, формирование ИТ стратегии,  аудит 
текущего уровня зрелости ИТ подразделений, BRD, FSD, ТЗ, проектирование 
ИТ архитектуры, консалтинг в области построения и повышения качества 
бизнес-процессов.



5Организационная структура Amphora Group



6Наши клиенты

Финансовые институты Телекоммуникации Retail & Industry Другое



7Партнеры компании



8Портфолио

Альфа-Банк, центральный регион. Проекты с 2002 года.
Построение процессов по управлению мощностями, внедрение системы мониторинга и управления 
бизнес-процессами, внедрение системы управления учетными записями пользователей, поставки 
оборудования, аутсорсинг функционального и нагрузочного тестирования АБС и прикладных систем, 
внедрение системы по управлению требованиями

Торговые дома «Перекресток» и «Пятерочка». Проекты с 2005 года.
Построение хранилищ данных и системы аналитической отчетности, внедрение 
системы по управлению портфелями ИТ-проектов, ИТ-консалтинг, внедрение системы 
по управлению требованиями, поставка оборудования 

Мобильные Телесистемы. Проекты с 2001 года.
Аутсорсинг функционального и нагрузочного тестирования биллинговых и прикладных систем, поставки 
оборудования, ИТ-консалтинг



9Портфолио

ОАО «Вымпелком». Проекты с 2001 года.
Комплексный аутсорсинг тестирования и поддержки ключевых OSS-систем, систем безопасности и бизнес-приложений, 
ИТ-консалтинг, поставка оборудования

Мегафон-Москва, Соник-Дуо. Проекты с 2004 года.
Внедрение системы управления учетными записями пользователей, поддержка OSS-систем, аутсорсинг нагрузочного 
и функционального тестирования

ТНК-ИЗ. Проекты с 2004 года.
Построение системы управления портфелем ИТ-проектов, ITSM-консалтинг, автоматизация тестирования ERP-
системы, управление производительностью ERP-системы, аутсорсинг тестирования системы электронного 
документооборота

Sky Mobile. Проекты с 2006 года.
Построение ИТ-инфраструктуры с нуля, поставка оборудования, построение системы и сети хранения данных, 
доработка биллинговой системы, построение проектного офиса, разработка и внедрение хранилища данных, систем 
резервного копирования, электронного документооборота, CRM-системы, системы управления инцидентами



10Портфолио

РАО «ЕЭС России». Проекты с 2004 года.
ITSM-консалтинг, построение проектного офиса, тестирование бизнес-приложений

РАО «ЕЭС России». Проекты с 2004 года.
Внедрение систем управления учетными данными пользователей, интеграция бизнес-приложений, разработка 
корпоративного портала

Банк Ренессанс Капитал, Ренессанс Капитал Инвестмент. Проекты с 2005 года.
Внедрение систем мониторинга и управления ИС, автоматизация функционального тестирования бизнес-приложений, 
поддержка систем потребительского кредитования, поставка оборудования

NarMobile. Проекты с 2007 года.
Аудит готовности оператора к запуску, бизнес- и ИТ-консалтинг, тестирование программно-аппаратных комплексов.



11Конец

• СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ


