
DPD в России

Индустриальные логистические решения. 
Развитие экспресс-доставки для грузов 
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Тенденции развития рынка (1)

■ В ближайшей перспективе

■ До последнего времени рынок характеризовался высоким 
спросом на услуги экспресс-доставки / доставки к 
определенному времени => ориентация клиентов в 
значительно большей степени на качество, а не на цену.

■ Несмотря на высокую востребованность услуг экспресс-
доставки / доставки к определенному времени, отдельные 
игроки (DHL, TNT) разрабатывают альтернативные 
экономичные услуги, основанные на наземной (дорожной) 
доставке. Создание сети такой доставки  требует 
значительных усилий и инвестиций.

■ Экономический кризис приводит к изменениям в 
потребностях клиентов – возрастает потребность в более 
экономичном по сравнению с экспресс-доставкой сервисе 
=> участники рынка будут еще более активно развивать 
операционные решения, основанные на наземной 
доставке.
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Тенденции развития рынка (2)

■ В среднесрочной перспективе

■ Замедление роста рынка с 30 – 40% в год до 10% в год
■ Дальнейшая консолидация рынка – слияния и поглощения 

игроков
■ В структуре рынка по-прежнему будет доминировать 

сегмент B2B – в силу неразвитости законодательной базы 
и недостаточного географического покрытия удаленных / 
сельских регионов негосударственными операторами. В 
сегменте B2C Почта России занимает практически 
монопольные позиции, контролируя около 90% этого 
сегмента.
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Тенденции развития рынка (3)

В средне- / долгосрочной перспективе

■ Продолжающееся бурное развитие Рунета в сочетании с 
высокой динамикой развития розничной торговли означает 
высокую перспективность Интернет-торговли и, как 
следствие, возрастание спроса на услуги экспресс-
доставки.
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Распределение долей рынка

Другие

Рынок внутрироссийской междугородней 
экспресс-доставки 2007 (отправления до 1 т)

Объем рынка: 450 млн. евро

Другие

Рынок международной экспресс-доставки 
2007 (отправления до 1 т)

Объем рынка: 220 млн. евро

Источник: CEP Research

Источник: CEP Research
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Крупнейшие экспресс-перевозчики российского рынка

Источник: журнал «Секрет фирмы», № 42, 27.10 – 02.11.2008
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Позиционирование DPD в России
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Преимущества аутсорсинга

❑  Передача непрофильной функции на аутсорсинг
 
❑ Концентрация на основном бизнесе

❑Повышение эффективности цепочек поставок, за счёт 
разработки комплексных решений
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Основные направления индустриальных решений

■ Автозапчасти

■ Рекламно-сувенирная продукция

■ Сотовый и цифровой ритейл

■  Сетевой маркетинг (B2C)

■ Банковское оборудование
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Особенности логистических решений для автомобильной 
промышленности (1)

■ Доставка «от двери до двери» точно в срок

■ Возможность выполнения срочных (24-48 часов (Дальний 
Восток) и плановых поставок

■ Доставка в выходные и праздничные дни

■  Осуществление операционной деятельности 24 часа в 
сутки

■ Возможность доставки крупногабаритных и опасных грузов
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Особенности логистических решений для автомобильной 
промышленности (2)

■ Возврат гарантийных запчастей

■ Возврат товаросопроводительных документов

■ Локальный оперативный сервис на уровне: локальный 
представитель транспортной компании – дилер/партнер

■ ИТ поддержка (возможно, ИТ интеграция), отчетность в 
online режиме

■ Полная координация процесса заказа и отгрузки 
сотрудниками транспортного провайдера
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Уникальность предложения DPD в России

■ Уникальная сеть доставки наземным 
транспортом. Доставка точно в срок в 3 
500 населенных пунктов

■ Услуги DPD 13:00 и DPD БИЗПАК – 
гарантированная доставка посылок и 
грузов гарантией возврата до 100% 
тарифа за перевозку в случае нарушения 
сроков доставки – предложение, не 
имеющее аналогов на рынке

■ Единственный провайдер в России, 
одинаково компетентный в экспресс-
доставке различных весовых категорий – 
от конвертов до посылок и сборных 
грузов

■ 2-ое место на рынке экспресс-доставки в 
России



■ Продажи за 2008 г. составили € 69 млн

■ 31% рост оборота по сравнению с 2007 г.

■ 4,5 млн посылок в год

■ 125 000 тонн – общий вес

■ 2 место на российском рынке экспресс-доставки и сборных 

грузов 

■ Свыше 1 000 сотрудников

■ 32 филиала

■ Более 14 000 клиентов

■ Основные виды товаров: компьютеры, 

телекоммуникационное оборудование, оргтехника, 

автозапчасти

Факты и цифры DPD в России
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Среди наших партнеров



Спасибо за внимание!

Сергей Денисов
Начальник Управления по развитию бизнеса
 
DPD в России (ЗАО «Армадилло Бизнес Посылка»)
Ул. Докукина, д.16, стр.1
129226, г.Москва, Россия
Тел.:   +7 (495) 775 42 75, доб. 1193
Факс:  +7 (495) 775 45 35
Моб.:  +7 (916) 800 62 59
E-mail: Sergey.Denisov@dpd.ru
Internet: www.dpd.ru
 

Контакты филиала в г. Калуге
г. Калуга, ул. Московская, д. 300 
тел. +7 (4842) 53 13 63
sales@klf.dpd.ru

  


