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БИТ:ЖКХ

Автоматизация ЖКХ устранит кризис неплатежей!
Жилищный портал – улучшит качество обслуживания!

Программа БИТ:ЖКХ предназначена для автоматизации деятельности 
предприятий ЖКХ. 

Помодульно организует учет абонентной службы предприятий ЖКХ, 
бухгалтерский учет, работу паспортного стола и диспетчерской службы. 

Обладает гибкостью - отличная возможность для развития.  

Преимущества: масштабируемость, гибкость, простота в применении. 
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Область применения

Используется в организациях:
• Единый расчетно-кассовый центр ЖКХ (ЕРКЦ ЖКХ);
• товарищества собственников жилья (ТСЖ);
• жилищно-строительные кооперативы (ЖСК), ДЕЗ;
• жилищно-эксплуатационные управления (ЖЭУ);
• жилищно-эксплуатационные управляющие компании 

(ЖЭУК);
• управляющие и другие подобные организации ЖКХ, 

которые ведут как расчет квартплаты и прочих 
коммунальных услуг, так и паспортный учет;

• коттеджных поселках;
• гаражно-строительных кооперативах;
• дачных кооперативах.
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Возможности программы

Основные функциональные возможности
• Учет жилого и нежилого фонда;
• учет по административным округам;
• учет по виду жилого фонда;
• учет сведений о каждом многоквартирном доме;
• учет услуг и режимов потребления по каждому дому;
• учет типов жилого фонда:
• учет материала зданий и помещений внутри здания;
• учет лицевых счетов и сведений о собственниках жилья и 

проживающих;
• интеграция в бухгалтерском учете; 
• печать извещений к оплате за коммунальные услуги;
• паспортный стол;
• учет и обработка заявок на выполнение работ.
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Возможности программы

Проведение начислений на услуги ЖКХ для жилых и нежилых 
помещений

• расчет и учет начислений по лицевым счетам для жилых и нежилых 
помещений с использованием различных алгоритмов начислений;

• учет взаиморасчетов владельцев и нанимателей помещений с жилищно-
эксплуатационной организацией по всем видам услуг: эксплуатационным, 
коммунальным, аренде;

• учет и хранение показаний счетчиков по различным видам приборов 
учета;

•  автоматический расчет суммы начисления на услугу в том случае, когда 
применяется комбинированный способ расчета (по одному виду услуги 
одновременно используются приборы учета и расчет по нормам 
потребления);

• учет долгов за коммунальные услуги в разрезе видов услуг;
• учет перерасчетов;
• расчет начислений для льготных категорий граждан;
• учет выпадающих расходов;
• начисление пени;
• получение отчетной информации о результатах начислений;
• автоматизированный ввод платежей.



6
Схема работы системы
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Список зданий

- Отражение всей информации о здании с жилыми и нежилыми помещениями;
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Список зданий

Групповые 
счетчики

Квартиры
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Услуги ЖКХ

• В справочнике 
Услуги ЖКХ 
собраны все 
сведения об 
услугах:

• Тип услуги;
• Поставщики 

услуги:
• Способы расчета;
• Режимы 

потребления;
• Нормы на услуги;
• Ставки на услуги.
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Лицевые счета

В справочнике «Лицевые счета» 
предусмотрена возможность: 

• вести поиск нужной карточки ЛС 
по адресу и по номеру; 

• вести работу с найденной 
карточкой ЛС;

• просматривать начисления на 
данном ЛС;

• регистрировать на лицевом 
счете новых людей и изменять 
информацию о уже 
существующих людях;

• изменять список 
предоставляемых услуг;

• производить разовые 
начисления;

• добавлять/удалять новый 
счетчик, вводить показания по 
счетчику на выбранный лицевой 
счет;

• печатать Счет извещения; 
• вводить платежи организаций; 
• изменять структуру жилого 

фонда на данном ЛС;
• начислять пеню;
• вести и просматривать историю 

начислений и редактирования 
лицевого счета.
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Лицевые счета

- регистрировать на лицевом счете новых людей и изменять 
информацию о уже существующих людях;
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Лицевые счета

- Изменять список 
предоставляемых услуг;
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Лицевые счета

- производить 
разовые 
начисления;
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Лицевые счета

• добавлять/удалять 
новый счетчик, вводить 
показания по счетчику 
на выбранный лицевой 
счет;
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Копия финансово лицевого счета
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Лицевые счета

- печатать Счет извещения;
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Оплата

- вводить платежи организаций с автоматическим разнесением 
оплаты по шаблону и на счета бухгалтерского учета;
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Оплата

- вводить платежи автоматическим с помощью файла Клиент-банка;
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АРМ Кассира

- принимать платежи организаций с применением фискальных 
регистраторов и АРМа кассира;
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Работа паспортной службы

- Регистрация по месту 
пребывания;

- Регистрация по месту 
жительства;
- Снятие с 
регистрационного учета.
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Работа паспортной службы

Ввод на основании заявлений:
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Отчеты
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Отчеты
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

(495) 748-05-55


