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Назначение программы
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г. Калининград 2009 год.

� Ведение технических паспортов зданий, квартир, 
сооружений

� Ведение информации об оценочном состоянии 
здания и оборудования

� Ведение информации о форме собственности 
зданий и помещений

� Формирование плана ремонта зданий, сооружений
� Формирование фактических затрат на 

обслуживание зданий
� Формирование лицевых счетов здания
� Формирование лицевых счетов абонентов
� Учет показаний приборов учета
� Учет проживающих лиц
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Реестр населенных пунктов, улиц
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Технические характеристики здания
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Технические характеристики квартир
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Приборы учета
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Учет проживающих лиц
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Регистрация плана ремонта зданий
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Регистрация выполненных работ по 
обслуживанию зданий
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Формирование журнала обслуживания
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Унифицированные формы отчетности
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Формирование лицевых счетов зданий
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Формирование лицевых счетов зданий
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Формирование финансовых отчетов

ООО «Алгоритм»
г. Калининград 2009 год.

Жилой фонд



Анализ данных в виде таблицы и графиков
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Диспетчер
Назначение программы
� Регистрация заявок от 

населения с возможностью 
записи телефонного разговора

� Формирование журнала заявок
� Контроль выполнения заявок
� Формирование затрат по дому 

на основании выполненных 
работ по заявкам
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Диспетчер
Функциональные возможности

Прием заявок диспетчерской службой на 
проведение ремонта

Калькуляции полученных заявок. Контроль их 
выполнения

Мониторинг планируемых и фактических затрат на 
ремонт , на основе выполненных и поступивших 
заявок

Прием данных о стоимости материалов
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Диспетчер
Регистрация заявок
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Диспетчер
Журнал заявок
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Диспетчер
Работа с заявкой
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Доступ через web-интерфейс
Возможности через web-интерфейс

Подать 
заявку, 

обращение.

Отслеживать 
состояние 

заявки.

Посмотреть 
лицевой счет 

дома.

Какие 
работы 

выполнялись 
в доме.

Посмотреть 
лицевой счет 

абонента
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