
Что изучает психология межкультурных 
отношений? Направления исследований



Культура – комплекс установок, 

ценностей, верований 

и поведения, разделяемых 

группой людей, но по-разному

каждым индивидом



Межкультурный 
конфликт

Тревога

Деиндиви-
дуализация

Социальная
поддержка



Индивидуальные: 
фрустрация-агрессия

авторитарная личность

Групповые: 
реальный конфликт

относительная депривация
социальная идентичность

самокатегоризация

Общественные: 
социальное доминирование

оправдание системы

Причины 
межкультурны

х 
конфликтов



Показатели 
межкультурного конфликта

Стереотипы

Предрассудки

Межгрупповые эмоции

Межгрупповая 
дифференциация



Подавлен
ие 

стереотип
ов

Изменени
е 

стереотип
ов

Организац
ия 

контакта

Улучшение 
межкультурных 

отношений


