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*Кто мы

*«Полевой отдел» - маркетинговое агентство, 
специализирующееся на проведении полевого этапа 
маркетинговых исследований.

*Мы работаем с 2001 года. 

*Мы располагаем всеми ресурсами необходимыми для 
проведения поля: сетью интервьюеров по всей стране, 
контрольной сетью, помещениями для холл-тестов и 
фокус-групп во всех крупных городах страны, а также 
CATI-центром.



*Наши услуги
Мы оказываем услуги в проведении следующих 
полевых маркетинговых проектов:

❖ Телефонные опросы / CATI

❖ Ритейл-аудит

❖ Перепись торговых точек (сенсус)

❖ Уличные опросы

❖ Квартирные опросы

❖ Интервью в местах продаж

❖ Холл-тесты

❖ Организация фокус-групп

❖ Контроль качества поля сторонних компаний 



*География и ресурсы

� Мы работаем по всей Украине.
� Наша сеть насчитывает более 700 интервьюеров.
� Киевский CATI-центр состоит из 20 рабочих станций.
 



*Как мы работаем
Вы предоставляете нам инструментарий (опросные формы, 
инструкции), мы собираем для Вас информацию и передаем 
ее Вам в виде заполненных анкет и базы данных.
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*Наши преимущества: ОПЕРАТИВНОСТЬ

� Обширная сеть интервьюеров позволяет нам проводить 
несколько проектов одновременно и в установленные сроки.

� Мы используем специальное программное обеспечение и 
систему промежуточной отчетности для оперативного контроля 
графика исполняемых работ.

� Строгое соблюдения установленных сроков исследования – наша 
отличительная черта.



*Наши преимущества: ПОЛНОТА

� Наша общенациональная сеть насчитывает более 700 
интервьюеров в 54 городах страны.

� Мы имеем опыт проведения поля в 128-ми городах Украины 
одновременно. 

� В пяти крупнейших городах страны к вашим услугам 
специализированные помещения для проведения холл-тестов и 
фокус-групп.



*Наши преимущества: КАЧЕСТВО

� Все наши интервьюеры прошли специализированные курсы 
обучения методике проведения полевых опросов. 

� Мы применяем многоуровневый контроль качества, 
исключающий любые умышленные и неумышленные ошибки при 
проведении опросов. 

� В каждом крупном городе страны у нас есть специальная 
бригада, которая занимается контролем качества работ сети 
данного города.



*Контроль качества

� Гарантировать высокое качество проводимых полевых 
работ – наш приоритет. 
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*Контакты

Украина, Киев
тел.: +38 050 504 96 57
e-mail: office@fielddepartment.com
http://www.fielddepartment.com


