
Инфопульс Украина

Взаимодействие  HR и 
руководителей 
производственных 
подразделений
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Любовь Юденко, Директор по персоналу,   lyubov.yudenko@infopulse.com.ua



О тренере

• Любовь Юденко

• Руководитель отдела персонала  в компании Инфопульс Украина

• 15 лет в сфере ИТ

• 8 лет  управленческого опыта

• 3 года  опыта в HR
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•  Инициаторы

•  Исполнители

•  Наблюдатели

• Советчики

• Партнеры

• Хранители баланса
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Кто мы?



Наша задача
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Сделать 
выводы



Баланс – это…

Анализ и 
наблюдение

Владение 
информацией

Коммуникации Вовлечение
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HR практика: 
Обучение персонала

Задача:  
Обучаем новичков

Заказчик:
Руководство компании

  HR  практика: Оценка 
персонала

Задача: 
Решение конфликтов 

при обсуждении 
оценки

Заказчик: 
Сотрудники компании

  HR практика: 
Подбор персонала

Задача: 
SLA

Заказчик: 
Маркетинг
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 Практические примеры


