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Заказчик: Управление информатизации г. Москвы 
в рамках программы «Электронная Москва»

Разработка и реализация системы мониторинга: 
                       Институт развития информационного общества

Раздел ИКТ в культуре: Центр ПИК

Объект мониторинга 2003г.: библиотеки и музеи Комитета по 
культуре г. Москвы
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Группа параметров: готовность сферы культуры к развитию на 
основе ИКТ
∙Доступ учреждений культуры (УК) разных типов к ИКТ 
(аппаратное обеспечение; подключение к Интернет; ЛВС; 
подготовка специалистов)
∙Программное обеспечение
∙Использование услуг

Группа параметров: информационные ресурсы и услуги для 
граждан
∙Информационные ресурсы
∙Предоставление доступа к информационным ресурсам, услуги
∙Использование населением ресурсов и услуг
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Источники данных:
-опрос музеев подчинения Управления культуры г. Москвы;

-опрос библиотек городского подчинения и центральных библиотек ЦБС;

-опрос Центральных библиотек ЦБС об использовании ИКТ в филиалах;

-опрос населения (пользователей Интернета);
-данные отраслевой статистики за 2002 г., предоставленные ГИВЦ 
Минкультуры России 

-данные за 2001г. по публичным библиотекам других стран, собранные 
проектом LIBECON Еврокомиссии

- статистические данные по музеям некоторых европейских стран из 1 -й 
редакции документа “A Guide to European Museum Statistics”, Berlin, December 
2003, подготовленного European Statistics Group for Museum 
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ОСНОВНАЯ ПРОБЛЕМА
несмотря на относительно неплохое оснащение 

техническими и программными средствами и 
подключением к Интернету музеев и библиотек 

Управления культуры г. Москвы, 
уровень создания электронных информационных 

ресурсов, обеспечение доступа к ним и 
предоставление иных электронных услуг 
населению в целом чрезвычайно низок
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Рекомендации
• разработка федеральной и городской политики информатизации
• проведение специализированных семинаров и конференций, подготовка и 

переподготовка персонала
• модернизация и расширение парка компьютеров
• подключение к интернету по высокоскоростным каналам, широкополосный 

интернет
• создание инфраструктуры для ремонта и поддержки
• внедрение специализированного программного обеспечения, модернизация
• компьютеризация и информатизация музейных библиотек
• разработка и внедрение нормативно-справочной базы, стандартов, тезаурусов, 

метаданных
• развитие работ по оцифровке фондов, созданию информационных ресурсов, 

ориентированных на пользователя, предоставлению услуг
• решение правовых проблем, проблем безопасности
• создание и развитие точек общественного доступа
• интеграция информационных ресурсов, создание и наполнение портала
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Спасибо за внимание!

www.cpic.ru

www.evarussia.ru

www.minervaplus.ru


