
Действия сотрудников и студентов Волгоградского 
государственного университета в кризисных 

ситуациях

1. Под кризисной ситуацией понимаются обстоятельства 
чрезвычайного, в том числе террористического характера, 
определенные в статье  3  Федерального конституционного 

закона   « О чрезвычайном положении».

2.                   Кризисные ситуации подразделяются на:

□ кризисные ситуации террористического характера;

□ кризисные ситуации криминогенного характера, не связанные с 
терроризмом;

□ кризисные ситуации природного и техногенного характера. 



В случае обнаружения подозрительного предмета 

                                незамедлительно: 

□ сообщить о случившемся в правоохранительные органы по 
телефонам территориальных подразделений ФСБ и МВД России и 
поставить в известность об этом руководителя учреждения 
(организации);

□ зафиксировать время его обнаружения;
□ до прибытия оперативно-следственной группы дать указание 

персоналу не трогать его, не предпринимать самостоятельных 
действий с ним, не приближаться к обнаруженному предмету, 
находиться на безопасном расстоянии от обнаруженного предмета;

□ обеспечить возможность беспрепятственного прохода (проезда) к 
месту обнаружения подозрительного предмета сотрудников и 
автомашин правоохранительных органов, скорой медицинской 
помощи, пожарной охраны, МЧС России, служб эксплуатации.

Внешний вид предмета может скрывать его настоящее назначение.
       В качестве камуфляжа для взрывных работ используются обычные 

бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки. 
Прикосновение к ним может привести к взрыву.



При угрозе террористического акта выполнить 
следующее:

□ убрать пожароопасные предметы - старые запасы красок, 
растворителей, лаков, бензина и т.п.;

□ убрать с окон все предметы (горшки с цветами);
□ убрать все предметы, стоящие на шкафах, сервантах, полках и т.п.;
□  проверить, плотно ли  закреплены полки и навесные картины;
□ задернуть шторы на окнах - это защитит вас от повреждений 

осколками стекла.
□ сложить в сумку необходимые вам документы, компактные 

носильные вещи, деньги, ценности на случай экстренной 
эвакуации.

□ по возможности реже пользоваться общественным транспортом.
□ отложить посещение общественных мест.
□ оказать психологическую поддержку старым, больным, детям.
□ держать включенной локальную (квартирную) систему оповещения



При захвате людей в заложники

        НЕОБХОДИМО:

□ О сложившейся на объекте ситуации незамедлительно сообщить о 
случившемся в территориальные отделения милиции и ФСБ по 
известным телефонам и поставить в известность об этом руководителя 
учреждения (организации); 

□ инициативно не вступать в переговоры с террористами; 
□ при необходимости, выполнять требования захватчиков, если это не 

связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не 
противоречить преступникам; 

□ не рисковать жизнью окружающих и своей собственной, не 
провоцировать действий, влекущих применение оружия захватчиками;

□ обеспечить возможность беспрепятственного прохода (проезда) к 
месту нахождения преступников сотрудников и автомашин 
правоохранительных органов, скорой медицинской помощи, пожарной 
охраны, МЧС России;

□ по прибытии сотрудников спецподразделений МВД-ФСБ оказать им 
помощь в получении интересующей их информации. 



Действия в условиях возможного химического 
заражения

     
       При опасности отравления необходимо: 
□ быстро выйти из района заражения в направлении, перпендикулярном 

движению зараженного облака; 
□ подняться на верхние этажи зданий (при заражении хлором); 

герметизировать помещения;
□  использовать противогазы всех типов, при их отсутствии - ватно-марлевые 

повязки, смоченные водой или лучше 2-5 % растворами питьевой соды (от 
хлора), уксусной или лимонной кислоты (от аммиака).

       Если отсутствуют средства индивидуальной защиты и выйти из района аварии 
невозможно, то:

□ остаться в помещении, включить радиоточку, ждать сообщений органов 
правления по делам ГО и ЧС;

□ плотно закрыть окна и двери, дымоходы, вентиляционные отдушины (люки);
□ входные двери загерметизировать, используя одеяла и любые плотные 

ткани; 
□ заклеить щели в окнах и стыки рам пленкой, лейкопластырем или обычной 

бумагой.



Действия в условиях возможного 
биологического заражения

    
В целях предупреждения распространения биологического заражения и ликвидации возникшего 

очага заражения проводится комплекс изоляционно-ограничительных мероприятий:

□ Нельзя без специального разрешения покидать местожительство. Без крайней 
необходимости не выходить из дома, избегать места большого скопления людей.

□ Дважды в сутки измерить температуру себе и членам семьи. Если она повысилась и вы 
плохо себя чувствуете, изолируйтесь от окружающих в отдельной комнате, срочно 
сообщить о заболевании в медицинское учреждение.

□ Если вы не можете сами установить характер болезни, действуйте так, как следует 
действовать при инфекционных заболеваниях.

□ Обязательно проводить ежедневную влажную уборку помещения с использованием 
дезинфицирующих растворов. Мусор сжигать.

□ Уничтожать грызунов и насекомых - возможных переносчиков заболеваний.
□ Строго соблюдать правила личной и общественной гигиены. Тщательно, особенно перед 

приемом пищи, мыть руки с мылом.
□ Воду использовать из проверенных источников и пить только кипяченую.
□ Сырые овощи и фрукты после мытья обдать кипятком.
□ При общении с больным надеть халат, косынку и ватно-марлевую повязку. Выделить 

больному отдельную постель, полотенце и посуду. Регулярно их стирать и мыть.
□ При госпитализации больного провести в квартире дезинфекцию; постельное бе лье и 

посуду прокипятить в течение 15 мин в 2 % растворе соды или замочить на 2 часа в 2 % 
растворе дезинфицирующего средства. Затем посуду обмыть горячей водой, белье 
прогладить, комнату проветрить. 



Действия по выживанию в экстремальных 
ситуациях.

□ Если вдруг произошел взрыв - не теряйтесь, спокойно уточните обстановку. В 
случае необходимой эвакуации возьмите документы, носильные предметы первой 
необходимости, деньги (сберкнижки). Продвигайтесь осторожно, не прикасайтесь к 
обвисающим конструкциям, не трогайте оголившиеся провода. Не пользуйтесь 
открытым пламенем во избежание взрыва газовоздушной смеси.

□ При сильном задымлении или запыленности используйте ватно-марлевые повязки 
или защитите органы дыхания смоченным куском ткани (платком, по лотенцем, 
обрывком простыни, скатерти и т.п.). Действуйте в строгом соответствии с 
указаниями должностных лиц по системе оповещения.

□ Если вы оказались в завале, постарайтесь не падать духом, не отчаивайтесь, по 
возможности успокойте себя, дышите глубоко и ровно, настройтесь терпеть голод и 
жажду, попробуйте двигаться, не тратьте напрасно силы. Голосом и стуком 
пытайтесь привлечь к себе внимание людей, особенно если вы  слышите их 
действия вблизи. 

        Если вы находитесь глубоко от поверхности зем ли, перемещайте вправо-влево 
любой металлический предмет (кольцо, ключи, браслет и т.п.) для возможного 
обнаружения вас металлоискателем.

□ Берегите кислород, не зажигайте спичек, свечей, зажигалок. Двигайтесь 
(шевелитесь) осторожно, чтобы не вызвать нового обвала, ориентируйтесь по 
движению воздуха, поступающего снаружи. Если у вас есть возможность, с 
помощью подручных средств (предметов) - досок, кирпичей и т.п. - укрепите от 
обрушения нависающую плиту (потолок). Верьте в возможность оказания вам 
помощи. 



Типовые действия руководителя по 
предотвращению терракта.

□ Изучить руководящие документы по предупреждению террористических актов. 
□ Взять под личный контроль организацию антитеррористической защиты учреждения
□ Совместно с представителями исполнительной и законодательной власти провести комплекс 

предупредительно-профилактических мероприятий.
□  Постоянно поддерживать оперативное взаимодействие с местными органами ФСБ РФ, МВД РФ, прокуратуры, 

военными комиссариатами и военным командованием.
□ Усилить пропускной режим допуска граждан и автотранспорта на контролируемую территорию, исключить 

бесконтрольное пребывание на территории посторонних лиц.
□ Исключить возможность нахождения бесхозных транспортных средств в непосредственной близости и на 

контролируемой территории.
□ Усилить охрану учреждения, в случае отсутствия охраны организовать дежурство преподавательского и 

обслуживающего персонала.
□ Не допускать к ведению ремонтных работ рабочих, не имеющих постоянной или временной московской 

регистрации.
□ Обеспечить надежный круглосуточный контроль за вносимыми (ввозимыми)  на территорию учреждения 

грузами и предметами ручной клади и своевременный вывоз твердых бытовых отходов.
□ Ежедневно проводить проверку подвалов, чердаков, подсобных помещений, держать их закрытыми на замок 

и опечатанными, а также проверять состояние решеток и ограждений.
□ С началом и окончанием занятий входные двери держать в закрытом состоянии.
□ Контролировать освещенность территории учреждения в темное время суток.
□ Проверять наличие и исправность средств пожаротушения, их исправность, проводить тренировки по 

экстренной эвакуации людей в случае пожара.
□ Систематически корректировать схему оповещения сотрудников учреждения.
□ Иметь в учреждении план действий по предупреждению и ликвидации чрезвычайной ситуации (в 

дошкольном - инструкцию).
□ Обеспечить предупредительный контроль мест массового скопления людей: классов, аудиторий и 

помещений, где будут проводиться занятия, совещания, культурно-массовые мероприятия.
□ Знать телефоны местных отделов ФСБ, МВД, прокуратуры, военного комиссариата, противопожарной 

службы, скорой помощи и аварийной бригады.
□ О случаях вскрытия предпосылок к возможным террористическим актам, чрезвычайных происшествий 

немедленно докладывать в местные органы правопорядка, территориальное управление образования.



Типовые действия руководителя при обнаружении 
признаков терракта.

         При обнаружении взрывчатых веществ (устройств), 
радиоактивных, химических и иных предметов, 
представляющих опасность для жизни и здоровья обучающихся 
и сотрудников, а также при наличии других признаков 
терракта:

□ Немедленно доложить дежурному органов внутренних дел 
(служба «02»).

□ Организовать эвакуацию обучающихся (детей) и сотрудников в   
безопасную зону.

□ Принять меры к оцеплению опасной зоны и запрещению 
прохода в нее людей.

□ По прибытии на место оперативной группы действовать в                 
соответствии с указаниями руководителя группы.

□ Доложить о присшедшем в территориальное управление 
образования. 



Практические  рекомендации  сотрудникам  и  
студентам  по  действиям:

□ по  предупреждению  возникновения  кризисных  
ситуаций;

□ при  получении  информации  о  возможности  
совершения  террористической  акции;

□ при  получении  информации  о  совершенном  
террористическом  акте;

□ по  сигналам  оповещения  ГО;
□ при  получении  информации  об  аварии  на  

радиационно опасном  объекте;
□ при  получении  информации  об  аварии  на  химически  

опасном  объекте;
□ при  получении  информации  о  возможности  

возникновения  чрезвычайной  ситуации  природного  
характера.        



Действия сотрудников и студентов в кризисных ситуациях  
техногенного  и природного  характера

□ Сигналы оповещения о возникновении или возможности 
возникновения кризисных ситуаций будут передаваться с 
использованием всех имеющихся средств связи (телефон, 
радио, телевидение, а также в экстренных случаях могут 
включатся сирены оповещения и прерывистые гудки 
предприятий).

□ Сирены и прерывистые гудки предприятий, транспортных 
средств означают сигнал гражданской обороны «Внимание 
всем».

□ Услышав сигнал «Внимание всем», выполнить следующие 
действия:

□ Немедленно включить радио,  телевизор на 1 или 2 канале,  
для прослушивания сообщений штаба ГО.

□ Сообщить соседям и родственникам о случившемся, и 
действовать в соответствии с полученной вами информацией и 
рекомендациями штаба гражданской обороны.



При необходимости эвакуации из дома выполнить 
следующие рекомендации:

□ соберите в дорожную сумку (или рюкзак) вещи первой 
необходимости, документы, деньги и ценности:

□ налейте в емкость, с плотно закрывающейся крышкой, 
воду, возьмите консервированные или сухие продукты 
питания:

□ подготовьте квартиру к консервации (закройте окна, 
балконы,  задерните шторы; перекройте подачу газа, 
воды, электроэнергии, погасите огонь в печах; возьмите 
необходимую одежду и средства индивидуальной 
защиты);

□ окажите помощь престарелым и больным, проживающим 
по соседству.  



При необходимости экстренной эвакуации из корпусов 
университета:

□ закройте окна, форточки, задерните шторы;
□ заберите личные документы и деньги;
□ отключите все электронагревательные приборы, 

оргтехнику и другое оборудование, если оно имеется;
□ оденьтесь, закройте служебное помещение, убедившись 

что в нем отсутствуют люди, и сдайте его под охрану 
(включите охранную сигнализацию);

□ оповестите коллег, в соседних помещениях, об 
экстренной эвакуации;

□ если пути эвакуации и место сбора не указаны, 
спокойно, без паники, через ближайший выход покиньте 
корпуса университета и удалитесь на безопасное 
расстояние (150-200)м.



Получив предупреждение о движении облака хлора необходимо:

□ подготовить  квартиру (служебное помещение) к  защите  от 
проникновения  паров  хлора (заклеить  окна, вентиляционные  
отверстия, уплотнить  щели  в  дверях): 

□ использовать  верхние  этажи  высоких  зданий;
□ выходить  из  района  заражения  необходимо  по  

возвышенным  местам,  избегая  оврагов,  лощин,  в  
направлении,  перпендикулярном  ветру;

□ при  покидании  района  заражения  использовать  средства  
индивидуальной  защиты,  а  при  их  отсутствии,  ватно-
марлевые  повязки,  смоченные  водой,  а  лучше  2%-м  
раствором  питьевой  соды.

       Воздействие  хлора  на  организм  характеризуется  резкой  
загрудинной  болью,  сухим  кашлем,  рвотой, нарушением  
координации, одышкой,  резью  в  глазах, слезотечением.

       При  длительном  вдыхании  возможен  смертельный  исход.

  

Действия при аварии с выбросом хлора



Действия  при  аварии  с  выбросом  аммиака

Получив  предупреждение  о  движении  облака  аммиака  необходимо:

□ покидая  квартиру, (служебное  помещение)  выключить  
нагревательные  приборы, закрыть  окна,  взять  документы  и  вещи:

□ выходить  из  зараженной  зоны  надо  перпендикулярно  направлению  
ветра.

    Помните:  фильтрующе-поглощающие  коробки  гражданских  и  детских  
противогазов  от  паров  аммиака  не  защищают.

    Использовать  ватно-марлевую  повязку,  смоченную  водой,  а  лучше  
5%-м  раствором  лимонной  кислоты.

    Аммиак  опасен  при  вдыхании.  Вызывает  сильный  кашель, удушье,  
сердцебиение, нарушение  частоты  пульса, насморк, затрудненное  
дыхание, жжение, покраснение  и  зуд  кожи, резь  в  глазах, 
слезотечение.

     При  высоких  концентрациях  возможен  смертельный  исход.    



Оказание  первой  помощи  при  поражении  хлором  
или  аммиаком

□ В  первую  очередь  защитить  органы  дыхания  от  
дальнейшего  воздействия  отравляющих  веществ,  надеть  
противогаз  или  ватно-марлевую  повязку,  смочив  ее  водой.

□ Вывести  или  вынести  пострадавших  из  зоны  заражения.
□ Удалить  ядовитое  вещество  с  открытых  участков  тела.
□ Снять  с  пораженного  загрязненную  одежду  и  обувь.
□ Дать  обильное  питье.
□ Промыть  глаза  и  лицо  водой.
□ В  случае  попадания  ядовитых  веществ  внутрь, вызвать  

рвоту  или  сделать  промывание  желудка.
□ Если  человек  перестал  дышать – сделать  искусственное  

дыхание  методом « изо  рта  в  рот». 
□ Дать  дышать  кислородом  и  обеспечить  покой.
□ Транспортировать  только  в  лежачем  положении. 



Действия  при  аварии  на  АЭС

Услышав  сообщение  об  аварии  на  АЭС  и  опасности  радиационного  
заражения, необходимо:

□ использовать  любые  противопылевые  и  
газопылезащитные  респираторы;

□ срочно  изготовить  ватно-марлевые  повязки;
□ подготовить  куртки, брюки, комбинезоны, плащи, 

накидки, лучше  из  прорезиненной  или  плотной  ткани, 
сапоги, боты, резиновые  или  кожаные  перчатки;

□ принять  йодистый  препарат  из  аптечки  АИ-2;
□ загерметизировать  квартиру (служебное  помещение): 

заклеить  окна, вентиляционные  отверстия, уплотнить  
стыки  дверных  проемов;

□ принять  меры  по  защите  продуктов  питания  и  воды  
от  радиоактивной  пыли;

□ подготовиться  к  экстренной  эвакуации.



Правила  поведения  населения  на  радиационно  
загрязненной  местности

□ Носи  одежду,  обувь  и  головной  убор, которые  бы  в  
максимальной  степени  закрывали  тело.

□ Обязательно  при  входе  в  помещение  вытряхивай  одежду, 
тщательно  обметай  или  обмывай  обувь, переодевайся, все     
«грязное »  оставляй  в  прихожей.

□ Открывай  форточки  для  проветривания  только  в  тихую  
погоду, а  лучше  после  дождя.  В  сухую  и  ветреную  погоду   
выходи  только  в  средствах  индивидуальной  защиты.

□ Необходимо:  перед  едой  дважды  мыть  руки  с  мылом  и  
полоскать  рот.  Особенно  тщательно  промывать  фрукты  и  
овощи.  Принимать  пищу  в  местах  с  наименьшими  уровнями  
радиации.

□ Не  употребляй  воду  из  непроверенных  источников, 
открытых  емкостей  и  водоемов.

□ Помни:  курение  усиливает  радиоактивное  воздействие  на  
организм.  



Действия  при  авариях  со  взрывами  и  
пожарами

□ Оповестить  сотрудников  и  студентов. Позвонить  в  
пожарную охрану  по  телефону  01.

□ Если  возможно, локализовать  очаг  возгорания, 
используя  огнетушители.

□ Вывести  людей  в  безопасное  место.  Район  аварии  
оцепить.  Помочь  тем  кто  оказался  в  горящих  и  
задымленных  помещениях.

□ Оказать  пострадавшим  первую  помощь.



Правила  поведения  в  случае  аварии  на  
гидродинамическом  объекте

( плотине  гидроэлектростанции )

Получив  информацию  об  аварии, немедленно:

□ выключить  газ, электричество, нагревательные  приборы;

□ взять   документы,  ценности   и   крайне   необходимые  вещи;

□ подняться  на  верхние  этажи  прочных  зданий;

□ выехать  из  зоны  вероятного  затопления  любым  
транспортом;

□ в  крайнем  случае  выйти  пешком  на  возвышенные  участки  
местности.

    Скорость  движения  волны  прорыва  для  равнин – от  3  до  
25км.час.

  



Действия  при  наводнении

При  угрозе  наводнения  необходимо:

□ постоянно  слушать  информацию  об  обстановке  и  порядке  
действий;

□ продовольствие,  ценные  вещи,  одежду,  обувь  перенести  на  
верхние  этажи  или   чердачные  помещения;

□ из  опасных  районов  эвакуировать  население, в  первую  
очередь  детей, престарелых  и  больных  людей;

□ подготовить  все,  имеющиеся  в  наличии,  плавсредства.

□ создать  дополнительные  запасы  продовольствия, питьевой  
воды  и  медикаментов.  



В  процессе  наводнения:

□ принять  все  необходимые  и  достаточные  меры  для  
спасения  людей;

□ в  первую  очередь  из  зоны  затопления  вывести  
детей, престарелых  и  больных  людей;

□ оказывать  срочную  помощь  людям, оказавшимся  в  
воде.

□ Руководителям  всех  уровней  обеспечить  
пострадавших  питьевой  водой,  продовольствием  и  
своевременным  медицинским  обслуживанием.



Действия  при  урагане,  буре,  смерче

Получив  штормовое  предупреждение, необходимо:

□ закрыть  окна,  двери,  чердачные  помещения;
□ с  балконов  и  лоджий  убрать  все, что  может  быть  сброшено  

ураганом;
□ выключить  газ,  потушить  огонь  в  печах.  Подготовить  

фонари,  свечи, лампы;
□ запастись  водой,  продуктами,  держать  радиоточку, 

телевизор, радиоприемник  включенными;
□ подготовить  медикаменты  и  перевязочные  материалы;
□ укрыться  в  защитном  сооружении, подвале, погребе;
□ дома  занять  внутреннюю  комнату,  подальше  от  окон, а  

окна  завесить  плотными  шторами;
□ на  открытой  местности  лучше  всего  укрыться  в  канаве, 

яме,  овраге, любой  выемке: лечь  на  дно  и  плотно  
прижаться  к  земле.  



Действия  при  авариях  на  автомобильном  
транспорте

□ Остановиться,  включить  аварийную  световую  
сигнализацию  и  выставить  знак  аварийной  остановки.

□ Вытащить  пострадавшего  из  машины.
□ Срочно  оказать  первую  помощь.
□ Используя  автомобильную  аптечку,  остановить  

кровотечение.
□ Смазать  йодом  и  перевязать  раны.
□ Зафиксировать  подручными  материалами  переломы  

конечностей.
□ Вызвать  «Скорую  помощь»  или  отправить  

пострадавшего  в  медучреждение  на  попутной  
машине,  записав  ее  номер  и  фамилию   водителя.

□ Записать  адреса  и  фамилии  свидетелей.  Вызвать  
работников  ГАИ (милицию).



Действия  при  авариях  на  железнодорожном  
транспорте.

□ Оповестить  железнодорожного  диспетчера  и  комиссию  
по  чрезвычайным  ситуациям  (КЧС)  ближайшего  
города,  района.

□ Оказать  нуждающимся  первую  медицинскую  помощь.
□ Отправить  пострадавших  в  лечебные  учреждения.
□ Извлечь   людей  из  поврежденных  вагонов.  Для  этого  

использовать  автоген.
□ Реечными  домкратами  раздвинуть  заклинившие  двери.
□ Приступить  к  тушению  пожара.
□ Прекратить  выход ( вылив ) сильнодействующих  

ядовитых  веществ  в  атмосферу  и  принять  все  
необходимые  меры  к  выводу  (вывозу)  людей  из  
зоны  возможных  поражений.



Действия  при  розливе  ртути

обнаружив  ртуть,  необходимо:

□ срочно  оповестить: санитарного  врача  города (района),  
начальника  СЭС,  начальника  штаба  ГОЧС,  органы  
здравохранения, милицию  города (района):

□ немедленно  покинуть  помещение;
□ для  проветривания  открыть  окна  и  двери;
□ пострадавшим  оказать  медицинскую  помощь  (промыть  

желудок);
□ Пролитую  ртуть  собрать.  Капельки  удалить  медной  

пластинкой  или  листочками  станниоля.
□ место  розлива  прортереть  20% - м  раствором  хлорного  

железа.

□ Признаки  отравления : общая  слабость, головная  боль, боль  
при  глотании, повышение  температуры, боли  в  животе, 
желудке.  



Уважаемые   сотрудники  и  студенты!  Данная  презентация  
не  претендует  на  полное  освещение  приведенных  тем,  

ее  цель    -    оказание  помощи  в  самостоятельной   работе  
над  ними. 

Штаб  ГО  Волгоградского  государственного

                  университета
 

 c признательностью  примет  все  замечания  и  пожелания  
по 

 поводу  содержания  данной  презентации. 

Все   замечания  и  пожелания  отправлять  по  адресу:

go@volsu.ru 


