
Рейтинг надежности и качества услуг УК: 
возможности и преимущества



Что такое рейтинг УК?

МНЕНИЕ

Агентства 
о надежности и качестве 
услуг, предоставляемых 
Управляющей компанией

РЕЙТИНГОВЫЙ 

КЛАСС

РЕЙТИНГОВЫЙ

ОТЧЕТ С УКАЗАНИЕМ 
РИСКОВ И СИЛЬНЫХ 

СТОРОН 

РЕЗУЛЬТАТ ИССЛЕДОВАНИЯ

бизнеса Компании 
по методике Агентства



Рейтинг-лист УК

А++УК АЛЬФА КАПИТАЛ

А++УК КИТ ФОРТИС ИНВЕСТМЕНТС

А++ИНГОССТРАХ – ИНВЕСТИЦИИ 

А+ВТБ УПРАВЛЕНИЕ АКТИВАМИ

А++ТРОЙКА ДИАЛОГ

А++РЕНЕССАНС УПРАВЛЕНИЕ АКТИВАМИ

А+РАЙФФАЙЗЕН КАПИТАЛ

В++НАЦИОНАЛЬНАЯ УПРАВЛЯЮЩАЯ КОМПАНИЯ

А++АТОН-МЕНЕДЖМЕНТ

Общее количество присвоенных рейтингов надежности управляющих компаний – 22



ОТНОШЕНИЯ С КЛИЕНТАМИ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ПРИСУТСТВИЕ

Рейтинг надежности – это индикатор прозрачности компании, ее 
готовности вести честный  диалог с клиентами, инвесторами и кредиторами.

В период финансового кризиса наличие рейтинга от «Эксперт РА Казахстан» 
является доказательством открытости УК и дополнительным аргументом  для 
потенциального инвестора. 

Агентство «Эксперт РА Казахстан» размещает рейтинг-лист на сайтах группы 
«Эксперт», РБК, ежемесячно публикует рейтинг-лист в изданиях 
медиахолдинга «Эксперт» и других СМИ, а также предоставляет компании 
возможность разместить информационную страничку на сайте агентства. По 
итогам присвоения и актуализации рейтинга рассылается пресс-релиз.

«Эксперт РА Казахстан» является частью медиа-холдинга «Эксперт», мы 
готовы также рассмотреть прочие формы информационного сотрудничества, 
учитывая пожелания компании.

Зачем нужен рейтинг?



Рейтинговая модель «Эксперт РА Казахстан» включает в себя три 
основных блока

Рейтинг надежности и качества предоставляемых услуг

Рыночные позиции и 
внешние факторы

Финансовое состояние и 
финансовые результаты

Инвестиционный процесс 
и риск-менеджмент

Конкурентный анализ

География деятельности

Репутационная 
составляющая

Прочие внешние 
факторы

Финансовые результаты 

Размерные показатели

Анализ эффективности 
управления активами

Система принятия 
инвестиционных решений

Внутренние контроли

Процедуры риск-менеджмента

+ вероятность поддержки со стороны собственников и государства

Как производится оценка?



• Заявка на участие и
заключение договора

• Подготовка информации

• Проведение исследования

• Принятие решения на 
рейтинговом комитете

• Согласование отчета с 
компанией, публикация 
пресс-релиза

Распределение 
времени (недели)

Как получить рейтинг?

1      2     3     4     5     6     7     8    9



Рейтинговая шкала агентства «Эксперт РА Казахстан» является национальной (т.е. 
учитывает общий для всех Казахстанских компаний страновой риск) и имеет 
11 рейтинговых классов

ВЫСОКАЯ НАДЕЖНОСТЬ И КАЧЕСТВО ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ 
A++ Исключительно высокий (наивысший) уровень надежности и качества услуг
A+ Очень высокий уровень надежности и качества услуг
А Высокий уровень надежности и качества услуг

ПРИЕМЛЕМАЯ НАДЕЖНОСТЬ И КАЧЕСТВО ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ 
B++ Приемлемый уровень надежности и качества услуг
B+ Достаточный уровень надежности и качества услуг 
B Удовлетворительный уровень надежности и качества услуг

НИЗКАЯ НАДЕЖНОСТЬ И КАЧЕСТВО ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ 
С++ Низкий уровень надежности и качества услуг
C+ Очень низкий уровень надежности и качества услуг
C Неудовлетворительный уровень надежности и качества услуг

D Отзыв лицензии или ликвидация

E класс неприменим к рейтингам УК

Как «читать» рейтинг?



1. ДЕЙСТВУЮЩАЯ РЕЙТИНГОВАЯ ОЦЕНКА (НА 1 ГОД)

2. РЕЙТИНГОВЫЙ ОТЧЕТ (раскрытие факторов риска и сильных 
сторон в соответствии с блоками методики)

3. ПРЕСС-РЕЛИЗ О ПРИСВОЕНИИ РЕЙТИНГА

4. РАЗМЕЩЕНИЕ ИНТЕРВЬЮ С ТОП-МЕНЕДЖМЕНТОМ НА САЙТЕ 
АГЕНТСТВА

5. ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ПУБЛИКАЦИЯ РЕЙТИНГА В ЖУРНАЛЕ 
«ЭКСПЕРТ КАЗАХСТАН» И ДРУГИХ ИЗДАНИЯХ, НА САЙТАХ 
МЕДИАХОЛДИНГА «ЭКСПЕРТ», РБК, C-BONDS 

6. ЕЖЕКВАРТАЛЬНЫЙ МОНИТОРИНГ РЕЙТИНГА

7. ЦИТИРОВАНИЕ СПИКЕРОВ КОМПАНИИ В ТЕМАТИЧЕСКИХ 
СТАТЬЯХ В «ЭКСПЕРТ КАЗАХСТАН», А ТАКЖЕ ИНЫХ 
ПУБЛИКАЦИЯХ АНАЛИТИКОВ АГЕНТСТВА

Что дает присвоение рейтинга?



Стоимость работ

Стоимость работ по присвоению рейтинга 
составляет 300 тыс. тенге., в том числе НДС 12%

Стоимость работ по актуализации рейтинга  
осуществляется со скидкой 20%



По вопросам, связанным с присвоением рейтинга,
можно обращаться к 

Мамажанову Адилю,
эксперту рейтингового агентства «Эксперт РА Казахстан»

тел. +7(727) 296-47-44, доб. 4822
e-mail: adil@raexpertkz.kz
www.raexpertkz.kz

Контактные данные


