
 Galileo RailMaster™

Презентация



Описание Galileo RailMaster

RailMaster был внедрен в 2001 году и с тех пор используется также 
многими агентствами за пределами Германии.

Этот продукт предлагает все необходимые функции для запроса, 
создания и управления бронированиями для железной дороги 
Германии (DB) и  других Европейских стран, имеющих партнерские 
соглашения, и включает в себя:

•  расписание

•  резервацию мест в обычных и спальных вагонах

•  выписку билетов на внутренних и международных маршрутах 

•  комбинацию авто и ж/д перевозки

•  перевозку несопровождаемого багажа

•  возможность оплаты кредитными карточками

•  учет бланков



Основные функции и преимущества системы

• удобный в использовании графический интерфейс, основанный на 
технологиях Windows 

• команды выполняются при помощи нажатия на мышку
• бронирования создаются в “сборном файле”, который является уникальной 

особенностью продукта
•  файл содержит не только данные клиента, но также отражает все шаги 

создания и изменения брони и выписки билета. Это поддерживает уровень 
высокой производительности агентства

•  полностью автоматизированный процесс интеграции данных из билетной 
маски в бронировку

•  XML интерфейс для отчетных и бухгалтерских систем
•  железнодорожные билеты и различные обычные документы печатаются на 

одном принтере Tally 5200 
   
🡺 Что приводит к снижению расходов! 



Удобный профиль клиента

• данные клиента, напр. имя пассажира, форма оплаты и номер счета,                         

•  могут быть однажды заведены и затем копироваться в файл

� данные не будут повторяться в следующей маске бронирования



Сборный файл 

•  данные клиента и данные бронирования сохраняются в уникальном 
сборном файле   

• общая база для хранения информации о бронированиях и клиентах, 
удобная 

• для пользования и понимания все шаги бронирования и выписки 
билета показываются и автоматически обновляются



Маска бронирования „PEP“ 

Не требуется знание форматов: все команды выполняются при помощи 
нажатия на мышку, не требуются навыки печати

• минимальное обучение персонала
• четкая структурированная таблица специальных предложений
     • инновативная интегрированная маска бронирования 
     • четкое сравнение нормальной и минимально возможной стоимости 
     • расписание и информация о тарифах 
     • выбор и бронирование при помощи нажатия на мышку

• возможны настройки основного окна по типу windows

🡺 Ускоряет процесс продажи и сокращает расходы!



 Маска бронирования „PEP“ 

Все
 критерии поиска, 
расписание, 
экран наличия мест  и 
тарифы 
показаны
 в одной маске



   Демонстрация на экране билета для печати подтверждает точность 
деталей билета перед выпиской



Бронирование

Резервация мест одновременно на несколько поездов при помощи 
нажатия на мышку обеспечивает быстрый и эффективный процесс 
бронирования



Сборный файл бронирования

... Все элементы бронирования в 
одном экране!



Возвраты 

   Аннуляция и возврат одним нажатием мышки не требуется знание 
форматов и отсутствует возможность ошибки быстро и эффективно
     

      1. Вид данных о возврате

2. Подтверждение возврата



Железнодорожный справочник 

   Онлайновый доступ к справочнику, полная информация DB, тарифы и 
информация о поездах предоставлена в общем источнике  


