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primum – российское консалтинговое агентство, работающее в сфере
корпоративных и финансовых коммуникаций

Коротко о primum

• Основано Натальей Мандровой в 1999 году

• Клиентами Primum являются ведущие российские компании и государственные структуры

• Primum является партнером по обслуживанию в России клиентов европейских 
коммуникационных агентств

• Команда Primum объединяет 20 специалистов высочайшего класса

• Primum находится в постоянном взаимодействии с предпринимательским сообществом 

• Primum является участником таких профессиональных объединений, как АКОС, IABC, РАСО,  
IRS, Ассоциация менеджеров
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2.
Клиенты
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3.
Услуги
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Стратегический
коммуникационный
консалтинг

Финансовые
коммуникации

Public
affairs

Услуги

Продвижение финансовых 
новостей

Сопровождение сделок 
по привлечению акционерного 
и заемного капитала

Коммуникационное
сопровождение сделок M&A

Разработка корпоративной 
периодики (годовые отчеты)

Работа с аналитиками

Разработка стратегий public
affairs кампаний

Проведение тематических            
опросов экспертов

Формирование общественного       
мнения

Привлечение экспертов 
и общественных деятелей 
к корпоративным программам

Разработка коммуникационных   
стратегий и программ

Проведение исследований       
восприятия компании

Продвижение топ-менеджмента  
компаний

Разработка аргументационной           
базы

Консультирование в контексте 
актуальной повестки дня
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Media
relations

Антикризисные
коммуникации

Внутренние
коммуникации

Услуги

Разработка стратегии и тактики 
антикризисного реагирования

Антикризисный офис в режиме 
24\7

Кризисные media-relations

Привлечение независимых 
комментаторов и экспертов

Разработка и реализация 
программ восстановления 
репутации

Проведение внутренних 
информационных компаний

Проведение исследований 
восприятия компании 
сотрудниками

Создание и развитие 
инструментов внутренних 
коммуникаций

Реализация информационных 
кампаний в ситуации трудовых 
конфликтов

Продвижение в российских 
и международных деловых СМИ

Обеспечение комментарийной 
активности спикеров

Продвижение 
в специализированной прессе

Создание информационных 
материалов

Медиа исследования и 
аналитика
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Подготовка
спикеров

Исследования

Услуги

Проведение исследований 
восприятия компании

Проведение тематических 
опросов экспертов

Медиа исследования и 
аналитика

Тренинги эффективного 
взаимодействия со СМИ 
и аналитиками

Подготовка спикера к общению 
со сложной аудиторией

Тренинги коммуникаций 
в кризисной ситуации

Спичрайтинг
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5.
Команда primum
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Наталия Мандрова Елена Марценюк
Генеральный директор Медиа-директор

• Наталия работает в сфере связей с общественностью 
более 15 лет и является одним из ведущих 
профессионалов отрасли. 

• Г-жа Мандрова возглавила Primum Mobile в 2005 году, 
выйдя из числа партнеров агентства «PRопаганда». 

• Наталия обладает широкой экспертизой в сфере 
стратегических корпоративных коммуникаций, внутренних 
коммуникаций и public affairs. Клиентами Наталии многие 
годы являются ведущие российские и зарубежные 
компании, управляющие крупными государственными 
программами и объединения предпринимателей. 

• В 2007 году Наталия была награждена премией 
«Серебряный лучник» в номинации «Мастер», которая, 
по правилам конкурса, присуждается не решением жюри, 
а голосованием профессионального сообщества.

• Елена работает 16 лет в области медийных 
коммуникаций.

• До прихода в Primum Mobile в 2005 году возглавляла 
направления Media Relations в агентствах «Михайлов 
и Партнеры. Управление стратегическими 
коммуникациями» и «PRопаганда».

• До 2002 года г-жа Марценюк работала в телевизионной 
и радио журналистике: была автором и ведущей ряда 
программ на телеканале «Пилот» (Тверь), 
корреспондентом утреннего эфира на телеканале 
«Россия», а затем продюсером авторских программ 
Аркадия Мамонтова.

• В качестве сопродюсера участвовала в создании 
юбилейных документальных фильмов «Время Минфина» 
и «Гознак качества».
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Стернин Илья Семенова Александра
Директор проектов в сфере 
внутренних коммуникаций

Директор по стратегиям 
и аналитике

•  Илья работает более 10 лет в сфере организационной 
культуры и внутренних коммуникаций. 

•  Под руководством Ильи был реализован ряд проектов 
в сфере внутренних коммуникаций, развития 
организационной культуры и корпоративной этики для 
компаний «ТНК-ВР», ОК «РУСАЛ», «Балтика», «Роснефть», 
ставшие своего рода профессиональным ориентиром 
для рынка.

•  До прихода в Primum Mobile в 2007 году работал 
в агентстве «PRопаганда». 

•  В настоящее время совмещает работу в Primum Mobile 
с руководством консалтинговым агентством «Инкорпоре».

•  Окончил психологический факультет Московского 
государственного университета им. М. В. Ломоносова.

•  До прихода в Primum Mobile работала в ЦКТ 
«PRОПАГАНДА» на позиции заместителя руководителя 
Департамента политического консультирования.

•  Как аналитик и эксперт реализовывала 
коммуникационные и исследовательские проекты, в том 
числе для компаний «ТНК-ВР», «Роснефть», «Русал», 
«Северсталь», «Русская медная компания», 
«Пивоваренная компания "Балтика"», ФК «Уралсиб».

•  Принимала участие в избирательных и медиакампаниях, 
в том числе для органов государственной власти. 
Руководила рядом социологических и медийных 
репутационных исследований для крупных российских 
компаний.

•  Начинала как журналист в специализированном издании 
о страховании.
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Елена Кузнецова Олег Шульц
Старший консультант Старший консультант

•  У Елены более чем 10-летний опыт работы в области 
маркетинговых коммуникациях и связей 
с общественностью. 

•  До прихода в Primum Mobile, она возглавляла внешние 
и внутренние коммуникации и IR в ведущих российских 
финансовых структурах — Промсвязьбанке, Абсолют 
Банке и фонде частных инвестиций Icon Private Equity. 
Она также курировала направление "Международные 
коммуникации" в российском алюминиевом гиганте РУСАЛ.

•  Г-жа Кузнецова координировала направление media 
relations в агентствах маркетинговых коммунимкаций PRP 
Group Weber Shandwick и Point-Passat. 

•  Елена закончила London School of Public Relations 
и факультет журналистики МГУ им. Ломоносова

•  Олег работает в сфере связей с общественностью 14 лет.

•  Прежде, чем присоединиться к команде Primum Mobile 
Олег работал в компании Q NET Engineering GmbH, 
где отвечал за продвижение проектов сети институтов 
прикладных исследований Fraunhofer-Gesellschaft в России, 
Китае и Индии.

•  Олег начал свою карьеру в сфере PR в дочернем 
предприятии канадской золоторудной компании Centerra 
Gold Inc., оперирующей в Центральной Азии.

•  Окончил Центрально-Европейский университет 
в Будапеште со степенью магистра гуманитарных наук, 
подтвержденной State University of New York.
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Дмитрий Сапрыкин Юлия Лисина
Старший консультант Старший консультант

•  Дмитрий работает в сфере связей с общественностью 
9 лет.

•  До прихода в Primum Mobile Дмитрий занимался 
международными коммуникационными проектами 
в компании «Интеррос», в частности проектами с Нью-
йоркской фондовой биржей (NYSE) и Фондом Соломона 
Р. Гуггенхайма.

•  Окончил факультет восточных языков Военного 
института Министерства обороны (ВКИМО). В настоящее 
время является аспирантом факультета международных 
отношений МГИМО.

•  Юлия работает в сфере связей с общественностью 5 лет.

•  До прихода в Primum Mobile Юлия работала в PR-
подразделения компании Nord Stream AG и в Фонде 
«Виктория» (ФK «Уралсиб»).

•  Юлия окончила филологический факультет Тверского 
государственного университета, прошла стажировку 
на философском факультете State University of New York.
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благодарим 
за внимание.


