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Training course on telework

• Handbook and tools
• Checklists 
• Technology briefings 
• Management briefings
• Technology studies
• SME case studies
• Implementation plan
• Regional case studies
• Technology matrix
• Cost benefit analysis tool

 
• Blueprints 

http://www.flexwork.eu.com
• Руководство по гибкой работе
• Опросные листы
• Технологические инструкции
• Управленческие инструкции
• Исследования технологий
• Примеры успешных МСП 
• План внедрения
• Региональные проекты
• Технологические схемы
• Инструменты экономических 
оценок

• Проекты телеработы
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FLEXWORK web-site

http://www.flexwork.eu.com
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Agreement between FLEXWORK and TELESOL

• .pdf files are placed on FLEXWORK web-site

• links to them are placed on TELESOL web-site
 http://www.ednes.org/telesol/flexwork

• digest initial pages (in Russian), introduction and guides 
are placed on TELESOL web-site

• .pdf файлы расположены на FLEXWORK веб-сайте

• ссылки на них расположены на TELESOL веб-сайте 
 http://www.ednes.org/telesol/flexwork

• Вводные статьи на русском языке, расположены на 
веб-сайте TELESOL 
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Translated materials on telework

• Handbook including 
implementation plan

• Checklists 
• Blueprints

• Technology briefings 
• Technology studies

• Руководство по гибкой работе, 
включая план внедрения

• Опросные листы
• Проекты телеработы

• Технологические инструкции
• Исследования технологий
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Handbook – Руководство по 
гибкой работе

Translation
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Checklists – Опросные листы

Вопросник для организации телеработы 
(предназначается для телеработников)

Checklist  for the Introduction of Telework (for 
Teleworkers)

Серия вопросников для поэтапного внедрения 
гибкой работы 

Set of Checklists for Phased Introduction of 
Telework.
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Blueprints – Примеры эффективной 
телеработы

1. Рассредоточенная команда по продвижению продукта (Группа МСП, 
объединяющая навыки и способности для успешного бизнеса)

2. Небольшие виртуальные центры по обслуживанию заказчиков (Обеспечение 
контактных услуг на маломасштабной основе и по низким ценам для 
заказчиков)

3. Доступ к работе для нетрудоспособных людей (Вовлечение в работу в сети)
4. Первые шаги в гибкой работе для маленькой фирмы с маленьким 

количеством (или без) ИКТ (Приобретение гибкости и ИКТ-способности 
одновременно)

5. Поддержка женщин при работе на дому (Содействие МСП, приглашающих 
гибких работников)

6. Основание женского предприятия с помощью методов гибкой работы 
(Совмещение профессиональной деятельности с семейными 
обязательствами)

7. Совместный дизайн и продукция (Достижение критической массы или 
присоединение к рассредоточенным цепочкам поставщиков)

8. Использование ИКТ для гибких закупок (Как могут быть использованы ИКТ, 
чтобы сделать закупочную деятельность более гибкой и рентабельной)

9. Как создать виртуальную организацию (Как можно использовать ИКТ для 
создания команд специалистов, невзирая на ограничения во времени и 
пространстве)

10. Начинающие компании, использующие гибкую работу
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Other materials – Другие материалы

Manager Briefings - объяснение различных управленческих ситуаций, 
возникающих при телеработе; 
Technology Briefings - объяснение технологических терминов, 
используемых в теле работе;
Technology Cases - примеры использования различных 
технологических достижений в теле работе;
SME Cases - различные примеры телеработы для малых и средних 
предприятий;
Regional Cases - примеры успешной телеработы в различных 
регионах;
IST success stories - примеры успешной телеработы в проектах IST;
IST project - ссылки на проекты IST, связанные с телеработой
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Technology Briefings – 
Технологические инструкции
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Technology Cases – 
Технологические случаи



Kiev, 24-25 
April, 2003

TELESOL & 
FLEXWORK

12

Information interchange between 
FLEXWORK and TELESOL

FLEXWORK

materials

Translation into English  
(Yerevan, Armenia)

Editing and formating 
(Moscow, Russia)

Original English 
version

Russian version

Customized Russian 
.pdf version

Internet
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THANK YOU
 
Ernest KEDROV, TELESOL project engineer

+7 (095) 133-43-39           eric@ednes.org


