
Компания ISG: новые модели 
бизнеса
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О компании

� Российская компания, российские учредители,
входит в top50 рейтинга CNews

� Планируемый оборот на 2007 год – 200 млн. долл. 
США

� Число сотрудников – 300 человек

� Возможность инвестиций

� Наличие необходимых лицензий и сертификатов

� Управление географически распределенными 
службами поддержки

� Менеджмент с опытом работы в крупнейших 
российских и зарубежных компаниях

� Миссия: внедрение наиболее эффективных моделей 
бизнеса в российской экономике
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Структура компании
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Консалтинг – от стратегии к 
аутсорсингу

Стратегический консалтинг
� Операционное бизнес-

планирование
� Организационные преобразования
� ИТ-стратегия
� Стратегия сорсинга

Оптимизация деятельности
� Консалтинг в области управления 

взаимоотношениями с клиентами
� Логистический консалтинг
� ИТ-консалтинг
� Управление рисками

Создание корпоративных систем
� Проектирование бизнес-

архитектуры КИС
� Реинжениринг бизнес процессов 

при внедрении  ERP/CRM/CPM-
систем

� Проектирование сквозных бизнес-
процессов в рамках интеграция 
бизнес-приложений

Отраслевые технологические 
решения

� Решения на основе OSS-систем
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Комплексная интеграция – 
равноудаленность от вендоров

� ERP (Enterprise Resource 
Planning) Корпоративная 
информационная система

� CRM (Customer Relationship 
Management) Управление 
взаимоотношениями с 
клиентами

� SCM (Supply Chain 
Management) Управление 
цепочками поставок

� BI (Business Intelligence) 
Интеллектуальный анализ 
бизнеса

� KM (Knowledge Management) 
Управление знаниями

� EAM (Enterprise Asset 
Management) Управление 
активами
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Промышленный аутсорсинг

Аутсорсинг в области инфокоммуникационных технологий
� рабочие места пользователей
� сетевое и серверное оборудование
� периферийное оборудование
� прикладное программное обеспечение
� технологическое программное обеспечение
� телекоммуникационное оборудование
Аутсорсинг бизнес-процессов
� финансовый, налоговый, бухгалтерский учет
� кадровая служба
� взаимодействие с клиентами
� обеспечение безопасности
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Особенности 
промышленного аутсорсинга

� Географическая распределенность оказания услуг

� Возможность инвестиций в инфраструктуру 
Заказчика

� Долгосрочные контракты

� Знание аутсорсинговой компанией особенностей 
российского рынка

� Одновременное обслуживание нескольких 
клиентов
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Управление проектами – 
генеральная ответственность
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ISG – базовый элемент

ISG – управляет процессом интеграции в интересах заказчика
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Продукт ISG

Анализ потребностей заказчика 
и их преображение в термины и 
задания

Выбор альтернативных технологий, 
решений, вендоров и подрядчиков

Создание и управление проектом внедрения 
решений,  их сопровождение и модернизация

Полное, или частичное финансирование
всех этапов внедрения решений

Замена устаревших решений
 на новые или вывод решений
из эксплуатации
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Лицензии и сертификаты

Лицензия 
предоставляюща

я право на 
деятельность по 
предотвращению 

и тушению 
пожаров

Лицензия 
предоставляюща

я право на 
производство 

работ по 
монтажу, ремонту 
и обслуживанию 

средств 
обеспечения 

пожарной 
безопасности 

зданий и 
сооружений

Лицензия 
предоставляюща

я право на 
деятельность по 

технической 
защите 

конфиденциальн
ой информации

Лицензия 
предоставляюща

я право на 
деятельность по 

разработке и 
(или) 

производству 
средств защиты 
конфиденциальн
ой информации

Сертификат 
соответствия 
ГОСТ Р ИСО 

9001-2001
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Лицензии и сертификаты
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Клиенты ISG 

� Государственные структуры

� Телекоммуникационные компании

� Финансовые организации

� Крупные предприятия с разветвленной 
филиальной сетью из других отраслей экономики
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Крупнейшие клиенты ISG

ISG гордится своими клиентами, среди которых – государственные структуры, 
телекоммуникационные компании, финансовые  организации, крупные  

предприятия  с  разветвленной  филиальной сетью.
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Примеры реализованных проектов

Система мониторинга национальных проектов, ГАС «Управление»
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 Сотрудничество с ISG  обеспечивает

� Рост эффективности управления за счет 
оптимизации системы принятия решений, 
основанной на возможности мониторинга в 
режиме реального времени.

� Стабильность и прозрачность  финансового 
состояния.

� Обоснованный выбор стратегии.

� Управляемый рост капитализации.

� Улучшение конкурентных позиций компаний 
на рынке.

� Снижение всех видов рисков.

� Сокращение сроков реализации сложных 
комплексных проектов.

� Сокращение расходов на непрофильные 
функции (ИТ).
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Контакты

127055/Москва/ул. Новолесная, 2
Тел./факс +7 (495) 223-45-50/55

Посетите наш Интернет-портал 
www.isgr.ru

info@isgr.ru


