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Количество обеспеченных аптечными 
учреждениями льготных рецептов по 

состоянию на 01.04.2010 г. 

14 217 06918 384
Социально-
значимые 
(715)

69 548 6901 0307 ВЗН

100 250 955144 107ОНЛС

Сумма,
 руб.

Количес
тво 

рецепто
в, шт.

Вид льготы

773,34

67 523

695,67

Средняя 
стоимость 1 

рецепта
руб.



Соответствие выписки рецептов заявленной 
потребности, % по сумме (1 янв. – 30 апр. 2010 г.)



Выполнение заявок по 
наименованиям ЛС



Обращения граждан по вопросам лекарственного 
обеспечения в министерство здравоохранения 

Иркутской области в  1 квартале 2010 года.

«Телефон горячей линии»

Работает 2 специалиста;
- принято 766 обращений 
граждан;
- решено положительно 766

Личный приём граждан по 
вопросу лекарственного 
обеспечения
Работает 1 специалист;
- принято 111 граждан;
- решено положительно 111

Письменные обращения – 

поступило 129 обращений;
- решено положительно 129



Анализ обращений граждан



Письменные обращения граждан 
поступили от жителей МО



Основные вопросы обращений граждан

� Выписывают лекарственное средство по 
торговому наименованию, которое ранее 
пациент не принимал.

� Выписан рецепт на лекарственное средство, 
которое находится в дефектуре.

� Отказано в выписке рецептов в связи с 
изменением списка или запрета МЗ ИО.

� Выписано недостаточно рецептов.



Предложения в проект решения 
Рекомендовать Мэрам муниципальных 

образований:
  - осуществлять обеспечение льготных рецептов, 

выписанных сверх утверждённой заявки, за счёт 
средств муниципального бюджета.

Руководителям органов управления 
здравоохранением МО:

� ежемесячно проводить анализ исполнения заявки 
на лекарственные средства в рамках реализации 
программы ОНЛС;



Предложения в проект решения 
� выписку рецептов в рамках реализации программы 

ОНЛС осуществлять только в соответствии с 
утверждённой заявкой муниципального образования;

� организовать работу телефона «горячей линии»  и 
личный приём граждан по вопросам лекарственного 
обеспечения;

� ежемесячно и в полном объёме предоставлять анализ 
необеспеченных рецептов льготополучателей в 
управление организации фармацевтической 
деятельности и обеспечения медицинской техникой. 



Спасибо за 
внимание!


