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ИНТЕГРИРОВАННАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ
ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА 
(ИРИС)

ЦЕЛЬ
создания дополнительных условий, 
направленных на сохранение потенциала здоровья 
населения Тюменской области 
путем повышение качества и доступности медицинских услуг 
с помощью информационных технологий

Задачи
Интеграция информационных потоков в едином информационном 
пространстве отрасли здравоохранения на основе однородных комплексных 
решений (единая системная платформа)

Организация планирования и эффективного использования ресурсов 
отрасли при оказании  медицинских услуг

Создание оптимальных условий для удовлетворения информационных 
потребностей и реализации прав граждан, органов управления 
здравоохранением, органов местного самоуправления, организаций, 
общественных объединений 

Обеспечение эффективного межотраслевого и внутриотраслевого 
взаимодействия

Обеспечение равной доступности использования достижений современных 
информационных технологий в системе здравоохранения 2
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РАЗДЕЛЫ РАБОТ

I – 100%
Концепция Интегрированной Региональной Информационной 
системы. Определение Заинтересованных сторон. Цель. Задачи

II – 55%
Создание инфокоммуникационной инфраструктуры:

 II.1 Центр обработки данных
 II.2 Магистральные сети, защищенные каналы связи
 II.3 Структурированные кабельные системы, ТПАК

III – 60%
Системная платформа ИРИС. Определение принципов и 
стандартов. 
Оптимальное сочетание программных продуктов. 
Реализация Программы по внедрению системной платформы

IV – 40%  
Обязательное обучение и переподготовка медицинского персонала 
в области информационных технологий

V – 100%
Создание централизованной службы внедрения и сопровождения 
ИРИС
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I. 
СТРАТЕГИЧЕСКАЯ КОНЦЕПЦИЯ 
ИРИС
В основе модель EFQM (European Foundation for Quality Management,  
модель делового совершенства Европейского Фонда управления качеством) – 
информационная модель  для поддержки стратегического развития 
отрасли.  
Практический инструмент, который помогает установить целостную всеобщую  
картину происходящих изменений, помогая понять пробелы в деятельности, и 
затем, принимать необходимые комплексные решения для достижения 
успеха.

Оценка результатов деятельности проводится на основании  9 групп 
критериев,
взаимно увязанных,  позволяющих оценить  входные ресурсы,  
протекающие процессы и результаты деятельности отрасли 
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ИРИС – информационная 
поддержка 
заинтересованных сторон 
– 
обеспечение в реальном 
времени всех участников 
достоверной и полной 
информацией 
соответствующей профилю 
компетенции, 
обеспечивающей 
своевременное достижение 
поставленных целей 
(сетецентрический подход)



II. 
II.1 Центр обработки данных 2013 год
2007 – основной ЦОД. 
2011 – резервный ЦОД. Оборудование IBM. Единое 

хранилище 
графической 

информации
Система 

мониторинга инфраструктуры 

II.2 Магистральные сети. 
Защищенные каналы связи
213 коммутационных узлов в зданиях ЛПУ. 350
104 с резервированием (оптический канал + WiMAx)
Программно-аппаратная защита – StoneGate

II.3 Инфраструктура ЛПУ
2213 рабочих мест, структурированные кабельные системы в ЛПУ, 
единый проект, 6 категория, 20% резерв, PoE 8000
2605 – оснащение ТПАК  на базе
персональных рабочих станций IBM IS CTO  8000

использование 
терминальных 

решений
5
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III.
Системная платформа ИРИС 
Сочетание признанных зарубежных и собственных 
разработок индустриального уровня

на 2011 2013 год
1. SAP for HealthCare 1101 до 9 000
Регистратура, РМВ, HCM, MM, FI  27 ЛПУ 84 ЛПУ

2. Система учета дополнительного 2400 пользователей
лекарственного обеспечения 
по льготным рецептам

3. Автоматическая система сбора > 300 мед. организаций
статистической отчетности

4. Межведомственный мониторинг 
инфекционной заболеваемости

5. Портал IRIS72.RU – единая точка входа для 
населения и медицинских работников, 
страховых медицинских организаций …
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III.
Функциональный объем ИРИС
В области здравоохранения (модуль IS-H)

Учет пациентов, ведение электронной медицинской карты пациента
Управление медицинскими процессами и учет медицинских услуг
Единое хранилище графической информации, 3D-моделирование

В области учета кадров (модуль HCM)

Управление персоналом, учет рабочего времени
Расчет заработной платы, учет рабочего времени, мотивация

В области учета материально-технического ресурсов (модули MM и SD)

Закупки, Сбыт, Управление материальными потоками
В области финансового учет и планирования (модули FI , CO и SEM)

Планирование и управленческий учет
Бухгалтерский  и налоговый учет

В области сопровождения основной деятельности
Мониторинг, техническое обслуживание и ремонт оборудования
Документооборот и аналитическая отчетность
Информационный портал «Доктор: Пациент»
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IV.
Обучение
В три этапа:
1. Основы операционных систем, офисных приложений, 
электронная почта, Internet
2. Специальное программное обеспечение «на производстве». 
При тиражирование решения в ЛПУ проводится тщательное 
обучение. Медицинские работники осваивают ПО с дальнейшей 
возможностью проведения необходимых настроек 
самостоятельно.
3. Специальное программное обеспечение «с отрывом от 
производства»
Дополнительное обучение IT-специалистов крупных ЛПУ
Обучено: 2900 медицинских работников

V.
Служба централизованного 
сопровождения
Единый контакт-центр.  Все заявки пользователей 
регистрируются: телефон, e-mail, sap solution. 
До 23 заявки в сутки. Срок исполнения: до 3-х дней. 
Исполнение в срок: 99,6%  
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ИРИС on-line
Детальное изучение в режиме реального времени 
потребности различных слоев населения 
в медицинских услугах

Анализ и прогнозирование рисков 
по категориям населения и регионам области
с целью снижения заболеваемости и смертности

Оперативное проведение качественного и количественного 
анализа по дополнительному лекарственному обеспечению

Оценка деятельности отрасли здравоохранения
с использованием единых индикаторов качества

Многомерное стратегическое сценарное планирование 
и моделирование



Профилактика и IT
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ИРИС
Реализованная на практике, модель ИС регионального 
уровня:
SaaS, равные права ЛПУ на информатизацию
Кроссплатформенность
Снижение нагрузки на ЛПУ по вопросам IT

Готовый набор бизнес-логики по созданию 
ресурсных центров на базе региональных МИАЦ 

Информационная предпосылка реформирования 
отрасли здравоохранения региона 
в холдинговую структуру дивизионного типа

Проведение процесса информатизации здравоохранения 
и системы ОМС на основе единого системного подхода

Использование актуальных стандартов 
оказания медицинской помощи всеми участниками

Консолидация показателей, согласно разработанным 
формам, 
в соответствии с регламентом, в режиме реального времени 
по всем аспектам деятельности

Оперативная объективная оценка эффективности 
мероприятий 
по реформированию здравоохранения

Оценка соответствия ресурсов, структура отрасли 
здравоохранения
и потребности в медицинских услугах в регионе



Спасибо 
за внимание!

Департамент здравоохранения Тюменской области 

Медицинский информационно-аналитический 
центр Тюменской области
www.iris72.ru
iris@miac-tmn.ru
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