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МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЕКТ НА БАЗЕ НОВОГО БОЛГАРСКОГО 
УНИВЕРСИТЕТА (НБУ)
(СОФИЯ, БОЛГАРИЯ)

� Программа рассчитана на студентов вузов и колледжей с профильной 
подготовкой, на специалистов  туризма и гостиничного сервиса.

� В период обучения слушатели изучают: правовые аспекты 
туристического бизнеса в странах Европейского Союза, гостиничный сервис в 
небольшом (семейном) отеле на примере Болгарии, организацию и виды 
питания, формирование номерного фонда, знакомятся с основными 
функциями менеджера при взаимоотношениях 

      с клиентом и особенностями работы 
      семейного отеля, рассматриваются 
      паспортно-визовые вопросы, проводится 
      расчет туров,  бронирование туров, 
      оформление  туристской  документацией 
      в соответствии с требованиями ЕС.
      Теоретический материал программы 
      курса сопровождается практическими 
      семинарами и мастер-классами ведущих
      специалистов  компании «Bulgaria Holidays»  
      и преподавателей НБУ (София, Болгария).



ОН-ЛАЙН ПРОГРАММА «МЕНЕДЖМЕНТ НЕБОЛЬШОГО (СЕМЕЙНОГО) 
ОТЕЛЯ»

� Длительность курса - 72 час. (12 
недель) 

� Язык преподавания - английский
� Платформа он-лайн обучения - 

MOODLE
� Стоимость программы – 29 800 руб.
� Минимальное число слушателей в 

группе - 12 человек

� По окончании курса студенты 
получают «Сертификат о 
прохождении стажировки», 
преподаватели и специалисты - 
«Сертификат о повышении 
квалификации» на английском языке, 
выданный НБУ и компанией “ Bulgaria 
Holidays” (Болгария, София)



УЧЕБНЫЙ ПЛАН ПРОГРАММЫ «МЕНЕДЖЕР СЕМЕЙНОГО 
ОТЕЛЯ»




