3HaHue OaHKOBCKUX OpeHAoB,
Nonb3oBaHMe U HaMepeHue
BOCMNOJIb30BaTbCA OAHKOBCKUMM
ycnyramu
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NMapameTpbl nccrnepgoBaHuA

Llenb: iccnepoBaTb ypoBeHb 3HAHUSA GAHKOBCKMX OpeHA0B U NONb30BaHUs / HAMEpPEHUS
BOCMOMb30BaTbCS MX yCrnyramm

3agayuun: NpoBECTU aHanu3 ypoBHS 3HaHUS 6aHKOB N NOfb30BaHUS /HAMEPEHUS
BOCMNOSIb30BaTbCA ycrnyramu cpean HaceneHns Poccun u . MOCKBbI.

LleneBble rpynnbl: 18+ net; 25-45 net, goxon cpeaHnin 1 Boile cpeaHero u 40+ net, goxoa
cpeaHun 1 Bbllle CpeaHero.

[na npeseHTaumm ncnonb3oBannuch gaHHble uccnenosanua Gallup M'Index: Poccus,
Mocksa - 4 kB. 2008r., 1, 2 n 3 kB. 2009r.
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AHanu3 gaHHbIXx 3a nepuog IV kB. 2008 r. — lll kB. 2009 r.
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AdvuHamMmunka ypoBHA 3HaHUA 6aHKoB. Poccusa. Bo3pacTtHasa rpynna 18+ net

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 T.

YPOBE€Hb 3HAaHUA n3mMeHeHue YPOBEHb 3HAaHUA n3MeHeHue

Cnucok 6aHkoB nokasarens 3a Cnucok 6aHKkoB nokasarens 3a
IV kg. 08 I k. 09 |1l kB. 09| Ill kB. 09 nepuon, % IV kB. 08| | kB. 09| Il kB. 09| Ill KB. 09 nepuon, %
OTP Bank 51 5,6 5,6 7,2 41,2% Mockosckui KpeguTHbii 6aHk 10,1 9,3 8,8 10 -1,0%
BSGV 7.1 6,9 8,1 9,2 29,6% Home Credit 29,6 27 27 28,8 -2,7%
Homoc-6aHk 5 4.7 5,3 6,3 26,0% BHelakoHoMbaHK 28,9 28,5 27,3 28 -3,1%
Raiffeisen 22 22,1 242 26,9 22,.3% BaHk Mockabl 31,3 31,7 30 30,3 -3,2%
Unicredit 10,7 11,3 11,8 13 21,5% KWUT duHaHc 19,8 20,1 18,8 19,1 -3,5%
GE Money Bank 8,8 8 9,1 10,3 17,0% BTb 37,9 37,4 38,4 36,4 -4,0%
Poccenbxo3baHk 11 11 10,8 12,4 12,7% PeHeccaHc Kpegut 19,8 18,5 17,4 19 -4,0%
Trust 11,6 11,2 111 12,6 8,6% Ypca baHk 14,6 14,2 14 14 -4,1%
KOHunacTtpym BaHk 17,2 16,4 16,7 18,6 8,1% CobepbaHk 76,4 74,7 74,9 73,1 -4,3%
Mmo6akc 5,6 6 53 6 7.1% Anbda BaHk 42,9 39,5 40,5 39,7 -7,5%
BTb 24 42,4 45,5 47,6 45,4 7.1% BanTuiicknii BaHk 14,2 12,9 13 13,1 -1,7%
CobuHbaHK 8,9 8,9 8,8 94 5,6% AsaHrapa baHk 12 10,3 10,1 1 -8,3%
Coto3 5,7 55 53 6 5,3% KMB 6aHk 9,5 9,2 8,9 8,7 -8,4%
AbcontoT 6aHK 11,7 10,9 11 12,3 5,1% BbaHk BospoxaeHune 19,9 18,1 17,7 18 -9,5%
Ypancnb 28,2 27,4 27 29 2,8% Pycckuin CtaHgapt 49 443 43,8 44,2 -9,8%
BuHbaHk 11,7 12,5 11,2 11,9 1,7% MpomcesasbbaHk 18,5 16,4 16 16,6 -10,3%
lasnpombaHk 26 25,9 25,6 26,4 1,5% MOM BaHk 15,3 13,3 13,3 13,7 -10,5%
Citibank 19,8 18,4 18,5 20,1 1,5% PocbaHk 27,2 26,7 241 24,3 -10,7%
BaHk MNeTpokommepLy 16 16,3 16,5 16,2 1,3% MBPP 11,1 8,7 9 9 -18,9%
Ces3b-baHk 8,8 9 8,7 8,9 1,1%
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OdvuHamMmuka ypoBHA 3HaHUA 6aHKoB. Poccus. Bo3pacTHasa rpynna 25-45 net

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 T.

YPOBEHb 3HaHUA U3MeHeHune YPOBEHL 3HaHUA usMeHenne
Cnucok 6aHkoB nokasarensi Cnucok 6aHkoB nokasartens 3a
IV kB. 081 kB. 09 |1l kB. 09| Ill KB. 09 |32 Nepwuoa, % IV kB. 081 kB. 09 (Il kB. 09| Ill KB. 09 nepwuoa, %

OTP Bank 6 7,5 7,2 10 66,7% BuHGaHk 15,4 15,4 14,7 15,5 0,6%
Homoc-6aHk 6,5 6 6,7 8,7 33,8% BbaHk MNMeTpokommepu | 21,1 21,2 21,4 21 -0,5%
BSGV 10,1 9,3 11,6 12,9 27,7% Bantuiickuin BaHk 16,8 16 15,1 16,3 -3,0%
Unicredit 13,8 14,3 15,8 17,1 23,9% BHeLLakoHOMbaHK 35,4 354 34,2 34,3 -3,1%
CobuHbaHk 10,6 10,8 11,6 13 22,6% BaHk MockBbli 38,5 39,3 37,1 37,2 -3,4%
Raiffeisen 29,2 28,9 32,1 354 21,2% PeHeccaHc Kpegut 26 24,6 22,9 25,1 -3,5%
GE Money Bank 11,9 11,6 12,9 14,4 21,0% Cb6epbaHk 78,4 76,6 77,4 75,6 -3,6%
Coto3 6,6 6,6 7 7,9 19,7% KT dunaHc 25,6 26,1 24,5 24,6 -3,9%
Poccenbxo3baHk 12,7 13,5 12,8 15,1 18,9% BbaHk BospoxaeHue 244 22,1 22,8 23,2 -4,9%
mobakc 7,3 7,7 71 8,2 12,3% Ypca baHk 18,3 17,5 17,7 17,4 -4,9%
Trust 14,9 14,8 14,6 16,6 11,4% BTb 45,3 45,2 45,9 43 -5,1%
KOHunacTpym BaHk 22,3 21,3 21,5 24,6 10,3% Home Credit 39,3 35,9 36,6 37,3 -5,1%
Ab6contoT 6aHk 14,6 13,5 14 16,1 10,3% MpomcBssbbaHk 22,9 21,2 19,9 21,6 -5,7%
Ypancub 33,7 33,2 32,9 36,2 7,4% Anbda BaHk 51,7 48,2 49,3 48,5 -6,2%
Citibank 25,9 25 25,8 27,6 6,6% KMB 6aHk 12,2 11,4 11,3 11,2 -8,2%
BTb 24 52,7 55,4 58,2 54,9 4,2% Pycckuin Ctangapt 60,1 54,1 54,1 54,3 -9,7%
MockoBckuin KpeanTHblh 6aHk | 12,4 10,7 10,6 12,9 4,0% MOM BaHk 20,4 18,1 17,9 18,4 -9,8%
Css3b-baHk 10,6 11,3 11,1 11 3,8% PocbaHk 31,6 31,7 28,5 28,3 -10,4%
lasnpombaHk 32,1 32,2 32,4 32,7 1,9% MBPP 14,2 11,5 11,5 12,4 -12,7%
AsaHrapa baHk 141 12,5 12,9 14,2 0,7%
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AvuHamMmunka ypoBHA 3HaHUA 6aHKoB. Poccus. Bo3pacTtHasa rpynna 40+ net

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 T.

YpPOBEeHb 3HaHUA N3MeHeHune YpPOBE€Hb 3HaHUA H3MeHeHUue
Cnucok 6aHkoB IV k8 | kB Il kB nokasarens Cnucok 6aHkoB IV kB I kB Il kB Il kg. | NOKasaTens 3a
08 | 09 | o9 |!Wke-09| SATCHHOA 08 | 09 | 09 | o9 | mepuon, %
)

Homoc-6aHk 4 3,6 4,6 5,2 30,0% Trust 9 8,3 7,8 8,6 -4,4%
BSGV 5,6 5,4 6,3 7.1 26,8% BTb 32,4 31,8 | 32,9 30,5 -5,9%
OTP Bank 41 3,5 4 5 22,0% Home Credit 22,3 19,6 | 19,1 20,8 -6,7%
mo6akc 4,3 5,2 49 4,9 14,0% Citibank 16,2 14,4 | 13,8 15,1 -6,8%
Raiffeisen 17,8 16,9 19,1 19,9 11,8% AbcontoT 6aHk 9,8 9 8,9 9,1 -7,1%
Unicredit 8,2 8,1 8,6 8,9 8,5% MAOM BaHk 11,6 9,8 10,4 10,7 -7,8%
BTE 24 34,7 38,5 | 39,5 37,4 7,8% BaHk MockBbl 27,8 28,1 26,4 25,6 -7,9%
GE Money Bank 6,9 5 6,5 7.4 7,2% PeHeccaHc Kpegut 14,7 13,2 12,7 13,4 -8,8%
BaHk MNeTpokommepLy 11,5 12 12,5 11,9 3,5% BHelwakoHoOMbGaHk 25,8 25 23,5 23,5 -8,9%
Poccenbxo3baHk 9,7 9 9,6 10 3.1% KWUT ®uHaHc 15,1 15,2 | 14,2 13,7 -9,3%
BuHbGaHk 9,3 9,5 94 9,5 2,2% KMB 6aHk 7.1 6,9 6,6 6,3 -11,3%
Coto3 4,9 4.8 4.4 5 2,0% Pycckun CtaHgapt 42 1 38,1 36,6 37,2 -11,6%
CobuHbaHk 7,7 7,4 7,8 7,7 0,0% lMpomcBssbbaHk 15,5 13,5 | 14,2 13,5 -12,9%
KOHnactpym baHk 14,2 12,9 13,5 13,9 -2,1% Anbda baHk 36,8 329 | 34,2 31,6 -14,1%
Ces3b-baHk 7.8 7,4 7,5 7,6 -2,6% ABaHrapa baHk 9,5 7,5 7,6 8,1 -14,7%
Ypancub 23,7 23,1 22,6 23 -3,0% PocbaHk 23,7 22,5 | 20,5 20,1 -15,2%
[asnpombaHk 22 21,3 21,2 21,3 -3,2% BaHk BospoxaeHue 17,8 15,3 14,8 141 -20,8%
CbepbaHk 75,1 73,2 73,3 71,9 -4,3% BanTtuinckun baHk 13,3 1" 11,9 10,2 -23,3%
Ypca baHk 11,6 11,3 11,2 111 -4,3% MBPP 10,6 7,2 7,6 -33,0%
MockoBckuii KpeguTHbI 6aHK 9,2 8,4 8,1 8,8 -4,3%

O] OTM6AHK
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OAuHamuka ypoBHsi 3HaHus OTI BAHKA. Poccus.

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 1.

Bo3bacTHas ypoBeHb 3HaHUA N3meHeHune
P nokasarens 3a
rpynna IVkB.08| 1kB.09| Ilke.09| IIkB.09 | pgeck nepuoa, %
18+ net 5.1 5,6 5,6 7,2 41,2%
25-45 ner 6 7,5 7,2 10 66,7%
40+ net 4.1 3,5 4 5 22%
YpoBeHb 3HaHusa 6peHaa OTM BAHK
12
= —0—18+ net
C o D —0—25-45 neT
—&—40+ net

4—

IV k8. 08 | kB. 09 Il ke. 09 Il kB. 09
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Pentunr opesgoB no MAX u MIN usmeHeHMI0 ypOBHSA y3HaBaeMOCTU

3a nepuopa c IV kB. 2008 r. no lll kB. 2009 r. Poccus.
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AdvuHamuka ypoBHA 3HaHUA 6aHKoB. MockBa. Bo3pacTHasa rpynna 18+ net

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 T.

YypPOBEeHb 3HaHUA N3MeHeHue YpPOBEeHb 3HaHUA N3MeHeHue
Cnucok 6aHkoB noka3sartens 3a| Cnucok 6aHkoB nokasatens 3a
IV kB. 08|l kB. 09|1l kB. 09|lll KB. 09 nepuoa, % IV kB. 08|l kB. 09|1l kB. 09| Il KB. 09 nepuoa, %

OTP Bank 6,4 9,9 8,1 9,8 53,1% asnpombaHk 25,7 28,1 30,8 26,1 1,6%
BaHk MeTpokoMmmepLy 15,3 19,9 18,4 21 37,3% BbaHk BospoxgeHve| 21,7 22,8 19,5 21,9 0,9%
Unicredit 14,8 17,7 17,9 19,5 31,8% Home Credit 23,3 23,7 21,1 23,4 0,4%
MockoBckuin KpeguTHbih 6aHk| 15,9 16,7 18,6 20,4 28,3% AGcontoT 6aHk 20,2 23,1 22,3 20,2 0,0%
KUT ®duHaHc 16,8 22,5 21,5 21,5 28,0% Homoc-6aHk 7,5 6,6 8,8 7,5 0,0%
Ypancu6 24,6 26,2 28,9 30,8 25,2% FOHnacTpym baHk 25 24,6 24,9 24,9 -0,4%
GE Money Bank 18,3 16 18,1 22,3 21,9% Pycckuin CtaHgapt 44 42,2 42,2 43,2 -1,8%
BSGV 15,1 16 17,4 18,2 20,5% C6epbaHk 72,8 72,2 76,4 70,4 -3,3%
BuHbaHK 15 18,4 17,8 17,7 18,0% PocbaHk 28,6 25,7 247 271 -5,2%
CobuHbaHk 12,2 12,3 15 13,8 13,1% BaHk Mocksbl 54,5 54 52,2 51,6 -5,3%
mobakc 10,1 13,5 10,9 11,3 11,9% Anbda baHk 45,5 42,9 43,9 41,9 -7,9%
BTb 24 38,3 39,7 46,6 42,2 10,2% BanTuiicknii BaHk 9,8 11,1 8,8 9 -8,2%
Raiffeisen 33,7 31,2 34,2 36,8 9,2% MpomcesizbbaHk 19,3 20 18,3 17,2 -10,9%
KMB 6aHk 7,6 9,8 8 8,2 7,9% ABaHrapa baHk 20,1 17,9 17,6 17 -15,4%
Coto3 59 7,4 8,9 6,3 6,8% Ypca baHk 3,7 51 4,7 3.1 -16,2%
Citibank 34 33,9 31,7 36 5,9% CBs3b-baHk 9,8 9,2 9,5 8,2 -16,3%
BHeLuakoHOMbGaHK 31,1 32,1 33,9 32,7 5,1% MBPP 16,8 12 15,2 14 -16,7%
Trust 8,9 8,3 7,7 9,2 3,4% Poccenbxo3baHk 10,6 9,5 7,8 8,8 -17,0%
PeHeccaHc Kpegut 21,1 19,9 211 21,8 3,3% MOM BaHk 24 20,4 23,7 19,8 -17,5%
BTb 36,9 38,7 41,5 37,7 2,2%
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AdvuHamMmuka ypoBHSA 3HaHUA 6aHKoB. MockBa. Bo3pacTHasa rpynna 25-45 net

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 T.

Lupekuus MmapkemuHaa u cmpameauyeckux

kommyHukayuti OAO «OTI1 baHk»

YypOBeHb 3HaHuUA M3MeHeHune ypOBeHb 3HaHuA U3MeHeHue
Cnucok 6aHkoB nokasartensi | Cnucok 6aHkoB nokasarens
IV kB. 08|1 kB. 09|1l kB. 09|1ll KB. 09 3a nepuona, % IV kB. 08|l kB. 09|1l kB. 09| lll kB. 09 3a nepuoa, %

OTP Bank 8,2 13,2 11,2 14,2 73,2% Home Credit 33,4 33,7 31,8 33,6 0,6%
KWUT duHaHc 21,1 30,3 29,4 29,3 38,9% BHeluakoHOMBaHK 37,9 40,1 42,2 38,1 0,5%

GE Money Bank 23,5 24,2 24 .4 30,7 30,6% rasnpombaHk 32,7 34,6 39,5 32,3 -1,2%
CobunHbaHk 15,5 15,1 20,8 19,8 27,7% KOHnacTpym BaHk 34 32,7 33 33,2 -2,4%
Unicredit 20,2 22,9 25,5 25,8 27,7% PocbaHk 33,1 29,5 29,7 31,9 -3,6%
Homoc-6aHk 9,9 9 11,7 12,3 24,2% BaHk MockBbl 62,9 64 61 59,9 -4,8%
MockoBckuint KpeauTHbin 6aHk| 19,6 20,1 22,2 23,6 20,4% ABaHrapg baHk 241 22,3 23,4 22,8 -5,4%
BaHk [NeTpokoMmepLy 21,3 25,8 24,7 25,5 19,7% PeHeccaHc Kpeaut| 29,3 26,8 26,5 27,5 -6,1%
Ypancnb 30,2 31,2 36,7 35,8 18,5% Ypca baHk 4.5 6,7 6,9 4,2 -6,7%
BSGV 21,8 20,3 24,6 25,7 17,9% MpomceasbbaHk 24,3 24,3 21,6 22,5 -7,4%
Coto3 7,5 9,2 10,5 8,8 17,3% Poccenbxo3baHk 11,2 11,4 10,1 10,3 -8,0%
Raiffeisen 421 40,5 43,5 47,9 13,8% BTB 46 46,5 50,5 421 -8,5%
Mmob6akc 13,5 16,8 15 15,3 13,3% CbepbaHk 75,9 74,2 78,6 69,4 -8,6%
BTb 24 47,8 51,5 57,6 52,3 9,4% BanTtunckuin baHk 11,5 12,9 9,8 10,5 -8,7%
Trust 10,7 9,7 9,8 11,7 9,3% Pycckun CtaHgapt| 56,5 50,8 53,3 51 -9,7%
BuHbGaHk 20,6 21,8 23,4 22,2 7,8% Anbca BaHk 55,3 54,1 54,1 49,8 -9,9%
KMB 6aHk 9 111 9,6 9,5 5,6% MBPP 21,6 15,9 19,2 18,6 -13,9%
Citibank 45,9 44,9 442 47,3 3,1% MOM BaHk 31,9 28 31,2 26,9 -15,7%
ABcontoT H6aHk 25,4 26,2 26,6 26,1 2,8% CBsi3b-baHk 12,3 11,1 12,6 10,2 “17,1%
BaHk BospoxageHue 27,8 27,6 26,9 28,4 2,2%
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OdvuHamuka ypoBHA 3HaHUA 6aHKoB. MockBa. Bo3pacTHasa rpynna 40+ net

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 T.

YyPOBeHb 3HaHuA n3MeHeHne ypoBeHb 3HaHuA n3MeHeHne
Cnucok 6aHkoB nokasartensi | Cnucok 6aHKkoB nokasarensi
WV e 081l ka. 09l k. 09l 11l ke. 09 3a nepuoa, % IV k. 08|I kB. 09|l kB. 09| lll KB. 09|54 nepuoa, %

BaHk MeTpokoMmmepL 11,2 16,9 13,7 17,7 58,0% ChepbaHk 72,6 72,5 74,2 72,6 0,0%
Unicredit 10,1 13,6 12,8 14,6 44,6% KOHnactpym baHk 19,9 19,7 20,4 19,8 -0,5%
MockoBckuin KpeguTHbIN 6aHk 13,8 14,6 17 19,4 40,6% KMB GaHk 6,6 7,3 6 6,5 -1,5%
Ypancu6 20,4 241 26,5 26,7 30,9% Trust 8,1 7,5 5,9 7,9 -2,5%
BSGV 11,4 13,4 14,1 14,8 29,8% PocbaHk 26,2 22,5 21,5 24,7 -5,7%
BuHGaHk 12,5 16,5 16 16,2 29,6% MpomcesisbbaHk 15,9 16,9 17,5 14,9 -6,3%
OTP Bank 54 5,9 5,8 6,9 27,8% BaHk Mockebl 50,5 49,3 47,2 47,3 -6,3%
Mobakc 8 12 9,2 10,2 27,5% baHk Bospoxgenne| 18,7 19,6 17,8 17,4 -7,0%
GE Money Bank 12,7 10 12,5 15,7 23,6% Bantunckui baHk 7,8 10,4 7,3 7,2 -1,7%
CobunHbaHK 9 9,9 13,2 10,6 17,8% Anbda baHk 39,2 37,3 39 35,8 -8,7%
lrasnpombaHk 19,9 25,3 27,3 22,4 12,6% CBs3b-baHk 8,4 7,9 8 7,5 -10,7%
KUT ®unaHc 14,8 17,6 16,7 16,5 11,5% ABcontoT 6aHk 17,3 20,2 18,1 15,1 -12,7%
BTb 30 33,3 37,3 33,1 10,3% Coto3 5,2 6,7 7.1 4,5 -13,5%
Citibank 27,6 28,2 24,2 30,4 10,1% Homoc-6aHk 5,9 55 7,8 4,8 -18,6%
BHelakoHOMbaHK 27,3 27,8 30 30 9,9% ABaHrapg baHk 16,4 13,1 12,3 12,8 -22,0%
BTb 24 32,7 31,8 41,6 35,2 7,6% MOM BaHk 19,6 15,2 19,3 15,1 -23,0%
Raiffeisen 29,7 25,1 28,6 31,9 7,4% MBPP 14,9 10,7 13,8 11,3 -24,2%
PeHeccaHc Kpegut 15,2 14,9 17 16,3 7,2% Ypca baHk 3,1 4,1 3,6 2,2 -29,0%
BaHk Pycckun Ctangapt 37,9 37,5 37,2 39,7 4,7% Poccenbxo3baHk 9,8 6,2 -33,0%
Home Credit 16,5 17,3 14,2 16,6 0,6%
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OduHamuka ypoBHsi 3HaHnsa OTI BAHKA. MockgBa.

IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 1.

YPOBEHb 3HaHUSA N3meHeHune
Bo3pacTHas
nokKa3aTensa 3a
rpynna IVke.08| 1kB.09| 1lkB.09| 1IkB.09 | pgeck nepuog, % YpoBeHb 3HaHUA GpeHAa

18+ ner 6.4 9.9 8.1 0.8 531% OTIN banka no MOCKBE B 1,5-2

pasa Bblle, Yyem no PO B uenowm,
o
40+ net 5.4 5,9 5,8 6,9 27.,8% obwwen rpynne ctapwe 18 ner,

11-14% - B rpynne 25-45 net u
6-7% - cpeaun bonee cTapLumnx
knueHToB 40+ nert.

YpoBeHb 3HaHuA 6peHpaa OTM BAHK

3a paccmaTpuBaeMbln nepuoa

[laHHbI NoKasaTenb BbIPOC
=18+ net TaKkKe No BCEM rpynnam, max —
——25-45 net BO BTOpoW ayantopuun Ha 73%,
—/— 40+ neT min - B TpeTben, Ha 28%.
0 l |
IV kB. 08 | kB. 09 Il kB. 09 Il kB. 09

@& ornb6aHk
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Lupekuusi MapkemuHaa u cmpameaudyecKux
kommyHukauuti OAO «OTI1 baHk»
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U3meHeHune y3HaBaemocTn OTI1 baHka cpeau 6aHKOB C aHANOrMYHbIM

ypoBHeM noka3satens. IV kB. 2008 r. - lll kB. 2009 r. Poccus. MockBa.
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Lupekuus MmapkemuHaa u cmpameauyeckux

Poccusa

|

O OTP Bank
OBSGV

@ HomMoc-6aHK
B [nobHake

@D CobuHbaHK
O CeAsb-baHk
B KMB 6aHK

O MBPP

MockBa

kommyHukauuti OAO «OTI1 baHk»

O OTP Bank
OBSGV

B HomMoc-6aHK
B (nobake

B CobuHObaHK
O CBAsb-baHk
B KME 6aHK

O MBPP

[Anarpammbl oToOpaXkatoT AMHaAMUKY
N3MeHeHus ypoBHS 3HaHus 6peHaa OTI
baHka no cpaBHEHWIO ¢ BaHKaMU-
KOHKYpEeHTaMn, UMELLNMM aHaNormyHble
3Ha4YeHnsa OaHHOro nokasarens.

Tak, B OTI1 baHke cpeaun knueHToB 18+
n 25-45 neTt gaHHbIN Noka3aTenb
yBenuumBarncs Hambonee CTpeMUTENbHO.

Hpyrue 6aHkn, XOoTb 1 yBENUYMBANN
YpOBEHb Y3HAaBaeMOCTH, HO Bonee
HU3KUMKW Temnamu, a B HekoTopbix (MBPP,
CB4a3b-baHkK) ypoBeHb 3HaHUA gaxe
CHU3UNcA.
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