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Взаимодействие и координация деятельности Системы с 
создаваемыми СРО в сфере  ЖКХ

ФЗ – 184 «О техническом регулировании» Закон  ФЗ-315 от 01.12.07 
«О саморегулируемых 

организациях» 
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- разработка правил и стандартов СРО;
- контроль за соблюдением членами СРО 
требований законодательства РФ, устава, 
правил и стандартов
- анализ деятельности СРО
- представительство СРО в федеральных и 
муниципальных органах власти
- обучение и организация сертификации

органы управления СРО
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- Проведение сертификации
-разработка организационно-методических    

документов
- ведение реестров
- организация программно-информационного 

обеспечения
- организация подготовки экспертов
- осуществление инспекционного контроля
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Принципиальная схема организации предсертификационного обучения                                            
 

Федеральное  агентство  по  строительству  и  ЖКХ
                                                                                          Руководящий  орган  системы

Учредитель                                                                      «Росжилкоммунсертификация»

МИНИСТЕРСТВО  РЕГИОНАЛЬНОГО  РАЗВИТИЯ  РОССИЙСКОЙ  
ФЕДЕРАЦИИ

Исполнительный  орган системы 
«Росжилкоммунсертификация» - 
   некоммерческое  партнерство 
                        «ЖКС»

Государственная  академия
повышения квалификации

и переподготовки кадров для
строительства  и  ЖКК 

России

Соглашение

Органы  по  сертификации

Образовательные  
учреждения

Филиалы  и 
представительства

Академии

Договор

Обязательства
      сторон

Предсертификационное  обучение
Документ об обучении  

государственного
образца

Объекты  сертификации в сфере ЖКХ
Сертификац

ия
персонала

Сертификация
услуг  и 

продукции

Сертификац
ия

СМК

Организации  и  предприятия  ЖКХ



        НАПРАВЛЕНИЯ  ПРЕДСЕРТИФИКАЦИОННОГО  ОБУЧЕНИЯ
•            Стандарты  системы                            Учебные

  
Стандарты  по 
управлению
многоквартирными 
домами

Программы по специализациям

        Учебная программа 
«Управление многоквартирными 
 домами  по  стандартам  системы
«Росжилкоммунсертификация»

Стандарты  по управлению
объектами  ВКХ

Учебная программа
«Организация водоснабжения

и водоотведения по  стандартам
системы «Росжилкоммунсертификация»

Стандарты  по управлению
вывозом  и утилизацией  

ТБО

Учебная  программа
«Организация  вывоза  и  утилизации

ТБО  по стандартам системы
«Росжилкоммунсертификация»

Стандарты по управлению
объектами  теплоэнергетики
Стандарты  по управлению

объектами  
электроэнергетики

Учебная программа (по 
аналогии)

Учебная программа (по 
аналогии)



Оптимизация управления сферой  ЖКХ  на региональном уровне 

Администрация субъекта РФГосударственная 
жилищная инспекция

Министерство строительства и 
ЖКХ (департамент)

Уполномоченная 
организация по развитию 

Системы в регионе – 
головной орган 

сертификации (Инженерно-
технический центр)

Совет системы 

Региональный орган 
Ростехнадзора

Региональный орган 
Ростехрегулирования

ОООР«Союз коммунальных 
предприятий» (региональное 

отделение)

Территориальный орган ЦК 
профсоюза жизнеобеспечения

Головной ВУЗ по базовому и 
дополнительному  

профессиональному 
образованию

Межмуниципальные 
органы по сертификации

Муниципальные органы 
по сертификации

Научно-методический 
совет

Региональная ПИАР-
структура

Уполномоченная страховая 
компания  (ПУЛ)

Региональная служба 
метрологического 

обеспечения

Головные экспертные 
организации по 
направлениям 

деятельности в ЖКХ

Экспертный центр по 
системе качества

Инжиниринговые 
центры по 

направлениям 
деятельности в ЖКХ

Межмуниципальные 
испытательные 

лаборатории

Предприятия 
жилищно-

коммунальной 
сферы



Структура некоммерческого партнерства по защите прав и законных интересов 
жилищно-коммунальных организаций «ЖКХ-Групп» г. Хабаровск 

Третейский суд 

Комитет по связям 
с 

общественностью

Инспекционная 
комиссия

Комитет 
по 

взаимодействию

Общее собрание 

Коллегиальный
 орган-правление 

Единоличный 
Исполнительный 

орган –
 Генеральный 

директор 

Информационный 
центр сбора,
Обработки 
и анализа 

информации 

Претензионный
 отдел

Отдел по работе 
со средствами

 массовой 
информации

Отдел по работе 
с 

государственными 
органами, 

инспекциями и 
службами

Отдел по работе 
с 

ресурсоснабжающи
ми 

организациями и 
иными 

поставщиками

АУП 

Бухгалтерия

Отдел маркетинга

Кадровая служба

Дисциплинарн
ая 

комиссия 

Департамент
 ЖКХ 

Департамент 
Регионального 

Развития

Финансовый 
Департамент

Юридический 
Департамент

Департамент 
развития

Направления

Служба 
экспертизы,
 тарифного 

регулирования и 
ценообразования 

Сертификация 
Системы

«Росжилкоммунсертиф
икация»

Филиалы
Представительст

ва

Инвестиции

Банки, фонды

Бюджетирование

Повышение 
квалификации

Учебные центры

Современные
технологии

Экологическая 
безопасность

Экспертные 
лаборатории



Организации
(Предприятия)

ЖКХ

Члены 
НП «ЖКХ – Групп»

Общее собрание

Поэтапная реализация 
проектов 

подразделениями 
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Приоритетные направления 
 НП «ЖКХ – Групп»

Повышение 
квалификации 
кадров ЖКХ, 

создание резерва 
специалистов

Создание системы 
гарантов возврата и 

освоение 
инвестиций

Развитие системы 
добровольной 
сертификации

Развитие 
инвестиционной 

привлекательности 
рынка

Претензионная 
работа

Создание 
системы 

согласования 
тарифов

Система контроля 
деятельности 

организаций ЖКХ

Юридическое 
сопровождение 

организаций

Платформа для 
эффективного 

взаимодействия 
организаций

Работа со СМИ по 
вопросам 

реформирования ЖКХ


