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О компании



Группа компаний СМАРТС 

1 900 000 абонентов

1 300 сотрудников

13 регионов присутствия



10 % доля рынка сотовой связи

Первый оператор стандарта GSM

СМАРТС в Самарской области 

Один из крупнейших налогоплательщиков в 
бюджет Самарской области 



Ключевые параметры конкурентноспособности

Широкое покрытие
Более 95% территории Самарской области находится в зоне уверенного приема 

Выгодные тарифы
Тарифы «СМАРТС» являются самыми выгодными для наиболее массовой группы 
абонентов (затраты на связь 200 – 250 руб.), согласно исследованию ComNews 
Research в 2011г.

Отсутствие перегрузок на сети
В часы наибольшей нагрузки процент отказов вызовов не превышает 0,2%.

Высокий уровень обслуживания
Среднее время ожидания при звонке на справочную службу не превышает 45 секунд.

Персональное обслуживание для корпоративных клиентов
Индивидуальные тарифы и опции для корпоративных клиентов (к примеру, тариф 
«Профсоюз» для Федерации Профсоюзов Самарской области).



Корпоративные клиенты СМАРТС



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!  


