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Возможности для бизнеса
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Передовые технологии для максимального покрытия
Уникальные услуги на основе сотовой связи
Высокоскоростной 3G-Интернет
Значительное сокращение расходов, в том числе и в 
международном роуминге

 

МегаФон
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Преимущества

Индивидуальные решения исходя из специфики 
Вашего бизнеса
Значительные скидки уже на первом этапе 
сотрудничества
Оперативный сервис 24 часа в сутки

Исходя из Ваших требований мы предложим 
Вам индивидуальное коммерческое 
предложение с выгодными условиями
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Оплата «Безусловной переадресации»

Предоставляется Корпоративному Клиенту статуса 
VIP в течение двух месяцев
Полностью оплачивается компанией МегаФон
Позволит сохранить все имеющиеся бизнес-контакты

Предполагает автоматическую и безусловную 
переадресацию 24 часа в день 7 дней в неделю 
всех вызовов со старого номера абонента на 
новый номер МегаФон
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Позволит организовать оперативное оповещение всех бизнес-
партнеров об изменении номера Вашего телефона

Услуга «Ваш новый номер»

При дозвоне на старую сим-
карту автоответчик 
информирует абонента о 
смене номера

Возможность получать по 
СМС всю информацию о 
номерах, звонивших на 
старую сим-карту
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Предоставление персонального менеджера

Разработает индивидуальное решение для любой возникающей 
проблемы
Ответит на все рабочие вопросы и 
поможет всегда оставаться на 
связи 
Реализует все необходимые задачи для 
оптимизации услуг мобильной связи
Будет с Вами на связи 5 рабочих дней в 
неделю с 9 до 18 часов
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Обеспечит сервис-поддержкой 24 часа в сутки 7 дней в неделю
Предоставит оптимальное решение при возникновении всех 
рабочих вопросов и задач

 

Call-Центр

Примет и обработает все необходимые 
заявки на подключение / отключение 
дополнительных услуг связи
Ответит на возникающие вопросы по 
детализации счета и платежам
При необходимости поможет связаться 
с личным менеджером для решения 
неотложных вопросов и задач
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Обеспечит управление финансовой информацией по договору
Позволит подключить дополнительные услуги на номерах
Предоставит информацию по оплате и детализации счетов
Сформирует необходимые счета

Корпоративный портал
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Возможность единовременного выкупа отдельной номерной 
емкости для всей компании
После выкупа номерной пул остается в полной собственности 
корпоративного клиента
Позволит обеспечить похожими номерами всех абонентов 
компании

Собственный пул номеров

Обеспечит подбор мобильных номеров, 
последние цифры которых совпадали 
бы с короткими внутренними номерами 
абонентов компании
Возможность выбора красивого номера


