
Тематика обращений за 11 месяцев 2006 
года

Проблемы Доля обращений 
за 6  мес. 2006 г. 

%

Доля обращений 
за 9  мес. 2006 г. 

%

Доля обращений за 
11  мес. 2006 г. %

1.Предоставление
государственной 
социальной помощи 
и поддержки

2. Предоставление 
ежемесячной 
денежной выплаты

3. Деятельность 
учреждений 
социальной защиты

4.О порядке 
обеспечения жильем 
участников и 
инвалидов войны

5.Сзецавтотранспорт 
инвалидам ВОВ

6. Услуги ЖКХ

Итого

43

30

16

10

1

0

100

27

11

28

11

2

21

100

24

10

30

18

2

16

100



Количество обращений по г. Перми

Дзержинский

Кировский

Ленинский

Мотовилихинский

Орджоникидзевс
кий

Свердловский

Индустриальны
й

Депутаты

19

9

9

5

2

8

16

Губернатору
АДО

16

4

19

15

10

20

17

МСР

48

56

47

42

43

47

29

Уполномоч.

1

1

3

3

0

10

23

Минздрав.РФ

8

3

0

0

2

5

3

Президенту

7

4

18

17

8

16

6



Количество обращений по ассоциации «Верхнекамье»

Березники

Добрянка

Соликамск

Соликамский

Красновишерский

Усольский

Чердынский

Президент
у

18

5

4

0

5

0

1

Губернат
ору,
АДО

16

10

7

1

9

3

9

МСР

34

23

17

6

32

5

17

Уполномо
ч.

1

2

1

2

1

0

2

Минзздрав 
РФФ

1

1

2

0

2

1

1

Депутаты

2

0

4

0

1

0

2

Количество обращений по ассоциации «Верхнекамье»

Березники



Количество обращений по ассоциации «Запад»

Нытвенский

Краснокамск

Б-Сосновский

Верещагинский

Ильинский

Карагайский

Очерский

Оханский

Сивинский

Частинский

Президенту

7

1

8

4

2

3

1

7

1

1

Губернатору
,

АДО

4

5

4

4

7

9

7

4

5

5

МСР

21

5

14

16

12

29

27

16

3

13

Упономочен

2

1

1

1

1

4

7

4

0

1

Минздрав 
РФ

0

0

0

1

1

0

0

0

0

0

Депутаты

0

1

2

0

2

2

0

0

6

3

Количество обращений по ассоциации «Запад»Количество обращений по ассоциации «Запад»



Количество обращений по ассоциации «Союз»

Александровск

Горнозаводский

Гремячинск

Губаха

Кизел

Кунгур

Лысьва

Чусовой

ЗАТО Звездный

Президент
у

13

6

5

9

7

8

9

7

0

Губернатору
,

АДО

23

5

8

15

11

10

12

11

0

МСР

34

16

5

29

33

11

48

21

0

Упономоче
нный

8

0

0

6

8

1

3

1

0

Минздрв 
РФ

0

1

0

2

1

1

1

2

0

Депутаты

1

1

0

4

6

2

3

2

0



Количество обращений по ассоциации «Согласие»

Березовский

Кишертский

Кунгурский

Октябрьский

Ординский

Пермский

Суксунский

Уинский

Президенту

3

3

4

1

3

5

4

Губернатору
,

АДО

4

4

5

5

5

11

5

МСР

5

3

11

19

6

23

6

3

Упономоче
нный

1

2

Минздрав РФ

1

Депутаты

2

2

1

1

11

1



Количество обращений по ассоциации «Юг»

Чайковский

Бардымский

Еловский

Куединский

Осинский

Чернушинский

Президенту

13

1

1

1

1

2

Губернатору
,

АДО

17

5

3

3

3

15

МСР

49

4

11

5

11

15

Уполномочен
ный

3

1

1

8

Минздрав РФ

1

1

Депутаты

3

6

1

5



Тематика обращений за 2006 год

Проблемы Доля обращений 
за 6  мес. 2006 г. 

%

Доля обращений 
за 9  мес. 2006 г. 

%

Доля обращений за 
11  мес. 2006 г. %

1.Предоставление
государственной 
социальной помощи 
и поддержки

2. Предоставление 
ежемесячной 
денежной выплаты

3. Деятельность 
учреждений 
социальной защиты

4.О порядке 
обеспечения жильем 
участников и 
инвалидов войны

5.Сзецавтотранспорт 
инвалидам ВОВ

6. Услуги ЖКХ

Итого

43

30

16

10

1

0

100

27

11

28

11

2

21

100

24

10

30

18

2

16

100



Динамика поступлений обращений и жалоб граждан за 2005 -2006г.г.

• 2005 год 
• Январь – 148
• Февраль-230
• Март- 245
• Апрель-233
• Май – 207
• Июнь- 109
• Июль - 115
• Август- 107
• Сентябрь- 203
• Октябрь – 139
• Ноябрь-147
                    

• 2006
•Январь- 209
Февраль-170

•Март-311
•Апрель-164
•Май-172
•Июнь-178
•Июль-160
•Август-177
•Сентябрь-154
•Октябрь-152
•Ноябрь-165 

Процентное 
соотношение
Январь – +41%
Февраль- «--»35%
Март -  + 27%
Апрель – «-»42%
Май – «-»20%
Июнь - + 63%
Июль - + 39%
Август - + 65%
Сентябрь- «-»31%
Октябрь - + 9%
Ноябрь - + 12%



Итоговая оценка реализации проекта


