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Рис. 1. НОВАЯ HR-МОДЕЛЬ В КОМПАНИИ SAP



Рис. 2. КЛЮЧЕВЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ И ПРОГРАММЫ
 В УПРАВЛЕНИИ ПЕРСОНАЛОМ



Проекты HR 
подразделения компании 

SAP
▣ «Корпоративный региональный центр»

▣ «Вознаграждение по результатам»

▣ «Глобальный электронный рекрутинг»

▣ «Обучение с помощью мультимедиа»

▣ «HR на проводе»
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KPI’s сотрудников HR 
департамента SAP

▣ Соотношение количества эйчаров и 
сотрудников

▣ Удовлетворенность внутренних 
клиентов и улучшение имиджа HR-
службы

▣ Операционная эффективность

▣ Оперативность поддержки

▣ Качество организационных решений


