
Единый информационный 
интерактивный ресурс на 
основе портала «Реформа 

ЖКХ»



Разместить на едином информационном ресурсе на портале «www.ReformaGKH.ru» 
информацию:
� о правилах, порядке установления тарифов на оплату жилищных и коммунальных услуг 

и формулах их расчета непосредственно для каждого муниципального образования;

� о нормативах потребления коммунальных услуг и размерах платежей граждан за 
жилищно-коммунальные услуги непосредственно для каждого муниципального 
образования;

� о стоимости и ходе исполнения инвестиционных программ в жилищно-коммунальной 
сфере непосредственно для каждого муниципального образования;

� о размерах и порядке выплаты субсидий отдельным категориям граждан на оплату 
коммунальных услуг непосредственно для каждого муниципального образования;

� о деятельности организаций коммунального комплекса, управляющих компаний и 
товариществ собственников жилья в соответствии с утвержденными Правительством РФ 
стандартами раскрытия информации (в отношении каждой из указанных организаций).

Задачи по созданию информационного ресурса на портале 
ReformaGKH, предусмотренные поручением заместителя 

председателя Правительства РФ от 6.04.2010 № ДК-П9-2149



Структура данных, предоставляемых 
в разрезе муниципальных образований

• Количество жителей, которым оказываются коммунальные и жилищные услуги
• Общая площадь жилищного фонда, на которую рассчитывается стоимость услуг 
• Объем отпуска отдельно по каждому виду коммунальных услуг

Общие сведения

• Размер тарифа, норматив потребления по каждому виду коммунальной и жилищной 
услуги 

• Плата за пользование жилым помещением в месяц, содержание и ремонт жилого 
помещения 

Установленные тарифы и нормативы

• Установленный стандарт нормативной площади жилого помещения на человека
• Максимально допустимая доля расходов граждан на оплату жилого помещения и 
коммунальных услуг в совокупном доходе семьи  

Субсидии



Главная страница портала www.reformagkh.ru



Мой платеж на портале ReformaGKH.ru
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Раскрытие информации о тарифах и платежах населения

www.reformagkh.ru

www.ReformaGKH.ru



Расчет субсидий на оплату коммунальных услуг 



Организация сбора информации о 
тарифах, нормативах и стоимости ЖКУ

ФСТ 
России

Работники
Фонда

Жители

Жители

Жители

www.ReformaGkh.r
u

«Реформа ЖКХ»

Работники Субъектов РФ,
Муниципальных образований 

Выгрузка данных 
(значения по 
умолчанию)

Ввод данных

Контроль ввода 
и публикация 

данных

Обратная 
связь: 

заявления, 
жалобы



Задачи

� создать систему контроля наличия информации и достоверности предоставляемых 
данных;
� разместить информацию о стоимости и ходе исполнения инвестиционных программ в 

жилищно-коммунальной сфере;
� обеспечить функционирование «обратной связи» путем ответа на вопросы граждан, 

размещенных на портале «www.ReformaGKH.ru» с привлечением к решению этой 
задачи органов власти субъектов РФ и органов местного самоуправления;
� разработать механизм обеспечения сбора и публикации сведений о деятельности 

организаций коммунального комплекса, подлежащей свободному доступу, в 
соответствии с утвержденными Правительством России стандартами раскрытия 
информации;
� разработать механизм обеспечения сбора и публикации сведений о деятельности 

управляющих компаний после утверждения Правительством России стандартов 
раскрытия данной информации;
� осуществить совершенствование структуры предоставляемой информации и алгоритма 

расчета платежей населения;
� проводить регулярное обновление размещаемых сведений (не менее одного раза в 

месяц), в том числе индексирование платежей.


