
Невербальные 
средства
общения



Кинесические средства
• 1. мимика,
• 2. взгляд,
• 3. поза,
• 4. жесты,
• 5. походка,



Жесты головы
3 основных положения:

1.- нейтральное положение головы.

2.- заинтересованное положение головы.

3.- неодобрительное положение головы.



Жесты головы
1. Нейтральное 

положение головы
  Это положение 

характерно для 
человека нейтрально 
относящегося к тому, 
что он слышит.

2. Заинтересованное 
положение головы

  Это говорит о том, что у 
человека пробудился 
интерес.



Жесты головы
3. Неодобрительное 

положение головы

 Отношение человека 
отрицательно или 
даже осуждающее.



Закладывание рук за голову
  Этот жест характерен 

для уверенных в 
себе людей с 
чувством 
превосходства над 
другими.

«Может быть когда-нибудь вы станете таким же преуспевающим, как 
я.»



Закладывание рук за голову
     
    Дополнительно к этому 

жесту заложение ноги 
на ногу в виде цифры 4, 
указывает на то, что он 
не только чувствует 
свое превосходство над 
другими, но и склонен 
продискутировать, 
поспорить. 

«Мы с вами абсолютно равны.»



Жесты агрессивности и 
готовности к действиям

  Жест, используемый 
человеком как для 
передачи 
агрессивного 
отношения, так и как 
готовности добиться 
своей цели.

«К действиям 
готов.»



Выражение готовности у сидящего 
человека

    Цель понята, готов 
действовать наклон 
вперед, руки 
держатся за стул.



Выражение готовности у сидящего 
человека

   Стартовая поза
  Готовность закончить 

встречу или 
разговор: руки на 
коленях.

«Готов к действиям.»



Мужская агрессивность
 Оценивание друг друга
  Означает, что 

мужчины 
подсознательно 
оценивают друг 
друга, и что 
нападение 
маловероятно.


