
Конфликт как 
социальное 
явление 

Знай, мой друг, вражде и дружбе цену
И судом поспешным не греши.
Гнев на друга, может быть, мгновенный
Изливать покуда не спеши.

Р. Гамзатов



Об учителе

● Кулагин Дмитрий 
Юрьевич

● Учитель обществознания, 
информатики и экономики

● Интересы:
● Web-дизайн;
● велогонки;
● играет на фортепиано, 

гитаре и трубе;
● лепит из глины причудливые 

фигурки.
● Классный руководитель 11 

класса
● Ник в Интернете Internal



План урока

1. Понятие  конфликта. Его 
причины

2. Структура конфликта
3. Типы конфликтов по 

степени воздействия
4. Стратегия поведения в 

конфликтной ситуации
5. Самостоятельная работа
6. Итоги

урок



Понятие конфликта
Конфликт – спор, столкновение конкурирующих 

сторон (людей или социальных групп) в силу 
некоторых противоречий за владение чем-то 
таким, что одинаково высоко ценится обеими 
сторонами

Вероисповеда
ние

Цвет кожи

Несправедливос
ть

КультураЯзык

Неуважение

Грубость
Противоречие – 
фундаментальная 
несовместимость, 
несогласие 
важных – 
политических, 
экономических, 
этнических - 
интересов



Структура конфликта

Масштаб

Форма Разрешен
ие

Предмет

Участник
и

Конфл
икт

1. Просмотреть 
мультфильм

2. Определить 
структуру 
представленного 
конфликта



Типы конфликтов

● по степени воздействия на конфликтную 
ситуацию:
● Конструктивные (положительное 

разрешение конфликтной ситуации)
● Деструктивные (приводит к негативным 

последствиям)



Стратегия поведения в 
конфликтной ситуации

● Приспособление
Сглаживание противоречий, даже в ущерб своим интересам

● Компромисс
Взаимные уступки

● Сотрудничество 
Совместная выработка решения, удовлетворяющего интересы сторон

● Игнорирование
Попытка (стремление) выхода из конфликтной ситуации, не решая ее

● Соперничество
Открытая борьба за свои интересы, упорное отстаивание своей 

позиции



Работа с информационным 
ресурсом

● Ознакомиться с материалами на сайте
● Пройти тест в разделе «Тестирование»
● Работа в разделе «Анализ ситуаций»




