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Департамент разработки 
Softline

Разработка высокотехнологичных интернет-
проектов



Почему мы?
▪ Бренд Softline существует с 1993 года
▪ Команда насчитывает более 100 профессионалов:

▪ Менеджеры интернет-проектов
▪ Программисты различной специализации
▪ Системные аналитики
▪ Тестировщики
▪ Верстальщики
▪ Дизайнеры

▪ 10 лет опыта разработки web-проектов
▪ Более 50 разработанных и постоянно поддерживаемых 

проектов
▪ Мы обеспечиваем полный цикл всех возможных работ по 

проектам
▪ Оперативная техническая поддержка
▪ Используем только широко распространенные технологии 

и стандарты, отвечающие всем требованиям безопасности, 
быстродействия и доступности поддержки

▪ Офисы разработки и поддержки в Новосибирске, Оренбурге, 
Таганроге, Воронеже с центром управления в Москве



Основные специализации по web-
разработке
▪ Разработка и поддержка высоконагруженных интернет-проектов
▪ Разработка сайтов государственных услуг и учреждений
▪ Разработка интернет-магазинов, систем доставки электронного 

контента
▪ Разработка сложных и нестандартных проектов, в том числе 

клиентских сервисов
▪ Дизайн и редизайн сайтов, промосайты с любой механикой
▪ Внедрение поисковых технологий (на основе Google 

Search/Exalead/Microsoft FAST, бесплатных поисковых решений) 
▪ Интеграция интернет-проектов с различными системами и 

социальными сетями (CRM-системы, 1C, SAP, Facebook, Vkontakte и др.)
▪ Разработка ГЕО-систем и веб-приложений на основе API Google Maps, 

Yandex API
▪ Разработка приложений для Google Apps
▪ Интеграция онлайн контакт-центра с веб-сайтами
▪ Внедрение комплексного решения Oracle ATG 
▪ Подключение платежных систем (VISA, MasterCard, Яндекс.Деньги, 

WebMoney, PayPal, QIWI, RBK Money)
▪ Оценка/аудит интернет-систем
▪ НИР по теме любых интернет-приложений
▪ Доработка и техподдерка сайтов
Наши типовые решения на основе web-технологий 
http://services.softline.ru/webdev/web_solutions



Контакт-центр Tekmi – средство повышения 
коэффициента конверсии клиентов

▪ Для решения маркетинговых задач интернет-проектов, повышения 
конверсии посетителей сайта в клиентов, предлагается 
использование решения  «Интернет контакт-центр» на основе IP-
телефонии. 

▪ Интеграция в рамках единого пользовательского интерфейса 
основных коммуникационных сервисов: чат с возможность 
передачи файлов, голосовые вызовы, заказ звонка, отправка 
заявки на консультацию, заказ продукта или услуги и функции 
хранения файлов.

▪ Возможность интеграции с используемыми call-центрами, 
системами аналитики, отчетами, сервис-деск системами. Решение 
с возможностью глубокой кастомизации под нужды заказчика на 
базе единой, быстрой, надежной и современной платформы. 

▪ Личный кабинет позволяет смотреть статистику по всем 
переговорам консультантов. Все разговоры и чаты записываются.

▪ Контакт-центр Tekmi может быть внедрен как на ваши сайты, так и в 
социальных сетях.

▪ Примеры внедрения: http://alphacapital.ru, http://ybyf.ru. 



Основные компетенции
▪ Ведение проектов

▪ В разработке сайтов  и ПО используются гибкие методологии 

управления проектами, позволяющие максимально 

эффективно создать конечный продукт

▪ Разработка интернет-проектов с помощью различных 

технологий:

▪ PHP, Java, .NET, MySQL, JavaScript, CSS последних версий, HTML

▪ Дизайн
▪ Уникальный качественный дизайн, который делают 
профессионалы в своей области

▪ Верстка
▪ Абсолютно валидная верстка для всех современных 
браузеров

▪ Тестирование
▪ Автоматические тесты
▪ Ручное тестирование
▪ Тестирование юзабилити
▪ Нагрузочное тестирование

▪ Системная аналитика
▪ Над каждым проектом работает специалист по проработке 
требований

▪ Аудит сайтов



Технологии
Только стабильные и широко поддерживаемые платформы и системы 
управления:
▪ Symfony для сайтов со сложной бизнес-логикой
▪ 1C-Bitrix для контентных сайтов
▪ MS Fast, Google Search, Sphinx для мощного поиска 

Oперационные системы: Linux, Windows

Языки программирования: PHP, .NET, Java, JavaScript (большие приложения), 
Python, Ruby

Базы данных: MySQL, MSSQL, Oracle, Firebird, NoSQL

Языки разметки: HTML, CSS

Интеграция: 1С, MS CRM, SAP, PBA и другие биллинг-системы, Google Maps API, 
Yandex API, Facebook API

Облака: Amazon,  Microsoft Windows Azure, Google Apps

Всегда есть возможность использования любых других технологий под 
клиента в рамках сложных проектов.



Этапы реализации web-проектов

▪ Предпроектные работы и консалтинг

▪ Проектирование

▪ Дизайн и верстка HTML-макетов

▪ Разработка и тестирование функциональной 
части проекта

▪ Внедрение и сдача заказчику
За каждым проектом закреплен менеджер, который на 
протяжении всего проекта осуществляет 
взаимодействие с заказчиком.



Итеративные циклы разработки

Менеджер проекта

Аналитик Дизайнер

Программисты Верстальщики

Результат



Портфолио - избранное
Решения e-commerce:
http://allsoft.ru
http://isp.allsoft.ru
http://soft.akado.ru
http://soft.qwerty.ru
http://shop.ag.ru
http://soft.corbina.net
http://partner.allsoft.ru
http://shop.soft.cnews.ru
http://shop.navitel.su
http://gamedep.ru
http://soft.mail.ru/shop
http://bookee.ru 
http://azure.softline.ru 
http://shkola.softline.ru
http://daripodarki.ru 
http://softcloud.ru  

Для соц. cетей:
Приложение IT Expert
Приложение TabManager

Интернет-порталы:
http://softline.ru
http://opora.ru
http://soft.mail.ru
http://sltv.ru
http://libclub-er.ru 
http://softlinegroup.com
http://xboxrussia.ru

Промосайты, конкурсы:
http://wellnesscard.ru
http://sletadminov.ru
http://wmdev.ru
http://tvoystart.ru 
http://7let.allsoft.ru
http://bonus.softline.ru
http://cloudconf.ru
http://linuxline.ru 
http://ybyf.ru  

Поисковые решения:
Внедрение Microsoft Fast 
http://www.kaspersky.com/

Все порфолио http://services.softline.ru/webdev/web_portfolio
Отзывы клиентов 
http://services.softline.ru/webdev/web_references



Добро пожаловать в мир Softline!

Суханов Александр
Руководитель Отдела активных продаж
Т: +7 (495) 232-00-23 доб. 2085 
М: +7 (926) 215-31-48; +7 (965) 153-24-59

Alexander.Sukhanov@softline.ru

Рубанов Александр
Директор департамента разработки
Т +7 (495) 232 00 23 доб. 0443
М +7 (964) 520 54 23  
Alexander.Rubanov@softline.ru


