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Актуальные вопросы 
формирования 

регионального электронного 
правительства

Всероссийский научно-практический видеосеминар 
«Электронные формы предоставления 

государственных и муниципальных услуг: 
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22 ноября 2010 года



© 2009 D.KleymenovМинистерство связи и массовых коммуникаций Российской ФедерацииМинистерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации

• Заместитель руководителя субъекта
• Координационный орган
• Единый оператор инфраструктуры

• Система межведомственного электронного 
взаимодействия

• Удостоверяющий центр
• Региональные реестры и Единый портал услуг

• Перечень первоочередных услуг
• План перехода к оказанию услуг в электронном виде
• Изменены региональные правовые акты

• Широкополосный доступ в Интернет
• Центры телефонного обслуживания
• Инфоматы и терминалы самообслуживания

• Реестр  и фонд лучших практик и успешных решений
• Механизмы  тиражирования

Основные направления деятельности

Формирование 
структуры управления

Создание 
технологической 
инфраструктуры

Изменение 
нормативных актов

Создание 
инфраструктуры 

доступа

Тиражирование 
лучших практик

Зам. 
руководител

я

Коорд. орган

РОИВ 1Оператор РОИВ 2
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ФЕДЕРАЛЬНЫЕ ОРГАНЫ ВЛАСТИ ОРГАНЫ ВЛАСТИ СУБЪЕКТА РФ
ОРГАНЫ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

Создание органов управления формированием 
электронного правительства

Правительство РФ

Совет  главных конструкторов 
ведомственной информатизации

Правительственная комиссия по внедрению информационных технологий 
в деятельность государственных органов и органов местного 

самоуправления

Правительства субъектов 
России

Муниципалитеты

Совет по региональной 
информатизации

Федеральные службы

Федеральные агентства

Фонды

Министерства

Координационные органы 
субъектов РФ

3



© 2009 D.KleymenovМинистерство связи и массовых коммуникаций Российской ФедерацииМинистерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации

Координация ведомственных расходов

Цель :   Повышение эффективности планирования, создания и 
использования ИКТ в деятельности государственных органов

Координация  мероприятий по информатизации  с целью решения 
приоритетных задач Правительства

Задачи

Повышение  эффективности бюджетных расходов на информатизацию

Исключение дублирования  расходов на создание и внедрение ИКТ

Обеспечение единой технологической политики  информатизации 
государственных органов
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Формирование общей 
нормативной правовой базы 

по электронному 
правительству

Федеральные 
законы

Подзаконные и 
ведомственные НПА

Внесение 
изменений в 
действующее 
отраслевое 
законодательство

Формирование и совершенствование 
нормативно-правовой базы
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Ведомственная ИС Субъектовая 
ИС

Ведомственная ИС 
(ФОИВ и тер.

органы)

Заявитель
         

Центры 
общественного 
доступа

         Единый портал госуслуг

         

         
МФЦ

         

         
УЦ 
ФОИВ

                           

(сеть, ЦОДы, ИБ, мониторинг)

         

                           

         

         
                  

         

         

Мобильные 
устройства

         

Персональный 
компьютер

         НСИ и общегосударственные учетные 
системы (реестры, кадастры, регистры, 
геокартограческая основа…)

         

Региональный 
портал госуслуг

Региональный 
реестр госуслуг

АИС 
Контакт-центр

Система 
идентификации и 
аутентификации)

Региональный 
УЦ 

Региональный
ИПШ

АИС автоматизации регламентов оказания услуг

Региональный узел СМЭВ

Региональный оператор 
инфраструктуры ЭП

Сводный 
реестр 
госуслуг

Федеральный 
реестр госуслуг

АИС 
Контакт-
центров

Портал 
госпродаж

Единая система 
идентификации и 
аутентификации 
(доверенная система 
каталогов, УЭК)

Система 
УЦ

Информационно-
платежный 
шлюз (ИПШ)

Портал 
госзакупок

Среда межведомственного 
электронного взаимодействия (СМЭВ)

Единый оператор инфраструктуры ЭП

Оператор 
подсистемы ИБ

Оператор 
телекоммуникацион

ной
системы

Инфраструктура электронного правительства
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Обеспечение электронного взаимодействия

Система межведомственного электронного 
взаимодействия

Технологическое обеспечение межведомственного 
информационного взаимодействия в части приема заявок с 

Единого портала

Подключилось и зарегистрировано в системе: 18 ведомств по 45 услугам
ФНС России Минюст России МВД России МИД России

ГИБДД (МВД России) Ростехнадзор ФМС России Рособрнадзор

Росздравнадзор Минздравсоцразвития 
России

ФМБА России Росстат

Россвязь Росреестр Россельхознадзор Росавтодор

Роскомнадзор Росалкогольрегулирование 
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Тиражируемые решения 

Регион 
владелец 
решения Регион

Минкомсвязь 
России

Ответственный 
ФОИВ

Регион

Регион

Типизация 
и распространение 

решения

Разработка 
решения

Определение 
Функциональных 
требований Использование 

решения как услуги

• СПО
• Национальная 

программная платформа
• SaaS Использование 

решения как услуги

Использование 
решения как услуги
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Национальная 
платформа 
облачных вычислений

Платформа облачных вычислений

Создание национальной платформы облачных вычислений для формирования 
приложений, работающих в режиме «ПО как услуга» 

Сервисы удаленного 
хостинга  программных 

приложений

Госпочта

Отраслевые сервисы 
(для сферы медицины, 

образования, ЖКХ и др.)

Общедоступное 
сетевое хранилище 

данных

Сервисы 
коллективной 

работы с 
документами
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Электронные 
услуги

ИКТ-
образование
чиновников

Трансфер 
технологий

М-Правительство

И-Демократия

Электронна
я торговля

Ка-диапазон

Широкополосный 
доступ

Отечественное 
ПО

Музеи он-лайн

ГП «Информационное общество (2011-2020 
годы)»

Качество жизни граждан и 
условия развития бизнеса

Электронное государство 
и эффективность 
государственного 
управления

Российский рынок 
информационных и 
телекоммуникационных 
технологий

Базовая инфраструктура 
информационного 
общества

Цифровой контент и 
культурное наследие

Безопасность в 
информационном 
обществе

Госприклад.рф

Э-регион

Подпрограммы и проекты ГП «Информационное 
общество (2011-2020 годы)» 
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Предоставление услуг в электронном виде

51  услуга из 74
по 18 ведомствам из 21Прошли регистрацию более 170 тысяч 

пользователей 
по всей России

Более 120 000 активировал свой Личный кабинет

 Более 140 000 электронных заявок через Единый 
портал

Информация о:
- 740 услуг ФОИВ
- 10 000 услуг ОИВ 

73 субъекта РФ
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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