
web-система продаж пассажирских 
перевозок

ДЛЯ АГЕНТСТВ И КОРПОРАТИВНЫХ КЛИЕНТОВ

www.teletrain.ru

новые технологии продаж перевозок



С 2005 года технологии компании позволяют быстро открыть продажу пассажирских перевозок в тех случаях, 

когда установка стандартного пункта выписки невозможна, либо нерентабельна.

Три уровня B2B решений на базе системы ТЕЛЕТРЕЙН:
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Держать
бланки

Покупать
оборудование 

Аккредитовывать
точку продаж 

Для продажи билетов больше не нужно:

Нанимать
специалиста

Подключение партнеров к системе для организации продаж пассажирских перевозок  
в офисе или через кол-центр

Организация розничных онлайн-продаж на сайте партнера 

Предоставление в пользование системы консолидаторам для автоматизации 
продаж собственной розничной сети агентств
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ТЕХНОЛОГИИ ПРОДАЖ ПЕРЕВОЗОК2
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АгентыПоставщики
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- наличные
- карта в офисе 

- карты online
- эл. деньги
- автомат

ВЗАИМОРАСЧЕТЫ4

- карты online
- эл. деньги
- автомат

АгентыПоставщики
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АгентыПоставщики
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ГА

система Телетрейн.

касса.

Поставщики поставщики.

Агенты туристические агентства,
специализированные и 
непрофильные сети продаж.

продажи по телефону.

провозные платежи.

вознаграждение (2-6%) от 
провозных платежей) в 
совокупности. 
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Вариант №1

Вариант №2

Вариант №3

продажи через сайты (наш 
продукт “ритейл-модуль”).

>10
0



АВИАБИЛЕТЫ5
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1. Поиск мест 2. Выбор рейсов 4. Бронирование

Рабочее место пользователя (компьютер, подключенный к интернет)

5. Выписка 
электронного 

билета

3. Подтверждение
тарифов

Ввод данных о 
пассажирах

Создание брони

в

Выписка билетов производится в GDS «Amadeus». Пользователь сразу может
распечатать электронный билет прямо из системы.
Возможна отправка пассажиру SMS с данными о выписанном билете.

▪ наличие мест в разных классах;
▪ тарифы и правила их применения.

Выбрав вариант перелета, пользователь вводит  данные о пассажирах и бронирует 
авиабилеты.
Забронированные билеты по команде пользователя отправляются на выписку.

Пройдя авторизацию, пользователь получает доступ к справочной информации:

▪ расписание рейсов с указанием авиакомпании, типа самолета, аэропорта и 
времени отправления и прибытия;
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Ссылка «Выбрать» позволяет 

отметить по одному рейсу в каждом 

списке.

После выбора рейса из первой 

таблицы система выделит цветом во 

второй таблице  рейсы:

Тарификация невозможна

AMADEUS: ВЫБОР РЕЙСА6

▪ с которыми в паре  получится

лучший тариф

▪ с которыми в паре 

тарификация невозможна



СИРЕНА: ВЫБОР РЕЙСА7
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▪ Результатом поиска мест являются 

списки рейсов туда и обратно.

▪ В таблицах показано примерное 

количество свободных мест в классах 

эконом, бизнес и первый, можно 

также увидеть количество мест в 

каждом подклассе.

Для расчета  стоимости выбранного варианта следует 
нажать на кнопку «Тарифицировать».

▪ Ссылка «Выбрать» позволяет 

отметить по одному рейсу в каждом 

списке. 



▪ Для выбранной пары рейсов 

приводится точная тарификация.

ТАРИФИКАЦИЯ8
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▪ Система подбирает минимальный 

тариф для выбранных рейсов.

▪ Если тариф невозвратный, то 

отображается предупреждение. 

Полностью условия возврата 

содержатся в правилах тарифа.



▪ В GDS  «Amadeus» создается бронь. В 

течение действия тайм-лимита 

пользователь может заказать выписку 

забронированных билетов, нажав на 

кнопку «Выписать билеты».

ЭЛЕКТРОННЫЙ БИЛЕТ9
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▪ После выпуска электронного билета 

его можно распечатать прямо из 

системы, отправить по электронной 

почте.

Возможна отправка пассажиру SMS 

с данными о выписанном билете.



ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЕ БИЛЕТЫ10

Пройдя авторизацию, пользователь получает доступ к справочной 
информации:

▪ расписание и маршрут движения поезда с указанием  дней 
следования,  времени прибытия и стоянки;

▪ наличие мест и стоимость проезда с детализацией    до вагона.

Выбрав вариант проезда, пользователь указывает  данные о пассажирах и 
требования, которые должны быть учтены при выписке билетов.

Команда на выписку немедленно передается в АСУ «Экспресс-3». 
Возможна выписка как электронного билета с использованием web-
системы «УФС»,  так и билета на бланке.

1. Поиск мест 2. Выбор поезда 3. Выбор вагона 4. Ввод данных о 
пассажирах

 и требований
к местам

Рабочее место пользователя (компьютер, подключенный к интернет)

5. Отправка 
команды на 
выписку

и 
подтверждени

е печати

Печать 
электронного 

билета

Печать ваучера с 
точной копией 

билета

терминальное 
оборудование

 «Экспресс»
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▪ Для выбора поезда следует нажать на ссылку «Выбрать» в 

соответствующей строке таблицы.

ВЫБОР ПОЕЗДА11
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▪ Результатом поиска мест является 
список поездов, в которых есть 
свободные места.

▪ В столбцах таблицы показано количество 
свободных мест в общих, сидячих, 
плацкартных, купейных и люкс вагонах.



▪ Когда поезд выбран, отображается 

распределение свободных мест по его 

вагонам и дается расчет общей 

стоимости заказа.

ВЫБОР ВАГОНА12
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▪ Следует отметить конкретный вагон и 
кликнуть на ссылку «Выбрать». 



ПАССАЖИРЫ13
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Для отправки команды на выписку билетов 

следует:

▪ ввести данные о пассажирах;

▪ указать необходимые требования, 

касающиеся расположения мест в купе и 

вагонах;

▪ нажать кнопку «Выписать билет».



Сгенерированный web-системой «УФС» электронный 

билет с указанием реквизитов поездки и полной 

стоимости заказа можно распечатать или отправить 

по email.

ЭЛЕКТРОННЫЙ ЖД БИЛЕТ14
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ПЕЧАТЬ ВАУЧЕРА15
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После подтверждения выписки 

доступна печать ваучера с 

указанием полной стоимости заказа 

и изображением копий выписанных 

билетов.



▪ Система позволяет производить поиск и 
подбор номеров в гостиницах в онлайн 
режиме.

ГОСТИНИЦЫ16
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Если места есть в наличии, то бронирование 

подтверждается моментально и ваучер на 

размещение можно выписать сразу либо, отправить 

клиенту по электронной почте.



▪ Система позволяет в онлайн-режиме отслеживать состояние 

расчетов (оплату заказов, возврат средств на лицевой счет, 

внесение авансовых платежей и т.д.) и сохранять отчеты в 

формате Excel. 

ВЗАИМОРАСЧЕТЫ17
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Вся необходимая 

отчетность формируется 

автоматически и доступна 

в онлайн режиме.



Агентствам успешно работающим с системой, 

мы предлагаем установку веб-модуля продажи 

билетов на их сайте. При этом не потребуется 

практически никаких технических усилий со 

стороны партнера. Установка и поддержка 

работоспособности такой системы продаж 

осуществляется полностью силами ТЕЛЕТРЕЙН. 

Подключение веб-модуля занимает 15 минут и 

он сразу готов к приему заказов. Билеты по 

веб-заказам выписываются в системе 

Телетрейн нажатием одной кнопки.

МОДУЛЬ НА САЙТ

www.teletrain.ru
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B2B система для продаж железнодорожных и авиабилетов для: 
▪ Агентств.

▪ Консолидаторов.

▪ Корпоративных пользователей.

▪ Интернет-порталов.

ООО «ТЕЛЕТРЕЙН»

Адрес: 115191, Москва, Серпуховский Вал, д. 19, 6 этаж.

Тел./Факс: +7 (495) 510-15-61

КОНТАКТЫ19

Сайт: www.teletrain.ru


