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Введение

Стандартизация - установление и применение 
правил с целью упорядочения деятельности при 
участии всех заинтересованных сторон. 
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Схема формирования качества 

Стандартизация        Сертификация

   Метрология

Качество
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6.1. Стандартизация. Классификация объектов

Объекты 
стандартизации

Продукция Услуги Процессы
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7.4. Стандартизация. Виды стандартов в 
зависимости от объекта стандартизации

Виды стандартов

Основополаг
ающие

На 
продукцию, 

услуги

На процессы На методы 
контроля, 

испытаний, 
измерений, 

анализ
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7.4. Стандартизация. Виды стандартов в 
зависимости от сферы их действия

Виды стандартов

Междун
ародный

Национа
льный

Межгосу
дарстве

нный

Государ
ственны

й

Стандарт 
отрасли

Стандарт 
предприяти

я
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Структура ИСО 
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Схема взаимодействия и подчиненности  
метрологических служб 
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Схема взаимосвязи законов, 
определяющих качество продукции 
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7.7. Общая схема классификации стандартов 
ISO 9000 по содержанию 
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7.7. Международная стандартизация. 
Структура комплекса стандартов ИСО 9000, 

изданных в 2000 г 


