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ФИНПОТРЕБСОЮЗ – 
добровольная организация, 

основанная на общем интересе 
участников в стремлении к 

цивилизованному рынку 
финансовых услуг в России



Создание организации:                                                                                                                                                            
Организация   была  создана  

в  соответствии  с     Законом  
Российской       Федерации от 

 07 февраля 1992 года    № 2300-I    
    «О защите прав потребителей»,  

  Федеральным законом 
от 19 мая 1995 года 

№ 82-ФЗ «Об общественных 
объединениях»



Основная цель:

    защита прав и законных интересов 
потребителей в сфере финансовых 

услуг, содействие созданию 
справедливого и цивилизованного 

потребительского финансового 
рынка в интересах российских 

граждан-потребителей, пропаганда 
финансовой грамотности и знаний 
среди широких слоев населения



Представители организации:
Председатель правления ФинПотребСоюза 

В.И.Майданюк, Экспертный совет 
Московского антикоррупционного 

Комитета при МТПП 



Ключевые задачи:
• оказание юридической помощи и 

поддержки потребителям 
финансовых услуг по вопросам, 
связанным с соблюдением их 
законных прав и интересов; 

• содействие в повышении 
эффективности и качества 
работы производителей и 
поставщиков розничных 
финансовых услуг; 



• общественный контроль за соблюдением 
законодательства в области прав и 
интересов потребителей финансовых 
услуг; 

• разработка стандартов в области 
финансовых услуг, предложения по 
созданию механизмов гарантирования 
соблюдения стандартов финансовых 
услуг; 



• повышение уровня информированности 
населения о рынке финансовых услуг и 
доверия к финансовым институтам; 

• выявление и предотвращение 
мошенничества на рынке финансовых 
услуг, в том числе финансовых пирамид; 

• распространение и внедрение  
финансовой грамотности и финансовых 
знаний среди широких слоев населения



Ключевыми целями 
ФинПотребСоюза являются:

     - защита прав обманутых 
дольщиков;
- защита прав потребителей 
финансовых услуг;
- защита прав заемщиков;
- защита конкуренции на 
финансовых рынках 



Виды деятельности 
ФинПотребСоюза:

   «У финансового сектора потребитель – 
это его единственный друг»

Игорь Костиков,
председатель совета 
Межрегиональной 
общественной 
организации «Союз 
потребителей 
финансовых услуг»



Сегодня Финпотребсоюз 
- способствует финансовой грамотности 

населения (привлекает внимание 
потребителей, поддерживает олимпиадное 
движение по финансовому рынку)

- противодействует тем, кто затрагивает 
интересы потребности финансовых услуг 
(письмо министерству внутренних дел РФ 
Нургамеву о пресечении создания 
финансовой пирамиды – МММ (С.
Мавроди))



- поддерживает потребителей – клиентов 
банковских и страховых кампаний, 
негосударственных имисионных касс

- Ведет большую работу по решению 
вопроса о законодательном 
регулировании коллекторской 
деятельности

- делает серьезные шаги на пути создания 
новой межрегиональной правозащитной 
организации   



Финпотребсоюз в регионах
   Созданы 22 отделения на территории 

нашей страны:
    Амурское, Астраханское, Башкирское, 

Волгоградское, Воронежское, 
Екатеринбургское, Калининградское, 
Карельское, Кировское, Краснодарское, 
Московское, Нижегородское, 
Новосибирское, Омское, Оренбургское, 
Псковское, Ростовское, Санкт-
Петербургское, Ставропольское, 
Татарстанское, Хабаровское и 
Ярославское отделения 



Дополнительная информация:
   Подробная информация об организации и 

деятельности "Финпотребсоюза" находится на 
сайте finpotrebsouz.ru,

   «в контакте» http://vkontakte.ru/feed#club21450396,
   в «Facebook» 

http://www.facebook.com/finpotrebsouz,
 

http://facebook.com/people/СоюзФинпотребсоюз/1
00002132821253,

   контактный телефон – 8 (495) 543 9176, 
   адрес для электронных писем: 

info@finpotrebsouz.ru



Спасибо за внимание!


