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Что такое Интернет-банкинг?

•Обслуживание 24 часа в сутки
•Доступ из любой точки планеты
•Широкий перечень операций
•Доступ к картам, вкладам, кредитам, ОМС
•Услуга предоставляется бесплатно

«Сбербанк ОнЛ@йн» - система дистанционного банковского обслуживания 
через Интернет 

На сегодняшний день около 140 тысяч дальневосточников пользуются 
интернет банкингом. Интернет-банкинг, предлагаемый Сбербанком 
активно развивается, Сбербанк ОнЛ@йн был признан лучшей системой 
интернет-банкинга в России. По оценке независимого экспертного 
агентства, он единственный среди всех российских банков получил 
оценку «А».



Возможности Сбербанк ОнЛ@йн

данные по кредитам размер основного долга и процентов по 
кредиту, сумму и дату платежа

совершение коммунальных платежей
перевод  денежных средств со счета вклада на свой счет 
вклада/счет карты или на счет вклада/счет карты другого 
клиента, открытый в Сбербанке России или в другой 
кредитной организации
погашение кредитов Сбербанка со вклада, по банковской 
карте или через шаблон мобильного банка используя 
средства на карте (погашение осуществляется только по 
дифференцированным кредитам)

остаток по карте/вкладу/ОМС
настройка лимитов (клиент самостоятельно может задать значение общей суммы 
расходных операций за сутки, по превышению которой ему будет недоступен ввод пароля с 
чека, и операции  можно будет подтверждать только паролем, полученным по SMS)
получение выписки по счету вклада за определенный период времени
открытие и закрытие вкладов (до 31.08.12 ставки по таким вкладам повышены)
возможность получения извещения о состоянии индивидуального лицевого счета в системе 
обязательного пенсионного страхования (ОПС)
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Как войти в 
«Сбербанк ОнЛ@йн»?

Для работы с системой Сбербанк ОнЛ@йн необходимо иметь банковскую карту Сбербанка 
России и универсальный договор банковского обслуживания 

Получите идентификатор пользователя и 
постоянный пароль

Для входа в систему, зайдите на сайт https://esk.sbrf.ru, введите идентификатор пользователя и постоянный 
пароль, затем подтвердите вход одноразовым паролем с помощью SMS сообщения или указав одноразовый 
пароль с чека. 

Через устройства самообслуживания

Через Мобильный банк

Чтобы получить пароль необходимо отправить sms-сообщение на 
номер 900 с текстом: ПАРОЛЬ ХХХХ, где ХХХХ – 4 последних 
цифры номера карты.
Идентификатор можно получить в круглосуточной службе помощи 
Сбербанка России по телефону 8-800-555-55-50, зная номер 
карты и контрольную информацию.

Чтобы получить идентификатор и пароль необходимо
- Вставить карту в УС
- Ввести ПИН-код
- Выбрать пункт «Интернет банк и мобильный банк»
- Затем «Печать идентификатора и пароля»
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Как заплатить коммунальные услуги 
через Сбербанк ОнЛ@йн?

ШАГ 1. ШАГ 2. ШАГ 3.

ШАГ 4. ШАГ 5. ШАГ 6.

Выберите вид платежа, 
например ЖКХ 

Выберите вид платежа, 
например Квартплата 

Выберите поставщика услуг, 
например ЖКХ 

Введите лицевой счет с 
Вашей квитанции

При необходимости заполните 
показания счетчиков

После подтверждения платежа  
(sms или с чека), операция 
будет исполнена
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Как открыть вклад в Сбербанк 
ОнЛ@йн?

Ознакомьтесь с условиями и выберите 
вклад

ШАГ 1

Укажите валюту, сумму и срок вклада

ШАГ 2

Ознакомьтесь и согласитесь с условиями 
вклада и нажмите «Подтвердить»

ШАГ 3



Как оплатить налог через Сбербанк 
ОнЛ@йн?

ШАГ 1. ШАГ 2. ШАГ 3.Выберите НАЛОГИ, ШТРАФЫ 
ГИБДД

Выберите НАЛОГОВЫЕ 
ПЛАТЕЖИ И ШТРАФЫ

Выберите ОПЛАТА ПО 
ИНДЕКСУ ДОКУМЕНТА

ШАГ 1. ШАГ 2. ШАГ 3.Введите ИНДЕКС ДОКУМЕНТА Проверьте реквизиты и 
нажмите ПОДТВЕРДИТЬ

После подтверждения, 
операция ИСПОЛНЕНА
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СПАСИБО, ЧТО ВЫБРАЛИ СБЕРБАНК!


