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СОДЕРЖАНИЕ

      ВСТУПЛЕНИЕ. 
       1. Закон Украины "О защите персональных 

данных“: практические аспекты.

2. Изменения в налогообложении (Закон 
Украины "О внесении изменений в Налоговый 
кодекс Украины и некоторые другие 
законодательные акты Украины“).

3. Перспектива развития Интернет-бизнеса. 
Обзор законопроектов.

ВЫВОДЫ.



Основные нормативно-правовые акты, 
регулирующие Интернет-бизнес в Украине
□ Закон Украины «О телекоммуникациях» от 18.11.2003г. №1280-IV;
□ Закон Украины «О защите информации в информационно-

телекоммуникационных системах» от 05.07.1994 №80/94-ВР;
□ Закон Украины «О платежных системах и переводе денег в 

Украине» от 05.04.2001г. №2346-III;
□ Закон Украины «О ратификации Конвенции о 

киберпреступности» от  07.09.2005 г. № 2824-IV;
□ Закон Украины «Об электронных документах и электронном 

документообороте» от 22.05.2003г. №851-IV;
□ Закон Украины «Об авторском праве и смежных правах» от 

23.12.1993г. № 3792-ХІІ;
□ Постановление НБУ «О внесении изменений в некоторые 

нормативно-правовые акты Национального банка Украины  по 
вопросам регулирования выпуска и оборота электронных 
денег» от  04.11.2010г. № 481;

□ Правила продажи товаров на заказ и вне торговых или офисных 
помещений, утвержденные приказом Минэкономики № 103 от 19.04.2007

□ Правила Домена .UA от 27.05.2005г.



ЗАКОН УКРАИНЫ 
«О защите персональных данных»

Госслужба по 
защите ПД

Госреестр 
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Доступ, обработка ПД и консультирование 
для всех платные, 
кроме своих!



Защита персональных данных:
АЛГОРИТМ

□ Определить какие базы нужно 
регистрировать;

□ Формализовать процесс на 
предприятии;

□ Своевременно уведомлять ф.л. и 
Регистратора о внесении изменений в 
БПД;

□ Внести изменения в договора с 
третьими лицами и/или 
распорядителями.



Обязанности владельца БПД 
уведомлять в течении 10 дней:

□ в письменной форме субъекта ПД о 
его правах с дня включения его ПД в 
базу;

□ в письменной форме субъекта ПД о 
передаче его ПД третьим лицам, если 
это предусмотрено в условиях его 
согласия; 

□ Регистратора о внесении каких-либо 
изменений в БПД.



Защита персональных данных.
САНКЦИИ с 01.07.2012 г.



Защита прав потребителя в сети 
Интернет

□ Роль договора виполняет заказ, бланк которого 
должен содержать:

1) название предприятия;
2) код ЕГРПОУ;
3) банковские реквизиты;
4) юридический адрес;
5) ИНН (если продавец является плательщиком НДС);
6) наименование товара; 
7) цену товара (за 1 кг 100 г, единицу расфасовки, упаковки, 

штуку и т. п.);
8) количество товара ;
9) общую стоимость покупки;
10) стоимость услуг дополнительно;
11) дату (время) выполнения заказа.



Защита прав потребителя в сети 
Интернет

 Потребитель имеет право :
в случае заключения договора вне торговых или офисных 

помещений 
□ получить от продавца документ, подтверждающий факт 

заключения договора;
□ расторгнуть договор(уведомив продавца (исполнителя) в 

течение 14 дней с даты получения документа, 
подтверждающего факт совершения сделки или принятия 
продукции или первой поставки такой продукции(если 
продукция является вещью, а поставка продукции происходит 
после получения потребителем документа на их продажу);

□ на протяжении 30 дней(от даты уведомления продавца о 
расторжении договора)получить от продавца уплаченную 
сумму денег за товар(услугу) и до ее получения не 
возвращать товар(результаты работы);

□ на выплату неустойки в размере одного процента стоимости 
продукции за каждый день задержки возврата денег;

□ расторгнуть договор в случае уничтожения или повреждения 
вещи не по вине потребителя;



Защита прав потребителя в сети 
Интернет

Обязанности потребителя:
□ в случае расторжения договора, должен 

уведомить продавца (исполнителя) о месте, 
где продукция может быть возвращена.

□ после уведомления о расторжении договора 
хранить у себя продукцию на протяжении 60 
дней после ее получения.

□ для осуществления права на расторжение 
договора потребитель должен хранить 
полученную продукцию в неизмененном 
состоянии.



Защита прав потребителя в сети 
Интернет 

Права продавца (исполнителя):
□ отказаться от расторжения договора:
   -  предоставление услуги или поставка товара электронными 

средствами связи при согласии потребителя состоялись к 
окончанию срока расторжения договора, о чем потребителя 
было поставлено в известность; 

   -  цена товара или услуги зависит от котировок на 
финансовом рынке, то есть вне контроля продавца; 

   -  если договор касается изготовления или переработки 
товара на заказ потребителя (если товар не может быть 
продан другим лицам или может быть продан лишь с 
существенными финансовыми потерями для продавца 
(исполнителя).

   -  если потребитель открыл аудио- или видеокассету или 
другой носитель компьютерного обеспечения, которые 
поставляются запечатанными;

   -  если договор касается доставки периодических изданий, 
лотерей или других азартных игр;



Защита прав потребителя в сети 
Интернет 

Обязанности продавца (исполнителя):

□ предоставить потребителю документ, 
подтверждающий факт заключения 
договора.

□ в течение 30 дней с момента получения 
уведомления от потребителя о 
недействительности договора должен 
возвратить потребителю полученные 
средства и возместить расходы, 
понесенные потребителем в связи с 
возвращением продукции в случае 
непредоставления документа или 
подтверждения информации. 



Защита прав потребителя в сети 
Интернет

Ответственность за нарушение Закона:

□ В случае нарушения прав потребителя со стороны продавца 
предусмотрены штрафы от 5 до 100 н.м.д.г.

□ Продавец не освобождается от ответственности в случае 
неполучения от изготовителя (импортера) соответствующей 
информации о товаре.

□ Операторы и провайдеры не несут ответственности за 
содержание информации, которая передается через их сеть.

□ Законодательство о защите прав потребителя 
распространяется на правоотношения, которые возникли на 
территории Украины (или в случае если суб.хозяйствования 
находится вне таможенной территории Украины - 
регулируются международными договорами между Украиной 
и этими странами).



З А К О Н О П Р О Е К Т Ы 



Законопроект 
«Об электронной коммерции»

□ Возможные нововведения:
□ определяется понятие электронной сделки, порядка 

заключения таких сделок;
□ акцептование оферты путем использования 

электронной цифровой подписи или аналога 
собственноручной подписи;

□ не применяются нормы Закона к сделкам: при 
участии органов или должностных лиц 
государственной власти, сделкам, требующим 
нотариального заверения или государственной 
регистрации, представительства лица перед судом, 
действиям, которые предусматривают операции с 
денежными ставками в азартных играх, включая 
лотереи и соглашения о пари



ЗАКОН УКРАИНЫ 
«О внутренней торговле»

□ определяется понятие дистанционной торговли, которая 
представляет собой форму продажи товаров вне торговых или 
других помещений с помощью средств связи, при которой выбор 
товара и его заказ не совпадают по времени с непосредственным 
его получением покупателем;

□ обязанность субъектов хозяйствования для осуществления 
дистанционной торговли иметь стационарный объект торговли, то 
есть офисные и складские помещения;

□ не прописаны условия: 
 того кому именно нужно удерживать офисы, а кому склады?
 минимальная площадь таких помещений ?
! осуществлять торговую деятельность на торговой площади более 400 

кв. метров в магазинах могут только субъекты - юридические лица.
□ через 6 месяцев после вступления в силу – за несоблюдение 

требований Закона предусмотрены штрафы в размере 100 
необлагаемых минимумов доходов граждан.



Планируемые изменения в НКУ 
относительно налогообложения в IТ-

сфере
□ Законопроект № 9744:

□ предлагается начислять налог на прибыль для 
субъектов индустрии программной продукции 
по ставке 16% уже с 01.01.2013г;

□ ставка НДФЛ наемных работников субъекта 
специального режима налогообложения IT-
сферы будет составлять 5%;

□ освободить от НДС операции в ІТ-сфере
(конкретные виды деятельности будут 
перечислены в НКУ, ст. 156-1.5 
законопроекта);

□ установить льготы на постоянной основе для 
предприятий ІТ-сферы;



Законопроект «О внесении изменений в 
некоторые законодательные акты 

относительно урегулирования вопросов 
авторского права и смежных прав» № 6523

□ Предлагается ввести организации по коллективному управлению 
правами (ОКУП), которые будут виступать посредниками между 
потребителями и авторами(владельцами прав ИС) при уплате 
вознаграждения за использование обьектов ИС.

□ Выплаты будут возлагаться на:
1) лиц, осуществляющих воспроизведения экземпляров 

произведений репрографическим способом;
2) производителей и (или) импортеров оборудования и (или) 

материальных носителей, с применением которых можно 
осуществить репрографическое воспроизведение произведений.

□ При импорте:
- уплатить соответствующее вознаграждение;
- получить справку по его оплате в уполномоченной ОКУП.
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