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Наименование ошибки

Отсутствует форум технической поддержки



На наш взгляд должно выглядеть так…

Техническая поддержка пользователей должна 
осуществляться в виде форума с обсуждениями 
возникших проблем и вопросов. Форум должен 
включать в себя следующие разделы: 
• Часто задаваемые вопросы
• Вопрос в техподдержку
• Будущие изменения и доработки
• Форум учителей
• Форум директоров/завучей
• Форум учеников
• Форум родителей



Наименование ошибки

Отсутствуют инструкции для пользователей, в 
которых пошагово описаны все действия 
пользователей с разделами портала.
Отсутствует подробная справка (помощь) по 
всем разделам портала и полям различных 
форм.



На наш взгляд должно выглядеть так…

Разработать инструкции для пользователей портала и 
разместить их на портале. 
Организовать общий справочный раздел, а также 
краткие справочные материалы рядом с каждым 
полем разделов. Пример, иконка с вопросительным 
знаком рядом с каждым полем, кликнув по которой 
пользователь получает разъяснение.

Введите общую 
численность 

учащихся



Наименование ошибки

Ограниченное количество полей для ввода 
некоторых данных. 



На наш взгляд должно выглядеть так…

Должна присутствовать кнопка «Добавить  новое 
поле» или новое поле должно появляться после 
заполнения последнего свободного поля.

Добавить новое поле



Наименование ошибки

Не все локально-нормативные правовые акты 
должны быть размещены в сети Интернет, 
многие используются для внутреннего 
пользования. Вместо поля «Ссылка» 
установите кнопку с загрузкой документов с 
компьютера.
Раздел 1.1. Аккредитационного дела



На наш взгляд должно выглядеть так…

Вместо поля «Ссылка» установите кнопку с 
загрузкой документов с компьютера.

Документ:

Загрузить документ
Загрузить документ
Загрузить документ



Наименование ошибки
Раздел 1.2. Аккредитационного дела
Информация о праве владения, использования 
материально-технической базы не сохраняется, 
хотя все поля заполнены. Никакой ошибки не 
выдается.
Раздел 1.2. Аккредитационного дела

Исправьте ошибку с сохранением таблицы.



Наименование ошибки
Информацию о каком свидетельстве 
необходимо разместить в Разделе.1.2 
Аккредитационного дела

На наш взгляд должно выглядеть так…
Заменить поле «Ссылка на документ» на 
поле «Ссылка на свидетельство о 
государственной регистрации на землю»



Наименование ошибки
Паспорт готовности. Отсутствуют 
разъяснения, по каким направлениям должна 
быть предоставлена информация . Или 
требуется лаконичный ответ-имеется, или 
заключение Роспотребнадзора, 
Госпожнадзора, Ростехнадзора и др.

На наш взгляд должно выглядеть так…
«Паспорт готовности» . Заключение 
Роспотребнадзора,  Госпожнадзора,  Ростехнадзора 
и др. или краткий ответ - имеется.



Наименование ошибки
Не определен следующий пункт «Cсылка на 
раздел электронного журнала». 
Раздел 1.2. Аккредитационного дела.

На наш взгляд нужно внести разъяснения



Наименование ошибки
Раздел 1.4.2. Аккредитационного дела 
Большинство учителей работают как в 
основной школе, так и в старшей. Тогда общее 
количество учителей не соответствует реально 
работающим.

На наш взгляд должно выглядеть так…
Указать: всего учителей, в том числе 
работают в основной и  старшей школе.



Наименование ошибки

Разделы 1.5.2.6А2  и 1.5.2.6А3
В перечне олимпиад для основной и старшей 
школы не прописаны предметы: экология, право, 
православная культура.

Наше предложение:
Включить в перечень



Наименование ошибки

Раздел 1.5.5.2.
 Может, следует указать формы  внеурочной 
деятельности в ОУ и занятость в них детей (в %) и 
занятость детей в учреждениях дополнительного 
образования (в %) 

Наше предложение:
Охват учащихся внеурочной деятельностью. Всего, в 
том числе: 
доля учащихся, охваченных внеурочной деятельностью 
обучающихся в данной школе (в %);
доля учащихся, охваченных внеурочной деятельностью 
через сетевое образование.


