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мониторинга
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Соотношение понятий 
«Уровень жизни» и «Качество жизни»

Уровень жизни    >   Качество жизни

Уровень жизни    =   Качество жизни

Уровень жизни   <    Качество жизни
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Качество жизни отражает:

•  уровень потребления товаров и услуг
•  рождаемость и смертность
•  ожидаемая продолжительность жизни
•  уровень заболеваемости
•  условия и охрана труда 
•  доступность информации 
•  обеспечение прав человека
•  степень социальной защищенности
•  дифференциация населения по уровню дохода 
•  уровень занятости
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Качество жизни отражает:

•  качество трудовой жизни 
•  количество свободного времени
•  возможности проведения досуга и отдыха
•  уровень преступности в обществе
•  состояние экологической обстановки 
•  степень сопряжения доходов с затратами труда
•  степень легитимизации социальной мобильности
•  степень маргинализации индивидов 
•  качественные характеристики питания, одежды
•  комфортность среды обитания, жилища
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Качество жизни отражает:

•  здравоохранительные и образовательные услуги 
•  условия трудовой деятельности 
•  условия социального общения
•  удовлетворение информационных и культурно-

духовных запросов
•  морально-психологический климат в семье, 

коллективе, обществе
•  знания
•  безопасность
•  политические свободы
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Варианты измерения качества жизни

-  с помощью набора частных показателей

-  с помощью интегральных показателей

- с помощью обобщающих характеристик
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Наборы показателей качества жизни

 Шведский вариант -  120 индикаторов по 12 
направлениям:

- экономические ресурсы
- потребление
- занятость 
- условия труда 
- образование 
- здоровье 
- доступность медицинского обслуживания
- семейные и социальные связи 
- жилищные условия и благоустройство 
- культура и рекреация 
- безопасность жизни и собственности
- политические ресурсы и участие 
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Наборы показателей качества жизни
 М. Джонс и М. Флекс: 

- доходы
- безработица
- бедность
- жилищное обеспечение
- образование
- физическое здоровье
- психическое здоровье
- загрязнение воздуха
- общественный порядок
- безопасность на дорогах 
- расовое неравенство
- проблемы общин
- участие в управлении
- отклоняющееся поведение
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Наборы показателей качества жизни

 Всемирный банк:

-  потребление (динамика потребления домохозяйств и 
физическое недопотребление, измеряемое долей детей 
с дефицитом веса)

-  здоровье и долголетие (ожидаемая продолжительность 
жизни и смертность детей до 5 лет)

-  образование (грамотность)

-  удовлетворение базовых нужд (обеспеченность 
канализацией)
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Наборы показателей качества жизни

Коллектива по руководством Н.А. Волгина:

- величина прожиточного минимума
- доля населения, находящегося за порогом бедности
- величина поляризации доходов
- доля получающих профессиональное образование
- перечень и объем медицинских услуг, доступных 

всему населению
- доля безработных
- средняя продолжительность жизни
- детская смертность
- рождаемость 
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Наборы показателей качества жизни

С.А. Айвазян: 

-  качество населения 

-  благосостояние населения 

-  качество социальной сферы 

-  качество экологической ниши
 

-  природно-климатические условия 
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Наборы показателей качества жизни
В. Бобков и П. Мстиславский: 

- состояние здоровья 
- питание 
- жилищные и бытовые условия 
- состояние образования
- условия и характер труда
- условия отдыха 
- занятость и гарантии от безработицы
- уровень преступности
- экологическая обстановка
- стрессовое напряжение 
- благополучие семейной жизни, возможности воспитания 

потомства
- социальная справедливость, нравственность, ощущение 

удовлетворенности жизнью и личного счастья 
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Методы агрегирования частных  показателей

Метод взвешивания 
Метод суммы мест
Метод суммы баллов
Метод расстояний  
Таксонометрический метод
Метод экспертных оценок
Метод главных компонент
Нормативный метод
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Примеры интегральных показателей качества 
жизни

Мера экономического благосостояния (МЭБ)
Индекс экономического благосостояния 
Японская модель 
Германская модель
Индекс развития человеческого потенциала (ИРЧП)
Жизнеспособность народов
Индекс социального прогресса (ИСП)
Индекс подлинного прогресса
Индекс развития человеческих ресурсов
Генеральный индекс развития
Индекс человеческого страдания
Ранг качества жизни
Комбинированный индекс качества жизни
Индекс развития
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Примеры интегральных показателей качества 
жизни

• Интегральная оценка качества жизни ЦЭМИ
• Интегральный показатель качества жизни ВНИИТЭ
• Интегральный показатель качества жизни ИСЭПН РАН
• Единый показатель качества жизни ИМЭИ    

Минэкономразвития и торговли
• Рейтинг качества жизни (Ю. Богатин, В. Швандар)
• Индекс качества жизни ВЦУЖ (П. Мстиславский)
• Сопоставительный показатель качества жизни 

(Ю. Зубрилов)
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Примеры обобщенных характеристик 
качества жизни

- продолжительность жизни

- уровень младенческой смертности

- уровень и масштабы бедности

- доля расходов на питание в общих расходах 

домохозяйств 
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Примеры интегральных социологических 
показателей качества жизни

- показатель социального самочувствия
- интегрального индекса социального самочувствия 

(ИИСС)
- индекс социальных настроения (ИСН)
- индекс социально-политической устойчивости (ИСПУ)
- индекс социальной ущемлённости
- индексы позитивности-негативности социального 

самочувствия и т.д.
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Уровень жизни - это степень материальной 
обеспеченности людей, позволяющая удовлетворять им 
разнообразные потребности.

Условия жизни - это те обстоятельства, которые 
сопутствуют человеку (обществу) в процессе его 
жизнедеятельности и способствуют удовлетворению 
различных потребностей.
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Качество жизни =
 

уровень жизни* + условия жизни*

_______________
*. Удовлетворенность уровнем и условиями жизни 
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Качество жизни - комплексная характеристика уровня 
и условий жизнедеятельности людей, отражающая 
возможности и степень удовлетворения ими различных 
потребностей и субъективное восприятие жизни и ее 
отдельных аспектов. 
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Оптимальный вариант изучения качества 
жизни

1) оценка уровня жизни с помощью системы 
статистических показателей, плюс получение на их основе 
интегрального коэффициента;

  

2) оценка условий жизни с помощью статистических 
показателей (отдельно по группам условий и по всем 
условиям);

 

3) оценка качества жизни на основе оценок уровня и 
условий жизни по статистическим показателям;

4) оценка качества жизни на основе социологических 
исследований, в том числе с выделением частных 
показателей уровня и условий жизни (по отдельным 
направлениям и в целом). 
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Система статистических показателей уровня жизни
(Центр экономической конъюнктуры и прогнозирования)

  

I. Общие показатели
II. Доходы населения
III. Потребление и расходы населения
IV. Денежные сбережения населения
V. Накопленное имущество и жилище
VI. Социальная дифференциация населения
VII. Малообеспеченные слои населения
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Система статистических показателей условий 
жизни

•  Демографическая ситуация
•  Производство товаров и услуг для населения
•  Инфраструктурное обеспечение населения
•  Торговля, общественное питание и бытовое обслуживание 

населения
•  Жилищные условия населения
•  Занятость населения
•  Оплата труда и доходы населения
•  Охрана труда
•  Состояние здоровья и медицинское обслуживание населения
•  Социальная защита населения
•  Образование
•  Культура, национальная политика, физическая культура и спорт, 

туризм и отдых
•  Охрана правопорядка
•  Охрана окружающей среды
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Обобщающие показатели 
качества жизни

 - продолжительность жизни
- уровень и масштабы бедности
- покупательная способность доходов населения
- доля расходов на питание
- уровень образования
- показатели дифференциации доходов 
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Недостатки статистических методов 

 - неточность многих сведений
- запоздалость информации
- ограниченность определенным набором показателей
- трудности сопоставления показателей
- невозможность фиксирования субъективных оценок
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Преимущества 
социологических методов

 - оперативность 
- способность получать не только субъективные, но и 

объективные показатели
- возможность достаточно свободного агрегирования 

показателей, использования методов корреляционного и 
других видов анализа

- способность давать глубокую и детальную информацию 
по различным аспектам жизни людей, в разрезе отдельных 
групп и слоев населения. 
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Показатели социологического мониторинга 
качества жизни  в Кемеровской области

1) Уровень жизни
2) Условия жизни, в том числе:

- общие условия
- здоровье и его охрана 
- потребление
- образование и труд
- быт и сфера услуг
- жилищные условия 
- экология и природа 
- политика и право
- работа правоохранительных органов
- форс-мажор
- управление
- культурно-информационное пространство
- досуг
- удовлетворение высших потребностей личности
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Показатели социологического мониторинга 
качества жизни  в Кемеровской области

Объективные (состав семьи, уровень образования, 
размер и источники доходов, наличие предметов 
длительного пользования, доля трат на питание в 
семейном бюджете, частота пользования услугами такси, 
частота посещений театров и т.п.)

Субъективные (оценка функционирования системы 
образования, удовлетворенность работой в целом и ее 
составляющими, оценка актуальности социальных 
проблем, удовлетворенность здоровьем и т.п.)
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Метод баллирования 
по 5-балльной шкале

Оценки:                      баллы

- очень высоко 5
- скорее высоко 4

- на среднем уровне 3
- скорее низко 2
- очень низко 1
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Основные параметры мониторинга
Объект – взрослое население Кемеровской области (18 лет и старше).

Предмет – отношение населения к уровню и условиям современной 
жизни, которые в совокупности составляют качество жизни. 

Метод сбора первичной социологической информации – 
индивидуальный анкетный опрос по месту жительства.

 
Объем выборки – 1000 человек.

Принцип выборки – маршрутная с отслеживанием ряда квотных 
признаков (регион области, тип населенного пункта, пол, возраст и тип 
жилья). 

Ошибка выборки – не более 5% при Кдов=0,96. 
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Обеспеченность населения предметами  длительного 
пользования, % (удельный вес) респондентов, имеющих 

соответствующие предметы

93–––Мобильный телефон
171113– Загородный дачный дом
363543– Загородный садово-огородный участок
502713–Компьютер
615746 –Стационарный (не мобильный) телефон
42343329Автомобиль
42384140Гараж
98989897Мебель (хотя бы простая)
91889087Стиральная машина
99979796Холодильник или морозильная камера
99979897Телевизор

2009 20052003 1999ПРЕДМЕТЫ ДЛИТЕЛЬНОГО 
ПОЛЬЗОВАНИЯ
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Среднедушевой доход (СДД) на одного 
члена семьи

Доход за последний полный месяц в среднем составил 
7147 руб.
Диапазон ответов: от 500 рублей до 30000 руб.
Доходы ниже официально установленного уровня 

бедности (прожиточного минимума):
в 2009 г. - 18% населения (прож. минимум 4363 руб. в 

месяц)
в 2005 г. - 37% населения (прож. минимум (2636 руб. 

в месяц)
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Субъективные оценки совокупного дохода семьи, 
в т.ч.  в зависимости от величины среднедушевого дохода  в 
2009 г., % от числа опрошенных по соответствующим группам

23235Затруднились ответить

870,3721
Денег не хватает даже на приобретение 
продуктов питания, постоянно 
приходится брать в долг

3934174343Денег сейчас хватает только на 
приобретение продуктов питания

4550684428
Денег достаточно для приобретения 
необходимых продуктов и одежды, 
однако на более крупные покупки 
приходится откладывать

56823
Покупка большинства товаров 
длительного пользования не вызывает у 
нас трудностей, однако покупка 
автомашины сейчас недоступна

114,71,10,7Денег вполне достаточно, чтобы ни в чем 
себе не отказывать 

В среднем 
по области

 2005 г.

В среднем 
по области

2009 г.

Свыше 
7000 руб.

2009 г.

4371 – 7000 
руб.

2009 г.

Менее 
4370 руб.,

2009 г.

СУБЪЕКТИВНЫЕ ОЦЕНКИ 
СОВОКУПНОГО ДОХОДА СЕМЬИ
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Доля затрат на питание в структуре семейного бюджета,  в т.
ч. в зависимости от величины среднедушевого дохода, 
% от числа опрошенных по соответствующей группе

253042175033Более 70%

32323132501851- 70%

413827493912Менее 50%

В среднем 
по области, 

2009 г.

В среднем по 
области, 
2005 г.

В среднем 
по области, 

2003 г.

Свыше
7001 руб.

2009 г.

4371 – 
7000 руб.

2009 г.

Менее
4370 руб.,

2009 г.

ДОЛЯ ЗАТРАТ
НА ПИТАНИЕ
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Самооценка материального благосостояния семьи,
% от общего числа опрошенных

0210Затруднились ответить

41424959Малообеспеченные

58554940Среднеобеспеченные

1111Высокообеспеченные

2009 г.2005 г.2003 г.1999 г.ВАРИАНТЫ ОТВЕТОВ
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Итоговые значения индикаторов уровня жизни, баллы

3,152,922,62Интегральный показатель уровня жизни 
населения Кузбасса

2,192,172,03Самооценка материального благосостояния семьи

2,602,542,35
Оценка уровня дохода всей семьи и степени его 

достаточности для покрытия существующих 
расходов

3,323,152,71Доля затрат на питание в структуре семейного 
бюджета

3,973,432,74Уровень среднедушевого дохода на одного члена 
семьи

3,663,433,42Обеспеченность населения предметами 
длительного пользования

200920052003НАЗВАНИЯ ИНДИКАТОРОВ
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ УСЛОВИЯ СВОЕЙ 
(ВАШЕЙ СЕМЬИ) ЖИЗНИ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ?», 

процент от числа опрошенных

64433654Затруднились 
ответить

3843496061684948Низко

5553463735264545На среднем уровне

1110.310.313Высоко

20092005200320012000199819961994Ответы  /  Годы
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Фрагмент ответов на вопрос: «НАСКОЛЬКО ВЫ 
УДОВЛЕТВОРЕНЫ СЛЕДУЮЩИМИ СТОРОНАМИ СВОЕЙ 

ЖИЗНИ?», процент от числа опрошенных

1362248112009

1182348102005

1111304082003

Жизнью в целом

328412442009

227432442005

335421732003

Материальными 
условиями  

Труд-
но ска-

зать

Совсем не
удовлет-
ворены

Скорее не 
удовлет-
ворены

Скорее 
удовлет-
ворены

Полностью 
удовлетво-

рены



Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК БЫ ВЫ ОЦЕНИЛИ НЫНЕШНЕЕ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ПОЛОЖЕНИЕ КУЗБАССА?», процент от 

числа опрошенных

                                                          2003    2005    2009

1) Очень хорошее экономическое положение   1          5          1

2) Скорее хорошее, чем плохое                      35         51        40

3) Скорее плохое, чем хорошее                      35         23        30

4) Очень плохое экономическое положение      6          3          5

5) Затруднились оценить                                23        18         23
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «НАСКОЛЬКО ВЫ УДОВЛЕТВОРЕНЫ 
СЛЕДУЮЩИМИ СТОРОНАМИ СВОЕЙ ЖИЗНИ?» (процент 

от числа опрошенных)

417304182009

320333682005

421343562003

Состоянием 
здоровья

Трудно 
сказать

Совсем не
удовлет-
ворены

Скорее не 
удовлетво-

рены

Скорее 
удовлетво-

рены

Полностью 
удовлетво-

рены
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ВЫ ДУМАЕТЕ, НАСКОЛЬКО НАДЕЖНО 
В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ РОССИЙСКАЯ МЕДИЦИНА ОХРАНЯЕТ 

ЗДОРОВЬЕ ЛЮДЕЙ?», процент от числа опрошенных

955333332Не знают

425055546260525460Ненадежно

444037393134424036Не очень 
надежно

553443332Вполне надежно

200920052003200119991997199519931991
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ВЫ ПОЛАГАЕТЕ, ЕСЛИ ВАМ ИЛИ 
ВАШИМ БЛИЗКИМ ПОТРЕБУЕТСЯ УНИКАЛЬНАЯ 

МЕДИЦИНСКАЯ ОПЕРАЦИЯ, НАСКОЛЬКО ТРУДНО БУДЕТ 
ЭТОГО ДОБИТЬСЯ?», процент от числа опрошенных

8443569Затруднились сказать

2222114Особых усилий для этого не 
потребуется

29262326192524Полагаю, что трудно, но вполне 
вероятно

61687169756863Думаете, что очень трудно или 
даже невозможно

2009200520032001199919971995



Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК БЫ ВЫ ОЦЕНИЛИ В НАСТОЯЩЕЕ 
ВРЕМЯ УРОВЕНЬ МЕДИЦИНСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

НАСЕЛЕНИЯ В ВАШЕМ ГОРОДЕ (ПОСЕЛКЕ)?», процент от 
числа опрошенных

          2003   2005   2009

1) Высоко   1   1  1

2) Скорее высоко 10 13 14

3) Скорее низко 52 52 49

4) Низко 26 25 22

5) Затруднились ответить 11   9 14
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «НАСКОЛЬКО ВЫ УДОВЛЕТВОРЕНЫ 
СЛЕДУЮЩИМИ СТОРОНАМИ СВОЕЙ ЖИЗНИ?» (процент от 

числа опрошенных)

392447172009

282947142005

2133737112003

Питанием

Трудно 
сказать

Совсем не
удовлет-
ворены

Скорее не 
удовлет-
ворены

Скорее 
удовлет-
ворены

Полностью 
удовлетво-

рены
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Фрагмент ответов на вопрос: «СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, В 
КАКОЙ МЕРЕ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ УДОВЛЕТВОРЯЮТСЯ 
СЛЕДУЮЩИЕ ВАШИ ПОТРЕБНОСТИ», процент от числа 

опрошенных

677274282423433В сбережениях на 
"черный день"

101420576364332316В одежде

357455359524234В пище

200920052003200920052003200920052003

Совсем не 
удовлетворяются

Удовлетворяютс
я отчасти

Удовлетворяютс
я полностьюПОТРЕБНОСТИ
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Фрагмент ответов на вопрос: «КАКИЕ ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ 
ПРОБЛЕМ, НА ВАШ ВЗГЛЯД, НАИБОЛЕЕ АКТУАЛЬНЫ В 
НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ ДЛЯ РОССИЙСКОГО ОБЩЕСТВА И 

КАКИЕ  – ДЛЯ ВАС ЛИЧНО?», процент от числа опрошенных

6747Уровень цен на товары и услуги

2726Защита денежных  накоплений от инфляции

 Для ВасДля обществаПРОБЛЕМЫ
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ВЫ ДУМАЕТЕ, ДОСТУПНЫ ЛИ ДЛЯ 
БОЛЬШИНСТВА НАСЕЛЕНИЯ ЦЕНЫ НА 

ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫЕ ТОВАРЫ, СЛОЖИВШИЕСЯ  К 
НАСТОЯЩЕМУ ВРЕМЕНИ?», процент от числа опрошенных

62110111Затруднились ответить

5260667486758179Нет, для большинства не 
доступны

3233282313231719Сомневаетесь

105521111Да, доступны

20092005200320011999199719951993
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «ЕСТЬ ЛИ У ВАС УВЕРЕННОСТЬ, ЧТО 
ПРОДАВАЕМЫЕ В МАГАЗИНАХ ПРОДУКТЫ ЯВЛЯЮТСЯ 

ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЧИСТЫМИ?», процент от числа 
опрошенных

756263436Затруднились 
сказать

615561585661697063Вы абсолютно не 
уверены

303931383635262629У Вас бывают 
сомнения

21222110.52Да, есть

200920052003200119991997199519931991



Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «НАСКОЛЬКО ВЫ УДОВЛЕТВОРЕНЫ 
РАБОТОЙ СОВРЕМЕННОЙ ТОРГОВЛИ?», процент от числа 

опрошенных

                 2003     2005     2009

1) Полностью удовлетворены 12 14   9

2) Скорее удовлетворены 45 49 45

3) Скорее не удовлетворены 26 24 29

4) Совсем не удовлетворены   7   6   7

5) Затруднились ответить 10   8 10
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ ЦЕНЫ НА ОДНИ И 
ТЕ ЖЕ ТОВАРЫ В РАЗНЫХ МАГАЗИНАХ ЗНАЧИТЕЛЬНО 

ОТЛИЧАЮТСЯ. КАК ВЫ ОБЫЧНО ПОСТУПАЕТЕ?», процент 
от числа опрошенных

42221133Затруднились сказать

4238354036444243Когда как

1614111310111513Покупаете товары там, где 
встретил(а)

3846524553444041Ищите более дешевые товары

20092005200320011999199719951993
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ЧАСТО ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ УСЛУГАМИ 
ТАКСИ (КРОМЕ МАРШРУТНЫХ) ИЛИ ЧАСТНИКОВ В 

СРАВНЕНИИ С  ПОЕЗДКАМИ  В АВТОБУСАХ, ТРОЛЛЕЙБУСАХ, 
ТРАМВАЯХ?», процент от числа опрошенных

000010001Не ответили

596672717373697857Очень редко или 
никогда

393226272424282138Иногда

222223314Постоянно

200920052003200119991997199519931991
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, НАСКОЛЬКО ХОРОШО, ПО 
ВАШЕМУ МНЕНИЮ, В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ  РАБОТАЮТ СИСТЕМА 
ДЕТСКИХ ДОШКОЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ (ЯСЛИ, ДЕТСКИЕ САДЫ); 

СИСТЕМА ОБЩЕГО СРЕДНЕГО (ШКОЛЬНОГО) ОБРАЗОВАНИЯ; СИСТЕМА 
НАЧАЛЬНОГО (ПРОФТЕХУЧИЛИЩА), СРЕДНЕГО (ТЕХНИКУМЫ, 

КОЛЛЕДЖИ) И ВЫСШЕГО (ВУЗЫ) ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ», процент от числа опрошенных

424047233121212374134744Высшие учеб. 
заведения

4644481128912394335633Техникумы, 
колледжи

514952322101316323428422Профтехучили
ща 

302730334182221434542633Школы

383540543121515384236746Детские дошк. 
учреждения

090503090503090503090503090503

Затруднились 
сказать

Очень 
плохо

Скорее 
плохо

Скорее 
Хорошо

Очень 
хорошо
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ВЫ ДУМАЕТЕ, ВСЕ ЛИ ЛЮДИ В 
НАШЕЙ СТРАНЕ МОГУТ ПОЛУЧИТЬ ОБРАЗОВАНИЕ 

ЖЕЛАЕМОГО УРОВНЯ?», процент от числа опрошенных

864333728Затруднились ответить

566674626967533831Немногие

282418242020272627Думаете, примерно 
половина

84411810132434Да, практически все

200920052003200119991997199519931991
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ СВОБОДУ ГРАЖДАН 
В ВЫБОРЕ ВИДА ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ?», процент от 

числа опрошенных

5542424132Не смогли сказать

384445425040383023
Очень немногие имеют 
свободный выбор вида 
деятельности

544948514452514751
Далеко не всем удается 
заниматься желаемым 
делом

32352671014
Все люди занимаются тем 
видом деятельности, 
которым хотят

200920052003200119991997199519931991
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «НАСКОЛЬКО ВЫ УВЕРЕНЫ, ЧТО 
СМОЖЕТЕ НАЙТИ СЕБЕ ПОДХОДЯЩУЮ РАБОТУ, ЕСЛИ 

ВАМ ПРИДЕТСЯ ЕЕ СМЕНИТЬ (УСТРОИТЬСЯ)?», процент от 
числа опрошенных

1412128121315Затруднились сказать

41434849524643Совсем в этом не уверен
(а)

37363537313535Нет полной уверенности

8956567Полностью уверен(а)

2009200520032001199919971995
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ВАШУ  УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ 
СЛЕДУЮЩИМИ ЭЛЕМЕНТАМИ ТРУДА», процент от числа ответивших

182437212009Организац. культурой
41648322009Мор-психол. климатом
32346282009
52746222005
43140252003

Условия труда на 
рабочем месте

183233172009
163233192005
133832172003Возможности 

профессионального 
роста

193830132009
203928132005
154428132003

Возможности 
должностного роста

1583382009
25929102005
1622982003

Оплата труда

41847312009
61850262005
62042322003

Содержание труда

Затрудняе-
тесь сказать

Не удовлетво- 
рены

Удовлетворе
ны отчасти

Удовлет-
ворены
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «ОКАЗЫВАЕТ ЛИ ВАШЕ ПРЕДПРИЯТИЕ 
(ОРГАНИЗАЦИЯ) СОЦИАЛЬНУЮ ПОМОЩЬ (ЖИЛЬЕ, ДЕТСКИЕ 

САД, КРЕДИТЫ, ПУТЕВКИ, ПРОДАЖА БОЛЕЕ ДЕШЕВЫХ 
ТОВАРОВ, ДЕНЕЖНЫЕ ВЫПЛАТЫ И Т.Д.) СВОИМ 
РАБОТНИКАМ?», процент от числа опрошенных

778141415141314Не могу сказать

604453505253383422Нет, не оказывает

314336323231434754Оказывает, но 
небольшую

2634215610Да, и довольно 
большую

200920052003200119991997199519931991
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Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «СЧИТАЕТЕ ЛИ ВЫ, ЧТО РОССИЙСКИЕ 
ПРОФСОЮЗЫ УСПЕШНО СПРАВЛЯЮТСЯ С ЗАДАЧЕЙ 

ЗАЩИТЫ ИНТЕРЕСОВ ТРУДЯЩИХСЯ?», процент от числа 
опрошенных

342727272622333226Затруднились 
ответить

627071707276656571Нет, Вы так не 
считаете

431322233Да, Вы так считаете

200920052003200119991997199519931991



Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Ответы на вопрос: «ЧТО БЫ ВЫ ПРЕДПОЧЛИ, ЕСЛИ БЫ 
МОГЛИ ВЫБИРАТЬ?», процент от числа опрошенных

1) Иметь пусть сравнительно небольшой, но твердый 

    заработок и уверенность в завтрашнем дне   45

2) Много работать и хорошо зарабатывать, пусть даже 

    без особых гарантий на будущее   29

3) Иметь собственное дело, вести его на свой страх и риск  8

4) Затрудняетесь ответить   18



Качество жизни населения: 
теоретико-методические подходы и результаты областного мониторинга

Итоговые значения индикаторов условий жизни, 
баллы

             2003      2005     2009
1) Общие условия 2.452.662.72
2) Здоровье и его охрана 2.212.282.42
3) Условия потребления 2.362.522.59
4) Образование и труд 2.512.642.69

5) Сфера бытового обслуживания 2.772.883.05
6) Жилищные условия 2.642.742.86
7) Экология и природа 2.892.933.08
8) Политика и право 2.542.612.76

9) Работа правоохранительных органов 2.012.102.31
10) Защита в условиях форс-мажора 2.242.332.35

11) Система управления 2.862.983.11
12) Культурно-информационное пространство 3.003.133.27

13) Досуг 3.233.263.38
14) Условия удовлетв. потребности в принадлежности  3.663.673.77
15) Условия удовлетворения потребности в признании 3.003.113.21
16) Условия удовл. потребности в самоактуализации 2.562.662.79
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Итоговые значения показателей качества жизни, 
баллы

3,022,852,65КАЧЕСТВО ЖИЗНИ

2,902,782,68Условия жизни

3,152,922,62Уровень жизни

200920052003ИНТЕГРАЛЬНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ


