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Какой характер носят 
взаимодействия?

С какими выгодами 
связаны? 

Цель: понять, какая доля российских предприятий использует взаимодействия вдоль 
цепочки ценности и почему

Какая доля предприятий 
использует 

взаимодействия
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поставщики: да/нет Закрытые вопросы Проверка гипотез
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Какая доля предприятий 
использует 

взаимодействия

Есть ли постоянные 
поставщики: да/нет

Есть ли у Вас поставщики, с которыми Вы 
работаете на постоянной основе?

Какой характер носят 
взаимодействия?

Закрытые вопросы

Каким образом Вы взаимодействуете со своим поставщиком?
Разовые покупки на выгодных условиях
Взаимодействие по типу «аукциона» с несколькими привычными поставщиками
Один или несколько постоянных поставщиков
Вы являетесь подразделением вертикально интегрированного предприятия

и имеете рыночную свободу при определении поставщика
и ведете закупки у своей группы предприятий

С какими выгодами 
связаны? 

Проверка гипотез

Оценка различных выгод по 5-балльной шкале
Открытые вопросы

Географический охват: европейская часть России
Выборка: согласные
Специализация: 50% промышленные товары, 50% потребительские 
товары
Малые 62%, средние 33%, крупные 5%
Стальной лист как основной материал для готовой продукции
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Есть ли у Вас поставщики, с которыми работаете на постоянной основе, и 
сколько их?
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Каким образом они 
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Каким образом Вы взаимодействуете со своим поставщиком?
Разовые покупки на выгодных условиях
Взаимодействие по типу «аукциона» с несколькими привычными поставщиками
Один или несколько постоянных поставщиков
Вы являетесь подразделением вертикально интегрированного предприятия

и имеете рыночную свободу при определении поставщика
и ведете закупки у своей группы предприятий

вертикальная 
интеграция

внутренние 
сети

постоянные 
поставщики

«аукцион» между 
несколькими 

поставщиками

рынок

(Miles, Snow, 1992)
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Почему они 
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H1: Цель – снижение издержек 
складирования

H2: Цель – оптимизация сроков и 
снижение количества возвратов

H3: Цель – более эффективное 
использование капитала 

Гипотезы Результаты

Снижение издержек складирования

Оптимизация сроков и снижение 
количества возвратов

Оптимизация денежного потока

H1: Цель – снижение издержек 
складирования Снижение издержек складирования

H2: Цель – оптимизация сроков и 
снижение количества возвратов

Оптимизация сроков и снижение 
количества возвратов

H3: Цель – более эффективное 
использование капитала Оптимизация денежного потока

Роль доставки
Роль качества

Роль цены
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Доля организаций, вступающих в долгосрочные 
взаимоотношения, остается низкой в основном, из-
за высокой чувствительности к цене

Кооперация может принести существенные выгоды

Предприятия оценивают выгоды от кооперации 
интуитивно, недостаточно понимают их объем
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Ограничения, 
дополнения Дальнейшие исследования

Отрасли с меньшей зависимостью от одного типа 
сырья

От чего зависит выбор стабильных отношений с 
поставщиком или «аукциона»

Гипотеза 3, оптимизация использования капитала

Роль неформальных отношений во взаимодействиях
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