
Функциональные возможности
программного продукта 
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2

Учет 
ком

м
унал
ьной 
инф
раст
рукт
уры

. 
Коте
льн
ы

е.

■
Ф

орм
ирование детализированной 

иерархической м
одели сети 

теплоснабж
ения.

■
В

едение базы
 данны

х котельны
х и 

установленного оборудования:

▪
ном

ер
▪

название
▪

рабочие парам
етры

▪
удельны

й расход топлива и т.д.

■
Х

ранение индивидуальны
х 

технологических граф
иков и реж

им
ов 

работы
 котельны

х.

■
В

едение ж
урнала учета 

оборудования котельны
х согласно 

правил эксплуатации и учета.

■
П

ечать паспортов котельны
х и 

установленного оборудования.



3

Учет 
ком

м
унал
ьной 
инф
раст
рукт
уры

. 
Труб
опро
вод
ы

■
Ф

орм
ирование детализированной 

иерархической м
одели сети 

трубопроводов.

■
Х

ранение инф
орм

ации о 
протяж

енности и прочих 
характеристик. 



Работа 
с лицевыми 
счетами 
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Рабо
та с 
лице
вы

м
и счет
ам

и

■
О

тчеты
 о прож

иваю
щ

их и 
собственниках лицевого счета.

■
О

тчеты
 о взаим

орасчетах за текущ
ий 

и преды
дущ

ий м
есяц.

■
В

озм
ож

ность ф
орм

ирования отчетов 
подробная инф

орм
ация о всех 

взаим
орасчетах за произвольны

й 
период.

■
Х

ранение истории взаим
оотнош

ений 
различны

х служ
б ком

пании с данны
м

 
лицевом

 счётом
.

■
В

озм
ож

ность просм
отра всех 

операций, когда либо соверш
енны

х с 
данны

м
 лицевы

м
 счетом

.



6

■
В

озм
ож

ность получения инф
орм

ации 
о используем

ы
х приборах 

ком
м

ерческого учета (счетчиках) в 
данном

 лицевом
 счете.

■
П

росм
отр списка лицевы

х счетов с 
различны

м
и отборам

и и ф
ильтрам

и.

■
Работа с лицевы

м
и счетам

и:

▪
ведение актуальной инф

орм
ации по 

лицевом
у счету и изм

енение 
инф

орм
ации;

▪
ведение нескольких лицевы

х счетов 
на один адрес;

▪
учет заклю

ченны
х договоров.

Рабо
та с 
лице
вы

м
и счет
ам

и



Раcчеты 
и
начисления 
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Расч
еты

■
Расчеты

 производства тепловой 
энергии.

■
Расчет норм

ативны
х часовы

х 
нагрузок объектов сети и 
трубопроводов.

■
Учет граф

иков отпуска тепловой 
энергии.

■
Расчеты

 потерь в м
агистральны

х и 
квартальны

х сетях.

■
Расчеты

 отпуска тепла на 
собственны

е нуж
ды

 котельны
х и 

собственны
х объектов предприятия.

■
Ф

орм
ирование теплового баланса.



9

П
риб

оры
 

учет
а

■
Учет показаний приборов учета.

■
Х

ранение характеристик приборов.

■
В

озм
ож

ность автом
атического 

взаим
одействия с интеграционны

м
 

сервером
.
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Н
ачи

слен
ия

■
П

ростое и удобное определение услуг 
и способов их расчета.

■
В

озм
ож

ность расчета начислений за 
услуги с использованием

 
индивидуальны

х и дом
овы

х (общ
их) 

приборов учета (счетчиков).

■
В

озм
ож

ность расчета и начисление 
пени.

■
В

озм
ож

ность расчета ш
траф

ов, 
предусм

отренны
х договорам

и.

■
Групповое проведение начислений;

■
В

озм
ож

ность ф
орм

ирования отчета 
по лицевы

м
 счетам

 с различны
м

и
ф

ильтрам
и.
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О
пла

та

■
Ускоренны

й прием
 оплаты

 при 
пом

ощ
и сканеров ш

трихкода.

■
Расчет ком

иссии банка.
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Рабо
та с 
долж
ника
м

и 

■
В

ы
явление и анализ долж

ников по 
периодам

 задолж
енности.

■
П

ечать уведом
лений о 

задолж
енности в произвольном

 
ф

орм
ате.

■
С

оставление претензий 
неплательщ

икам
 на основании 

данны
х по задолж

енности.

■
А

втом
атическое ф

орм
ирование и 

печать исковы
х заявлений и судебны

х 
приказов по взы

сканию
 

задолж
енности, а такж

е прилож
ений к 

исковом
у заявлению

.

■
О

ф
орм

ление судебны
х соглаш

ений 
на 
погаш

ение задолж
енности, 

составление граф
ика платеж

ей.

■
Ф

орм
ирование отчетности для 

отслеж
ивания исполнения 

граф
иков платеж

ей.



13

Рем
о

нты

■ Планирование ремонтов.

■ Планирование осмотров.

■ Формирование актов осмотра и проверки.

■ Ведение истории ремонтов, сервисных  осмотров.



14

А
вар

ийно
-дисп
етче
рска
я служ
ба

■ Прием и фиксирование заявок, определение их срочности и 
градация по категориям.

■ Распределение заявок между ответственными мастерами.

■ Отслеживание выполнения заявок.

■ Формирование нарядов заказов и списание материалов по 
работам.

■ Возможность планирования работ.

■ Формирование отчетов по заявкам,
по работе сотрудников, по расходу материалов.

■ План-фактный анализ по расходу материалов.



15

О
бм

ен 
данн
ы

м
и 

с внеш
ним

и 
прог
рам
м

ам
и

■
П

одготовка инф
орм

ационной базы
 к 

обм
ену с внеш

ним
и програм

м
ам

и.

■
О

бм
ен данны

м
и с конф

игурацией 
«Бухгалтерия предприятия». 

■
О

бм
ен данны

м
и с конф

игурацией 
«ВД

ГБ:Учет в управляю
щ

их 
ком

паниях Ж
КХ

, ТС
Ж

 и Ж
С

К».



Благодарим за внимание!

Компания «1C:ВДГБ»
(ООО «ВДГБ»)

129085 Москва,
Проспект Мира, 101
тел./факс: +7 (495) 223–32–11
e-mail: www@vdgb.ru
сайт: www.vdgb.ru 
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