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Имидж 
делового 
человека



Цель урока: 
�повторить основные признаки 

официально-делового стиля, 
�развивать коммуникативные 

навыки,
�формировать имидж делового 

человека,
�продолжить работу со словарями 

русского языка,
�воспитывать толерантность.



ИМИДЖ  
( англ. image ˂ лат. imago – образ, 
подобие) – определенный образ 
известной личности или вещи, 
создаваемый средствами массовой 
информации, литературой или самим 
индивидом. 

Н. Г. Комлев. 
Словарь иностранных слов.



ДЕЛОВОЙ, -ая, -ое.
1.Относящийся к общественной, 

служебной деятельности, к работе. 
Деловое письмо. Деловой разговор. 

2. Знающий свое дело, толковый, 
дельный. Деловой человек. Деловое 
отношение к работе. 

3.Пригодный для обработки (спец.). 
Деловой лес.

С. И. Ожегов. 
Словарь русского языка.



Продолжите фразу: 
«Деловой человек – 

это …»



Составляющие 
имиджа 

делового человека

внешний вид

речь

деловые качества

манеры



Составляющие  имиджа  делового  человека

ВНЕШНИЙ    ВИД

� консерватизм

� функциональность 
     (при выборе ткани,                                

цвета, покроя 
и аксессуаров)



Составляющие  имиджа  делового человека

РЕЧЬ

Ситуация 
общения

Качества 
хорошей 

речи

Отличительные 
особенности 
официально-

делового стиля
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я – говорящий, адресат

тебе – слушающему, адресату

сообщение 
(смысл, содержание, форма)

здесь, там (место действия)

сейчас (время действия)

          мотив

          цель



Качества хорошей речи

правильность

точность

логичность, 
(последовательность)

чистота

выразительность

богатствоуместность 
(доступность)



Отличительные особенности
 официально-делового стиля

сфера 
употребления функция

отличительные 
(стилевые) 

особенности

� официальные, 
юридические, 
дипломатические 
отношения,

� деловая переписка

� обеспечить 
объективность 
изложения,

� сообщить 
точные 
сведения, 

� дать 
рекомендации, 
указания, 
имеющие 
практическое 
значение для 
всех

� предписывающий 
характер,

� конкретность,
� логичность 

изложения и 
точность 
формулировок.



Лидо Энтони «Ли» Якокка 
(род. 15 октября 1924 года) — 

американский менеджер, автор нескольких 
автобиографических бестселлеров.
 Был президентом компании Ford.

«Единственный способ настраивать 
людей на энергичную деятельность – 

это общаться.»

Антуан де Сент-Экзюпери – 
 французский писатель (1900 — 1944)

«Единственная известная мне роскошь – 
это роскошь человеческого общения.»



Произнесите фразу 
с разными 

интонациями
� Здравствуйте! (сухо, официально, радостно, грозно,                   

с упреком, доброжелательно, равнодушно, гневно, с 
восторгом)._____________________________________

� Умница! Молодец! (с благодарностью, с восторгом, 
иронично, огорченно, гневно).________________________

� Я этого никогда не забуду (с признательностью,                     
с восхищением, с обидой, с гневом).____________________

� Ничем не могу вам помочь (искренне, с сочувствием, 
давая понять бестактность просьбы)._______________

� Вы поняли меня? (доброжелательно, учтиво, сухо, 
официально, с угрозой).___________________________

� До встречи! ( радостно, нежно, холодно, сухо, 
решительно,  резко, безразлично).___________________



«Нужен мне работник: 
Повар, конюх и плотник.
А где мне найти такого
Служителя не слишком дорогого?»
Балда говорит: «Буду служить тебе славно.
Усердно и очень исправно, 
В год за три щелчка тебе по лбу,
Есть же мне давай вареную полбу».
Призадумался поп,
Стал почесывать себе лоб.
Щелк щелку ведь рознь. 
Да понадеялся на русский авось. 
Поп говорит Балде: «Ладно.
Не будет нам обоим накладно…»

А. С. Пушкин 
«Сказка о попе и его работнике Балде»



Терпение, -я, ср. 
1.Способность терпеть (безропотно и 

стойко переносить что-нибудь 
(страдание, боль, неприятное, 
нежелательное). Запастись 
терпением. Потерять всякое 
терпение. Вывести из терпения 
(раздражить). 

2.Настойчивость , упорство и выдержка 
в каком-либо деле, работе. Учитель 
должен обладать терпением. 
Терпение и труд все перетрут 
(пословица).

С. И. Ожегов. 
Словарь русского языка.



Терпеливый, 
-ая, -ое, -ив. 
Обладающий большим терпением, 
исполненный терпения. Терпеливый 
человек. Терпеливый характер. 
Терпеливо (наречие) объяснять что-
нибудь. ||сущ. терпеливость, -и,ж.

С. И. Ожегов. 
Словарь русского языка.



Терпимость, -и, ж 
(книж.) Терпимое  (умеющий без 
вражды, терпеливо относиться к 
чужому мнению, характеру и т.п.) 
отношение к чему-кому-нибудь. 
Терпимость к чужим мнениям.

С. И. Ожегов. 
Словарь русского языка.



Н. Г. Комлев. 
Словарь иностранных слов.

Толерантность 
[лат. tolerantia - терпение] –
 1) физиол. способность организма 
переносить неблагоприятное 
влияние того или иного фактора 
среды; 
2) терпимость к чужим мнениям, 
верованиям, поведению.



Продолжите 
фразу: 

«Придерживаясь 
стиля делового 

общения, я должен …»



Домашнее задание. 
Составить памятку 

(5-7 пунктов) 
«Деловой имидж 

школьника»
(в электронном варианте или письменная 

работа в тетради).



ЖЕЛАЮ 

УДАЧИ


