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Ежегодно около 13 000 детей остаются без 
попечения родителей вследствие отказа 

матерей в родильных домах
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1.Нарушение права ребенка на семью
2.Психо-эмоциональное состояние ребенка
3.Демографическая ситуация
4.Экономические затраты:35 000 Х 13 000 =455 000 000
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Качественно выстроенная работа с отказами от 
новорожденных позволяет предотвратить от 30 
до 50% отказов.



Специфика складывающихся сфер 
деятельности

•Отсутствие четких устоявшихся стандартов 
деятельности

•Становление профессионалов происходит параллельно 
с развитием самой деятельности

•Идет процесс формирования сообщества 
профессионалов параллельно с формированием норм 
деятельности
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Некоторые риски
связанные с обеспечением качества при внедрении 

услуг в складывающихся сферах деятельности

• Дискредитация технологии (услуги) в силу низкого 
качества ее внедрения

• Профессиональное выгорание и демотивация 
специалистов

• Искажение технологии (услуги) при внедрении
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Типовые трудности 
при внедрении услуги по профилактике отказов 

от новорожденных

• Отсутствие единого стандарта деятельности
• Отсутствие общедоступных методических разработок и 

материалов по работе с отказами
• Ограниченные возможности обмена опытом между 

специалистами разных регионов
• Ограниченные возможности привлечения внешних экспертов
• Отсутствие системы экспертной и супервизорской поддержки
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Механизмы повышения качества
• Стандарты деятельности
• Профессиональное сообщество
• Программы подготовки и повышения квалификации 

(тренинги и образовательные программы, обучение 
на рабочем месте, супервизии и др.)

• Мониторинг

Содержание деятельности профессиональной 
ассоциации предполагает данные механизмы 

повышения качества
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Ассоциация организаций, работающих в 
сфере профилактики отказов от 

новорожденных

Цель - содействие  снижению числа отказов от 
новорожденных детей в родильных домах 
Российской Федерации путём продвижения, 
распространения и внедрения эффективных 
моделей профилактики отказов в деятельность 
российских организаций, оказывающих услуги 
семьям и детям.
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Направления деятельности 
Ассоциации

• проектные семинары и консалтинговая поддержка по 
вопросам внедрения и развития услуги

• образовательные программы, тренинги для специалистов 
и управленцев

• постоянная экспертная супервизорская поддержка, в том 
числе консультирование по ведению трудных случаев он-
лайн и т.д.

• разработка стандартов, методических рекомендаций по 
услуге
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Члены Ассоциации
Члены Ассоциации Заявки на 

рассмотрении Совета 
Ассоциации/на 
доработке

В процессе 
формирования заявки

1. Новосибирск
2. Бийск, Алтайский 

край
3. Улан-Удэ, р. Бурятия
4. Тюменская область
5. Волгоградская 

область
6. Казань
7. Калуга
8. Томская область

1. Чита
2. Тамбовская область
3. Иркутская область
4. Ярославская 

область

1. Нижний Новгород
2. Краснодарский край
3. Кировская область
4. Амурская область, г. 

Благовещенск



Эффективность:

• За 2011 год предотвращено 159 отказов 
в 8 регионах-членах Ассоциации.

5 565 000, 00 рублей  было бы затрачено за 1 
только месяц пребывания 159 детей в 

учреждениях!
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