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Нормативные акты:

■ Федеральный закон № 8 "Об обеспечении доступа к 
информации о деятельности государственных органов и 
органов местного самоуправления" 

■ Постановление Правительства Российской Федерации 
№ 478  “О единой системе информационно-справочной 
поддержки граждан и организаций по вопросам 
взаимодействия с органами исполнительной власти и 
органами местного самоуправления с использованием 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет” 

■ Постановления Правительства РФ № 477 «Об утверждении 
правил делопроизводства в федеральных органах 
исполнительной власти» , которое ориентировано на 
интеграции средств Интернета и внутренних баз данных 
систем документооборота.



Основные задачи порталов органа 
государственной власти: 
■ Организация доступа информации об органах 

государственной власти и органов местного самоуправления 
■ Размещение информации о своей деятельности 
■ Размещение информации о нормотворческой деятельности 

государственного органа 
■ Размещение  информации о  потребностях ОГВ на поставки 

товаров, выполнение работ, оказание услуг 
■ Опубликование  административных регламентов, стандартов 

государственных и муниципальных услуг
■ Размещение  установленных форм обращений, заявлений и 

иных документов, принимаемых государственным органом 
■ Опубликование информации об участии в целевых и иных 

программах 
■ Опубликование статистической информации 
■ Размещение информации о кадровом обеспечении 



Исследуемые порталы:

■ Ямало-Ненецкий АО
■ Омская область
■ Якутская область
■ Челябинская область



Пример ссылок на архивы



Ссылки на Гарант



Расширенный поиск



FAQ:



Освещение мероприятий:



Новостная лента:



1 Каким критериям должен отвечать портал с точки зрения 

гражданина и что необходимо для этого сделать ? 

■ О происходящем (в стране, регионе, 
городе) и о ближайших проводимых 
мероприятиях, тендерах, аукционов 

■ Преодоление бюрократии 
■ Государственная статистика 
■ База НПА 
■ Интерактивное взаимодействие с 

органами власти
■ Структура органов власти 



Каким требованиям должен отвечать портал с точки зрения 

чиновника и что необходимо для этого сделать ? 

■ Личный кабинет
■  Интерактивное взаимодействие с 

гражданами 
■ Государственная статистика 
■ База НПА 
■ Структура органов власти 



Сайт ГИБДД



Налоговая служба



УФМС


