Tema 1.

1. MNoHATHE N Knaccmdukaums NHHoOBaLUM
2. [loHATMEe «MHHOBaALMOHHOE NpeanpuATUE»
3. NoHatne «HaunoHanbHas cuctema MHHoBaLUN»
4. XKN3HEHHbIN UMK MHHOBaL MU
5. NCTOYHUKM MHHOBALUMOHHBLIX naeun



Inovativas darbibas pamatelementi. — Latvijas Investiciju un
attistibas agentidra. — LIAA. — 2007.

Sergejs Bolsakovs. Inovativa darbiba Latvija.- Riga, JUMAVA, 2008.

daTtxytanHoB P.A. NTHHOBALUWOHHbLIN MEHEIKMEHT: YUYEOHUK s
BYy30B. 5-e naa. — Cl16.: lNutep, 2007.



B pamkax 2009 ropa kpeaTuBHOCTM U MHHOBaLun B EC
npeasfiaranncb crieqyrowmne Mepeobl:

* MuBecTnuum B obpasoBaHue, a Takke B TBOPYECKYIO
cnocobHOCTb EBpONbI JOMKHBLI CTaTb NEepBOOYEPEaHbLIM
NPMOPUTETOM NMHCTUTYTOB EC 1 NpaBUTENBLCTB CTPaH.

* dyHgoamMeHTanbHoOM olwmnbKkon dyaeT cokpallatb pacxoabl
Ha uccnegoBaHUst U pa3BUTUE HOBBIX TEXHOOMIA U
oOpa3oBaHUA B KOHTEKCTE TEKYLLEro Kpuauca.

* KpeaTMBHOCTb U MHHOBaLUUW OOSTKHbI CTaTb CpeacTBamMum
npeonosieHns BbI30BOB, CTOsALWMX nepen EBponown,
BKItoMasi nepexon K O6Ll.l,eCTBy 3HaHUN,
oemMorpaguyecknu BbI3oB, rno6an|/|3aumo N CMEHY
Knnmara.



HoBoBBeaeHusi, 0603Ha4YaeMble TEePMUHOM
«MHHOBaUMA» B aHIMUACKOM f3bIKe

capital-saving innovation — kanutanocbeperatoLine
HOBOBBeLOEHMUS,

design innovation — n3BMeHeHne KOHCTPYKLUUN MaLUUHBI;

factor-saving innovation — HoBoBBeaeHNe, cbeperatoulee
N3OePXKMU Ha bakTop NpomnsBoacTBa (Tpya Unu kanuTtarn);

financial innovation — douHaHcoBasi NHHOBaLVA,
pa3paboTka HOBbLIX PMHAHCOBLIX METOAOB;

manufacturing innovation — HOBbI MeTO, NPOU3BOACTBA;
product innovation — HoBOe nsgenue



OnpepgeneHne NHHoBaLIUK

* UHHOBaUuA - BBeAeHMe B yroTpebneHne Kakoro-nmoo
HOBOIO UMM 3HAYUTENbHO YNYy4LLIEHHOro NpoayKTa
(ToBapa vnn ycnyru) unu npouecca, HoBoro metoaa
MapKeTMHra nim HOBOro opraHmM3aumnMoHHOro MetToaa B
OEenoBou rMpakTuke, opraHmsaumnm pabodmx mect

NI BHELLHNX CBA3AX.

e Inovacijas ir jaunu vai nozimigi uzlabotu produktu (precu
val pakalpojumu) vai procesa, jaunas marketinga
metodes vai jaunas organizacijas metodes ieviesana
uznéméjdarbibas praksé, darba vietas organizacija vai
arejas attiecibas. Oslo Manual. Guidelines for Collecting
and Interpreting Innovation Data. 3rd edition. A Joint
Publication of OECD and Eurostat. OECD/EC, 2005




«PykoBoacTBo rno cbopy 1 aHanmay gaHHbIX N0 NHHOBALUAM
(PykosogcTteo Ocrno)» - OCHOBHOW METOA0MOMMYECKUA JOKYMEHT
OpraHusauunm 3KOHOMNYECKOro coTpyaHmndectsa u passutusa (OOCP) B
obnacTtn MHHOBALUMW KaK Ana CTpaH, HeNnocpeACcTBEHHO y4acTBYOLWNX B
neatenbHocT OOCP, Tak n psaga ctpaH BocTtouHom EBponbil,
NatnHckon Amepukun, Asmn, AQpUKK, He ABNAIOLLMXCA NoKa YneHamMmu

9TOW opraHnsauunm.



| atvija pienemta inovacijas definicija:

* Inovacija ir process, kura jaunas zinatniskas, tehniskas,
socialas, kulturas vai citas jomas idejas, izstradnes un
tehnologijas tiek 1stenotas tirgli pieprasita un konkurétspéjiga
produkta vai pakalpojuma.

/Nacionala Inovacijas programma 2003-2006, Zinatniskas darbibas
likums, 2005/



Minimalas prasibas inovacijam nosaka, ka produktam, procesam,
marketinga metodei vai organizacijas metodei ir jabat jaunai (vai
nozimiqgi uzlabotai) konkrétajai firmai. Tas ietver sevi produktus,
procesus un metodes, kuram firmas ir pirmas, kas to attista un
tadas, kuras ir parnemtas no citam firmam vai organizacijam.

MunHnMansHbIM NPU3HaAKOM MHHOBaAUUN ABJITAETCA Tpe6OBaHl/Ie TOrlO,
YTOObI MPOAYKT, Npouecc, MeTo MapKeTuHra nuin

opraHusaummn ObisT HOBbIM (MNU 3HAYUTENBHO YIyYLLEHHbIM) OS5
NPaKTUKN AaHHOIo NpeanpuaTus. OTO BKIKOYAET B KATETOPMIO

NHHOBALUI NPOAYKTbI, MPOLIECCHI U METOAbI, KOTOPbIE NPEANPUATUS
co3ganu nepBbIMK, /NN NPOAYKTbI, MPOLIECCHI U METOABI,

3aMMCTBOBaHHbIE OT APYrnUX NPeanpUATUIA UNN opraHM3aLni.



« Kopé€ja inovaciju Tpasiba ir ta, ka tam ir jatiek ieviestam. Jauns vai
labs produkts skaitas ieviests, kad tas tiek ieviests tirgt. Jauni
procesi, marketinga metodes vai organizacijas metodes tiek
idevigsl;ca_s, kad tas tiek realizétas, lai tiktu izmantotas kompanijas

arbibai.

« OOLWMM NprU3HaAKOM NHHOBALIMMN SIBMSAETCS TO, YTO OHA O0MMKHA ObITb
ggedeHa 8 yriompebrieHue (6HedpeHa). HoBbln nnu

YyCOBEpPLLEHCTBOBaHHbIN NPOAYKT SABNSIETCA BBEAEHHbIM B
yrnoTpebneHne nocne Toro, Kak oH NosiBUICS Ha pbiHKe. HoBble

NPOM3BOLCTBEHHbIE NPOLECChI, METOLAbl MApPKETUHIa UIN
OpraHusauMoHHble MeTOAbI SBMAAKTCA BBEAEHHbIMU B yroTpebreHne
(BHeOpeHHbIMM) NOCIIe TOro, Kak OHU CTanu pearibHO
MCMNOSIb30BaTbCHA B AEATENbHOCTU NPeanpuaTus.



[maBHOe HoBoBBeaeHne PO-2005 — HoBoe B onpeaeneHnm MHHoBaL MK

«/HHOBaLMOHHas dompma NPOU3BOAUT NNaHUPyeMble N3MEHEHNS B

CBOEW AeATENbHOCTM C TEM, YTOObI YNy4LLIUTb CBOU SKOHOMUYECKME
nokasatenu». Hapsagy ¢ TexHonormyeckMmm HoBOBBEAEHUSIMU B
CTaTUCTUKE Tenepb YYUTbIBAKOTCS OpraHM3aLUOHHbIE U
MapKEeTUHIoBble MHHOBALMM (Takue Kak, Hanpumep, U3MeHeHune
pacnopsiika oHsi, pedbpeHanHr UNu aaxKke CHUXEHUE LieHb!).

PeGpeHpauHr (aHrn. rebranding) — KOMMNMEKC MepPONpUATUA NO
N3MeHeHNI0 bpeHaa) — KOMMIIEKC MepornpuUAaATU No N3SMEHEHMIo
bpeHaa, NnMbo ero cocTaBnALWMX: HA3BAHUSA, 10IOTUNA,
BM3yaribHOro opopmneHns dpeHga ¢ USMEHEHUEM
[103UUUOHUPOBaHUS, UBMEHEHNE LIeSTOCTHOM naeonornn dpeHaa.




« Ha npaktunke TepMUH «MHHOBaLMA» BCE Yalle UCMofb3yeTcd
NPUMEHUTENBHO HEe TOMNbKO K HOBOM TEXHUKE, HO U K, NPaKTUYECKHU,
nobbIM Apyrum cpepam 4yenoBeyeckon AeATENbHOCTHU
(ynpasneHuto, obpasoBaHuio, Hayke, MeauuuHe, BOEHHOMY Aeny w

T.4.).



ABCTpuncku y4eHbi V1. LLiymneTep BbiAeNsn NsiTe TUNUYHbIX
N3MEHEHWUN:

1. Vicnonb3oBaHMe HOBOWM TEXHUKN, HOBbIX TEXHOSTOMMYECKMX NPOLIECCOB
NN HOBOIO PbIHOYHOIO obecrneyvyeHnsa nponssoacTea (Kynng -
npogaxa).

2. BHegpeHue npoaykumm ¢ HOBbIMW CBOUCTBaMM.

3. Mlcnonb3oBaHne HOBOIO CbIpbA.

4. VIameHeHnsa B opraHn3aunm nponus3BoacTBa U ero MaTepuarnbHO-
TEXHNYEeCKoro obecneyeHus.

5. NosiBNeHne HOBbIX PbIHKOB CObITA.

O1n nonoxeHus M. Llymnetep cdoopmynupoBan ewe B 1911 1.
[To3gHee B 30-e rogbl OH yKe BBES1 NOHATUE MHHOBALUWUA, TPaAKTYS
ero Kak U3MeHeHue ¢ Lenbio BHEOPEHUST N UCNOSTb30BaHNS HOBbIX
BWUAOB NOTPEOBUTENBCKNX TOBAPOB, HOBbLIX MPON3BOACTBEHHbLIX U
TPaAHCMOPTHbLIX CPEACTB, PbIHKOB U dOOpPM OpraHu3aumu B
NPOMBbILLITIEHHOCTMW.



Inovacijai ir tris funkcijas:

RazoSanas paplasinasana — naudas lidzekli, kas iegdti no inovacijas
realizacijas tirga,ir finansu resursu avots un vienlaikus inovacijas
procesa efektivitates mers. Uznémeéjs savu pelnu var novirzit
tirdzniecibas, razoSanas, investéSanas, inovativas un finansialas
darbibas apjomu paplasinasanai;

InvestéSana — naudas lidzeklus, kas ieglti no inovacijas realizacijas
tirgh, uznémejs var izmantot dazadi, tostarp ka kapitalu. Kapitalu var
izmantot gan visu investiciju prOJektu finanséSanai, gan art konkréetu
jaunu inovacijas veidu finansésanai;

StimuléjosSa — pelnas gusana no inovacijas realizacijas atbilst katra
komerciali saimnieciska subjekta mérkim. Tas stimulé uznémeéju
veikt inovativas aktivitates, mudina pastawgl analizét pieprasijumu,
pilnveidot marketinga organizéciju, lietot misdienigus finansu
vadibas panémienus.



Knaccudpukaumsa nHHoBauun

PykoBoacteo Ocno pasnuyaet YeTblpe Tuna MHHOBaLWN:
NPO4YKTOBbLIE, MPOLECCHbIE, MAPKETUHIOBbIE U OpraHMU3aLUUOHHbIE.

Ir jaizSkir Cetri inovaciju veidi: produktu inovacijas, procesa
inovacijas, marketinga inovacijas un organizacijas inovacijas.



Produktu inovacija ir jaunas vai 1pasi uzlabotas preces vai
pakalpojuma ievieSana attieciba uz ta raksturojumu vai
izmantoSanas nollku. Tas ietver nozimigus tehniskas specifikacijas,
sastavdalu un materialu uzlabojumus, ieklauto programmatdru,
lietotajam draudzigu vai citadi funkcionalu raksturojumu.

[MpoaykTOBasi UHHOBALUSI €CTb BBEAEHME B yNnoTpebneHne
(BHeApeHune) ToBapa Unun ycnyru, SBnsaoLmMXca HOBbIMU UMK
3HAYUTENBbHO YNYYLLEHHbIMW MO YacTU UX CBONCTB U cnocoboB
ncrnonb3oBaHud. Cioga BKMOYAKTCA 3HAYUTENbHbIE
YCOBEPLLUEHCTBOBAHUA B TEXHNYECKNX XapaKTepUCTUKaX,
KOMMOHEHTaxX U Martepuanax, BO BCTPOEHHOM MPOrpamMMHOM
obecneyeHnn, B ygobCcTBE NCNOMNbL30BaAHNSA UNN B APYINX
DYHKLUMOHANbHbIX XapaKTepuCcTMKax.



* Produkta inovacijas var izmantot jaunas zinasanas vai tehnologijas,
vai var bat balstits uz jaunu eso$o zinasanu vai tehnologiju
izmantoSanu vai kombinaciju. Termins ,produkts” tiek izmantots

runajot gan par precém, gan pakalpojumiem.

* B npoaoykToBbIX MHHOBaALUMAX MOTMYT UCMOSIb30BaTbCA HOBbIE 3HAHUS
nnun TexHonorun. OHKU Takke MOryT OCHOBbLIBaTbCSA Ha HOBbIX
npMemax UCrosib30BaHUA UMM HOBbIX KOMDUHaUNSX yxKe
CyLLEeCTBOBABLUMX 3HAHUN UITN TEXHOMOMMN. TEpPMUH «NPOOYKT»
ncnonb3yeTcs Anst 0003Ha4YeHUa Kak ToBapa, Tak U YCryru.



 Jauns produkts ir preces un pakalpojumi, kas nozimigi atskiras péc
to raksturojuma un ir domati citiem izmantosanas nolGkiem, kas
atskiras no produktiem, kurus ieprieks ir razojusi kompanua Pirmie
mikroprocesori un ciparu fotoaparati bija jaunu produktu pieméri,
izmantojot jaunas tehnologijas. Pirmais parnésajamais MP3
atskanotajs, kurs apvieno esosos programmas standartus ar
samazinatu cieta diska tehnologiju, bija jauns produkts, kas
apvienots ar esosajam tehnologijam.

* HoBbIMW NpoayKTaMM CHMTAKOTCA TOBaApbl U YCyru, 3HaYNTENbLHO
OoTNnM4yaroLnecs No CBOMM XapakTepucTukam Unu npegHasHayvyeHuo
OT NPOAYKTOB, NPOU3BOAMMBIX NpeanpuatTuem paHee. [Npnmepamu
HOBbIX MNPOAYKTOB, rde NUCMoSib30BaNiiuCb HOBbIE TEXHOMOIMMU, MOXHO
cunTaTb NepBble MUKPOMNPOLLECCOPbI U LMPpoBbIe
dotoannapartsl. [Nepsbin noptatueHein MP3-nnenep, B KOTopom
MCNONb30BaNoChb CoOMeTaHMEe yXxe CyLlecTBOBaBLLEro NporpamMmMHOro
obecneyeHnst 1 TEXHOSOMNMS UCronbL30BaHNSA
MWHUATIOPU3NPOBAHHOIO XXECTKOro Ancka, obismi HOBbIM NPOAYKTOM, B
KOTOPOM KOMBUHMPOBaNUCh CyLLECTBOBaBLUNE 4O 3TOro
TEXHOMNOTUN.



* Produkta jaunas izmantoSanas attistiba ar pavisam nelielam
izmainam ta tehniskaja specifikacija ir produkta inovacija. Piemérs
varétu blt jauna mazgasanas lidzekla ievieSana, kur izmantoti
esoSie Kimiskie savienojumi, kas ieprieks tika izmantoti tikai ka
starpnieki gruntéjuma razosana.

« PaspaboTka HOBOro criocoba ncrnonbL30BaHMA NMPoayKTa,
NoaBeprlerocs nuilb HE3HAYUTENbHBIM U3MEHEHUAM TEXHUYECKNX

XapaKTePUCTUK, ABMAETCH NPOaYKTOBON MHHOBALIMEWN.
[Tpumep: BBEAEHME B yrnoTpebneHne HOBOro MOKLLIEro CpeacTBa C

NCMOSIb30BaHNEM YXe CyLLeCTBOBaBLLUEro XMMnU4eckoro CoegnHeHuns,
KOTOpOE A0 TOro NPMMEHSASOCh NMLLb B Ka4eCcTBe BCNoMOoraTenbHoro
cpeacrtea npu HaHeCeHU NOKPbITUMN.



Nozimigi uzlabojumi esosajam produktam var bit izmainas
materialos, sastavdalas vai cita raksturojuma, kas uzlabo
|zp|Id|Jumu Elpojosa ‘materiala izmantos$ana apgérbu industrija ir
produkta inovacijas piemérs, kur tiek izmantots jauns materials, kas
uzlabo produkta izpildijumu.

3HauuTenbHbIe YNyYLLEHUS YXKe CYLLeCTBYOLMX NPOaYKTOB MOryT
OCYLLECTBNATLCA 3a CYET U3MEHEHUIN B MaTepuanax, KOMMOHEHTax U
MPOYMX XapaKTEPUCTUKAX U3Oenuii, ynydllaoLLmnx nx CBOUCTBA.
icnonb3oBaHWe B NPOU3BOACTBE OAEX bl BO3QYXONPOHULIAEMbIX
TKaHen ABNSeTCa NPUMEPOM NPOAYKTOBOW MHHOBALIMW,
3akJioyatoLLencs B UCNoMNb30BaHMM HOBbIX MaTtepuarnoB As
yryJdLleHns CBOMCTB NpoayKTa.



 Produkta inovacijas pakalpojumos var ietver nozimigus uzlabojumus
taja, ka tie tiek nodrosinati (pieméram, to efektivitates vai atruma
izteiksmé), ka papildinajums jaunas funkcijas vai raksturojuma veida
esosajam pakalpojuma, vai pilnigi jauna pakalpojuma ieviesana.
Piemeéri ir nozimigi uzlabojumi Interneta banku pakalpojumos, ka
uzlaboti atrumi un viegla lietoSana

 [lpoaykToBble MHHOBaLMM B cdpepe ycnyr MoryT BKItoYaTb B cebdst
3HaAYMTENbHbIE YCOBEPLLUEHCTBOBAHUSA B cnocobax mx
npeaocTaBneHns (Hanpumep, ¢ TOYKN 3peHns 3 PEKTUBHOCTY U
ObICTPOTbI), AOMOMNMHEHNE YXKE CYLLECTBYHOLUMX YCIYr HOBbIMU

PYHKUNAMN NN XapaKTEPUCTUKAMU N BHEAPEHMNE COBEPLLEHHO
HOBbIX yCnyr. [1pyumep — 3Ha4YnTEeNbHbIE YCOBEPLUEHCTBOBAHUS B
npenocTaBneHnn 6GaHKOBCKNX YCNyr NOCPeacTBOM ceTn VIHTepHeT -
Takue, Kak OrPOMHOE yBENUYeHne CKOPOCTU U AOCTYMNHOCTU




* Projekts ir produktu inovaciju attistibas un ieviesanas neatnemama
sastavdala. Tomeér, projekta izmainas, kuras neievieS nozimigas
izmainas produkta funkcionalaja raksturOJuma vai ta paredzétaja
izmantos$ana, nav produkta inovacijas. Tomér, tas var bat marketinga

inovacijas.

« [ln3ainH aBNseTCcs HEOTbEMIIEMOMN HYaCTbio pa3paboTKu n
peanusaumn NpoayKToBbIX MHHOBaAUUW. TeM He MeHee, UBMEHEHUNA B

On3ariHe, He BriekylimMe 3Ha4YNTENbHOro U3MEeHEHNs B
PYHKUMOHAaNbHbIX XapakTepucTMkax Nnpoaykra unm cnocobax ero

npegnoraraemMmoro ncrnojib3oBaHnA, HEe CHUTAKOTCA NMPOAYKTOBbIMA
NHHOBaUMAMU. OHU MOTI'yT, OJHaKO, NMpmM3HaBaTbCAH

MapKeTNHroebiIMnM MHHOBaUUAMM,



Procesa inovacija ir jauna vai nozimigi uzlabotas produkcijas vai
piegades metodes ievieSana. Sis iever nozimigas izmainas tehnikas,
aprikojuma un/ vai programma.

NMpoueccHasa MHHOBaLMA eCTb BHEQPEHME HOBOIO UNU
3HaA4YNTENBLHO YyNny4LleHHOro cnocoba Npomn3BoAcTBa U AOCTaBKK
npoaykTa. Cioga BXoaAaT 3Ha4YNTENbHbIE UBMEHEHUSA B TEXHOSOMMN,
Npon3BoACcTBEHHOM 0DOOpyaOBaHMN U/UNK NPOrpaMMHOM
obecne4veHunn.

[Ipumepsb! - OCBOEHNE HOBOW CUCTEMbI pe3epBUpPOBaHNA B
TYPUCTUYECKOM areHTCTBe, yCTaHOBKa HOBOIO
aBTOMaTM3npoBaHHOro obopygoBaHUsl Ha NPOU3BOACTBEHHOW JIMHUN
n np.




 Marketinga inovacija ir jaunu marketinga metozu ievieSana, kas
ietver sevi nozimigas izmainas produktu projekta vai iepakojuma,
produktu novietoSana, produktu reklamésana vai cenu veidosana.

* MapKeTVIHFOBaFI MHHOBaAUUA — 3TO BHeEAPEHNE HOBOIoO MeToa
MapKeTnHra, BKro4ad 3Ha4vnTesribHble USMEHEHNA B ansanHe Unu

ynakoBKe MnpoaykKTa, ero paamMmelleHmmn, npoasm>xeHnn Ha pbiHOK NN
B HA3HA4Y€HUN LUEHDLI.



Marketinga inovaciju atskirigas pazimes salidzinajuma ar citam
izmainam kompanijas marketinga instrumentos ir tadas marketinga
metodes ievieSana, kas agrak kompanija nav izmantota. Tai ir jabuat
dalai no jaunas marketinga koncepcijas vai stratégijas, kas attélo
NOZIMIigu novirziSanos no kompanijas esosajam marketinga
metodém.

OTnnunTenbHOM YePTON MAPKETUHIOBOW MHHOBALMKN ABMAETCS
BHeApPeHMe MeToda MapKeTUHra, KOTopbln paHee He Ucnonb3oBarcd
OaHHbIM NpeanpuaTMEM. 310 N3MEHEHMNE OOIMKHO BbITb YacCTblo
HOBOW KOHLUENUNN Unn cTpaTtermm MmapkeTuHra, npeacrtaBngaioLen
co0O0I0 3HaAYNTENBbHbLIN OTPLIB OT PaHEE CYLLECTBOBABLUMX Ha
npeanpuaTUmM MapKeTUHIoBbIX METOO0B.



« Jaunu marketinga metodi var vai nu attistit inovativa firma vai to var
parnemt no citam kompanijam vai organizacijam. Jaunas
marketinga metodes var ieviest gan jaunam gan esosam
problemam.

* HoBbIn MeToa MOXET ObITb NMOO caMmocTosATENBHO pa3paboTaH

npeanpuaTMEM, OCYLLLECTBAAIOLLMM MHHOBaLNIO, MO0 3aMMCTBOBaH
y Apyrnx npeanpuatnim unm opraHnsaunmn. Hoesble metoabl

MapKeTUHra MOryT BHEAPSATLCA KaK ANd HOBOW, Tak U ANg yxe
cylLuecTBOBaBLUEN NPOaYKLUMNN.



Marketinga inovacijas ietver nozimigas izmainas produkta dizaina, kas ir

dala no jauna marketinga jédziena.

[MOHATME MAPKETUHIOBLIX MHHOBALIMI BKITloYaeT B ce0si 3HaYnTeNbHbIe
N3MEeHEeHNS B An3ariHe npoaykta (M3MeHeHust B opMe 1 BHELLHeEM Buae,
ABNSAIOLMECSH YaCTb HOBOW KOHLIEMLNMK €ro MapKeTuHra.

[lpumepbl — 3HaYUTENBHOE M3MEHEHWE B AM3anHe KoOMMNekTa mebdenn angd
OOHOBIEHNa ee BHELLUHEero Bnaa " noBblLLEeHUA I'IpI/IBJ'IeKaTeJ'IbHOCTI/I, B
3HAYUTESIbHbIX N3MEHEHUAX POPMbI, BHELLHEro BUAa Unu BKyca
NULLIEBbLIX NPOAYKTOB UM HAaNNTKOB - NpuaaHne HOBOro apomara
NN NpuBKyca - Ans 3aBoeBaHMsA HOBOro NOTPEOUTENLCKOro
CerMeHTa, AnsamH dpnakoHa n np.




« Jaunas marketinga metodes produktu izvietojuma sakotnégji iesaista jaunu
pardoSanas kanalu ievieSanu. Dazi kanali Seit attiecas uz metodém, kas tiek
izmantotas pre€u un pakalpojumu pardoS$anai klientiem, un ne logistikas
metodes (produktu transportéSana, uzglabasana un parvietosanu), kas saistits
galvenokart ar efektivitati.

* HoBble MapKeTUHIoBbLIE METOAbI B pa3MeLLeHNM NpoayKTa (Ha pbIHKE) B
NepBylo ovepeab NogpasyMmeBaldT OCBOEHME HOBbIX KaHaroB cbbiTa.
KaHanbl cbbiTa - MeTobl, UCNoNb3yeMble A9 NPoaaXu TOBapoB U yCnyr
noTpebutensam, a He MeTodbl JTIOTMCTUKN (TPAHCNOPTUPOBKA, XpPaHEHNE Y
NOrpy304HO-pasrpy3oyHble paboThl), 3aTparneatowme, rnaBHbiM obpasom,
cipepy adpdekTnBHOCTU. [1pnMepbl MapKETUHIOBLIX MHHOBALNW B
pa3MeLleHnn NpoayKTa -nepBoe BHeApeHWe cuctemMbl opaH4yansnHra,
NpPSAMON nNpogaxu un np.




* Inovacijas produktu novietojuma tapat var iesaistit jaunu produktu
prezentacijas jédzienu izmantosSana.

* VHHOBauuKM B pasmelleHnm NpoaykTa MoryT BKovaTh B cebs Takke
MCNOJSIb30BaHNE HOBLIX KOHLENLUMI ero npeacraBneHns
noKynaTtenio.

[lpumep - opraHusauusa NnoMeLLeHnn ans npogaxun mebenu,
COOTBETCTBEHHO MNEPECTPOEHHbLIX U NO3BONSAOLLMX NOKynaTenam
BUAETb TOBApP B MOJSIHOCTbIO AEKOPUPOBAHHOM UHTEPBLEPE.




« Jaunas marketinga metodes produktu reklamu, iesaista jaunu
reklamas jédzienu izmantoSana kompanijas precém vai
pakalpojumiem.

 HoBble MapKeTNHroBble METO4bl B NMPOABUXEHUUN MNPOAYKTA (Ha
prHOK) BKMNOYaOT B cebs NCrnonb30BaHME HOBbIX KOHUenunmn
npoaBmxeHnd ToBapoB 1 YCJ1yr AaHHOIO npeanpuAaTud.

 [Ipumepsr:

1. NepBoe ncnonb3oBaHMe CyLLECTBEHHO DONbLLErNO pasHOObpa3us
CPEeaCcTB UNU TEXHUKN MaccoBOW MHAOpMaLMK - MOKa3 NpoaykTa B
MynbTdmnnbMax Unu TeNEBU3NOHHLIX MPorpamMmmax Un xe ero
npeacTaBrneHne Kakon-nmdo 3HaMEeHUTOCTLIO.

2. BHegpeHue nepcoHanmampoBaHHOU MHPOPMaLMOHHOW CUCTEMBI,
NOCTPOEHHOW HA OCHOBE KapT NOCTOAHHbLIX nokynarternen (loyalty

cards), onsa nogbopa npoayKkToB B COOTBETCTBMN CO
cneumduyeckmmMmm 3anpocamm MHANBMAYyanbHbIX KITMEHTOB.




Inovacijas cenu sistéma iesaista jaunas cenu stratégijas izmantoSanu, lai
virzitu tirgi kompanijas preces vai pakalpojumus. . Jaunas cenu metodes,
kuru vienigais nolUks ir saskirot cenas pa klientu segmentiem, nevar tikt
uzskatitas par inovacijam.

HHOBaLMM B HA3HA4YEHUN LieHbl BKITOMAlOT B cebsl Cnonb3oBaHNe HOBbIX
cTpaTterui LeHoobpasoBaHMs ANst PbIHOYHOMO NPOABMXEHNS TOBAPOB UK
ycnyr npeanpustms. HoBble MeToAbl HA3HAYEHNS LieHbI, €0MHCTBEHHOM
Lienblo KOTOPbIX siBNsieTcs anddepeHumaumns LeH no noTpednutTenbCcknum
CermMeHTam, He NPU3HaTCA MHHOBALIMSIMM.

[Mpumepbl: NEPBOE UCMNOSNb30BaHNE HOBOIMO METOAa BapbUPOBaHMUS LIEHD
TOBapa WUnn yCcnyrn B COOTBETCTBUM C TEKYLLMM CMPOCOM (Hanpumep,
MOHWM)KEHWE LIEHbI MPU HU3KOM CMpOCe) N BHEAPEHNE HOBOIrO MeToaa,
NO3BONSAOLLIErO NOKyNnaTensam BblOMpaTh XXernaemMble XxapakTepUCTUKN
NPOAYKTa Ha MHTEPHET-canTe NpeanpusTus, a 3atem y3HaBaTb LIEHY
KOHKPETHOro U3aenus.




« Sezonalas, regularas un citas ikdieniSkas izmainas marketinga
iInstrumentos parasti nav marketinga inovacijas. Lai Sadas izmainas
bltu marketinga inovacijas, tam ir jaietver marketinga metodes, kas
agrak nav izmantota kompanija.

* Ce3OHHbIe, peryndapHblie n gpyrme pytnHHble nSMeHeHund npmemosn
MapKeTnHra B LefioM He ABIAKTCA MapKETUHIOBbIMN NHHOBALIMAMN.
YT106bI CTaTb TaKOBbIMW, I'IO,EI,O6HbIe N3IMEHEHUNA OOJTKHbI BKJTHOMATb
METOObl MAapPKETUHIa, paHee HE NCIMOJ1Ib30BaBLLUUECA MNMpeanpuAaATuEM.

* Hanpumep, 3HaunTenbHbIE UIBMEHEHUA B AN3aNHE UM YraKoBKe
NpoAYyKTa, OCHOBaHHbIE Ha KOHLUENUMMU MapKeTUHra, yxe
NCMoSib30BaBLUEeNCA NpeanpuaTneM ana aopyrux NnpoaykToBs, He
ABMATCA MAapPKETUHIOBOWU NHHOBALIMEWN,



* Organizacijas inovacijas ir jaunu organizacijas metozu ievieSana
kompanijas komercdarbibas praksé, darba vietas organizacija vai
aréjas attiecibas.

« OpeaHu3auUoHHas UHHO8aUUs eCTb BHELPEHNE HOBOMO
OpraHM3auMOHHOro MeToda B AENOBOW NpaKTUKe Npeanpusitus, B

opraHusaumm paboymx MecT NN BHELLHUX CBA3EN.




« Qrganizacijas inovacijas uznéméjdarbibas praksé iesaista jaunu
metozu ieviesanu organizacijas ikdiena un darba vadibas proceddiras.

* Opl'aHI/I3aLI,VIOHHbIe WHHOBALMM B OENOBOM NMPakKTUKEe BKJTIOHAOT B
cebs BHEApEeHWNnEe HOBbIX METOAOB B OpraHn3auunto noBcegHEBHOWU
AEeATENbHOCTU U NMOPAAOK BbINOJTHEHUA pa60T.

* [lpumepsbl:
- NepBoe B NpakTuke AaHHOro npeanpuaTmsa NnpuMmeHeHne MeTogoB

NOBbILUEHUNS KBanMduKaLnum paboTHUKOB N CHDKEHNSA TEKYYECTU
Kaapos.,

- yrnpaBliieHne Ka4eCTtBOM.



Piemérs organizacijas inovacijam darba vietas organizacija ir
pirmreiz&ja organizacijas modela ievieSana, kas sniedz firmas
darbiniekiem lielaku neatkaribu IeEmumu pienemsana un iedroSina
vinus sniegt arT savas idejas.

[Mpumep nHHOBaLMK B opraHn3ayum paboymx MecT - nepBoe
NMPUMEHEHME OpraHM3aLMoHHOM Moaenn, NpeaocTaBnAoLWEN
COTPYOHUKaM npeanpuaTust 60mnbLIy aBTOHOMUIO B MPUHATUN
peLleHNn 1 NOOLLPSAOLLEN NX K YY4ACTUIO B BbIABMKEHNUN HOBbIX
naen.



« Jaunas organizacijas metodes kompanijas aréjas attiecibas iesaista jaunu
organizacijas attiecibu veidu ievieSanu attiecibas ar citam kompanijam vai
publiskajam institlicijam, pieméram, jaunu sadarbibas veidu nodibinasanu ar
izpétes organizacijam vai klientiem, jaunu integracijas metozu ievieSana ar
piegadatajiem, un rezultatus vai apaksligumus, kas noslégti pirmo reizi
uznémeéjdarbibas laika, saistiba ar razosanu, iepirkumiem, izplatisanu,
personala atlasi vai palidzibas pakalpojumi.

» HoBble opraHnsaumoHHble MeToAbl BO BHELLHUX CBA3SX NPEeAnpUaTUs
BKMNIOYAOT BHEAPEHME HOBbIX CNOCOO0OB OpraHn3auum B3anMOOTHOLLEHUIN C
OpYrnmMn NpeanpuaTUSIMn UNu rocyaapCTBEHHbIMN OpraHn3auusMun, Takux,
KaK yCTaHOBNEeHMe HOBbIX (hOpPM COTPYAHMYECTBA C UCCEeaoBaTENbCKUMN
OpraHu3auusimm Unu 3akasdmkamm, HOBbIX METOAOB UHTErpaunn C
nocTaBLLMKaMM, UCNOSb30BaHNE pe3ynbTaToB BHELLUHUX UCCNeaoBaHMUN U
pa3paboTok (outsourcing), a Takke NepBoe B NpPaKTUKe NpeanpuaTmd

NMpuBNeYeHne KommMmepyecknx cyonoapsavmkoB K NPON3BOACTBY, 3aroToBkam,
pacnpeaeneHuio, Habopy nepcoHana U BcrnomMoraTernbHbIM Cry)KoaMm.



PekoMmeHaaLmm nNo ToMy, Kak pasnuyatb NpoayKTOBbIE U
NpOLIECCHbIE MHHOBALMK B cdpepe yCnyr:

Ecnn nHHoBauusa MMeET crieaAcTBUEM HOBbIE UM 3HAYUTESNBHO
VIyHdLllEeHHblE XapPaKTeEPUCTUKN YCIYTn, npeannaraeMou
I'IOTpe6VITeJ'IFIM, TO OHa ABNndeTcd nNpoagykKroBon MHHOBaLUEN.

Ecnn nHHoBauma nmeet crneacTBueM HoBble UITN 3HAYUTENBLHO
ynydlleHHble MeToabl, obopyaoBaHue U/unmn ksanudukayuo
pabOTHMKOB, CcOo3aatoWux yCcnyry, To OHa SIBNSAETCA NpoLeCcCHOM
MHHOBALMEWN.

Ecnn nHHoBauma MeeT crneacTBUEM 3HAYUTESNbHbIE YNYYLLEHNS KaK
B XapaKTepucTukax npeanaraemomn ycrnyru, Tak u B MeTogax,
obopyaoBaHuu n/mnun kBanuukaumm paboTHUKOB, TO OHa SIBMNSETCS
OAHOBPEMEHHO U NPOAYKTOBON, U

npoLeccHOW NHHOBALIMEWN.



Attieciba uz precém, atskiriba starp produktiem un procesiem ir
skaidra. Attieciba uz pakalpojumiem, tomeér, tas var nebut tik skaidri,
jo daudzu pakalpojumu veidosana, sniegSana un sanemsana var
paradities viena laika. Dazas atsklrlgas vadlinijas ir:

Ja inovacijas iesaista jaunas un nozimigi uzlabotas klientiem
piedavata pakalpojuma rakstura Tpasibas, tad tas ir produkta
Inovacijas.

Ja inovacijas iesaista jaunu un nozimigi uzlabotas metodes,
aprikojumu un/ vai prasmes, kas tiek izmantotas, lai veiktu
pakalpojumu, tas tas ir procesa inovacijas.

Ja inovacijas ietver nozimigus uzlabojumus gan piedavata
pakalpojumu kvalitaté, gan metodés, aprikojuma un/ vai prasmes,
kas izmantotas, lai veiktu pakalpojumu, tas ir gan produkta, gan
procesa inovacijas



Izmainas, kuras nevar uzskatit par inovacijam

Procesa, marketinga metodes vai organizacijas metodes
izmantosanas vai produkta virzisanas tirgu partrauksana

Vienkarsa kapitala parvietosana vai paplasinasana
Izmainas, kas izriet tiri no izmainam rupnicu cenas
Regularas, sezonalas un citadi atkartojosas izmainas.
Jauna vai nozimigi uzlabota produkta tirdznieciba

[MpekpalleHne ncnornb3oBaHMs Kakoro-nmbo npotecca, Metoaa
MapKeTUHra, opraHmMsauun Unmn npoaax Kakoro-nmbo npoaykTa

[pocToe nepemMelleHne unu paclumpeHune kanutana

N3ameHeHna, nponcTekarowme NCKNYnUTENbLHO N3-3a Bapuaunm LeH
Ha dobaKTopbl MNPOU3BOACTBA

AfanTaums K 3anpocam notpebutenei
PerynspHble ce3oHHble 1 ApYyr1e U LUKNNYeckne N3aMeHeHus

[Mpogaka HOBOW UMK 3HAYMTENBbHO Yry4YLLIEeHHOW NPoAYKLUMK (ecnu
pedb HE UOET O TOProsrie HOBOW NIMHWEN TOBapa, KOTOPOW paHbLUe
He ObIno)



Atbilstosi mérka pazimei inovacija var bt:

« Attistibas inovacija, kas ir vérsta uz perspektivu un balstas uz
nelabvéligam saimnieciskas darbibas prognozeém par produkcijas
konkurétspéjas kriSanos vai bankrotu. Sai gadijuma inovacijas
mérkis ir celt produkcijas un saimnieciska subjekta konkurétspéju
kopuma;

« Krizes inovacija, kad eksisté saimnieciska vai cita procesa krize un
to iespéjams likvidét uz inovacijas rékina.St inovacija ir vérsta uz
saimnieciska subjekta organizacijas, razosanas, ekonomiskas vai
finansialas krizes likvidaciju.



S.Bolsakovs piedava sadu inovacijas sféru klasifikaciju:

Tehnologiska (razo$anas) inovacija

Organizatoriska inovacija

Vadibas inovacija

Ekonomiska inovacija

Sociala inovacija (uzlabojumi sociala vidé - labklajiba,
nodarbinatiba, kultGrvide utt.)

Juridiska inovacija

Ekologiska inovacija



Mo TNy HOBU3HbI ANA pPbiIHKAa UHHOBALUUN OeNATCA Ha:
HOBble AN OTpPacnv B MUPE;

HOBble ONSA pblHKA, HA KOTOPOM paboTaeT npeanpUATUE;
HOBble AN JaHHOro NpeanpuaTus (rpynnbl NPeanpuaTun).

B 3aBucuMoCTH OT FHY6VIHbI BHOCUMbIX U3MEHEHUU BblOENAIOT
MHHOBALUUN.

pagukanboHble (ba3oBble);
yrnydwaroLine;
MOOMUKALNOHHbIE (YaCTHbIE).



 WVHHOBauUuW Ha npeanpnAaTnAx OTHOCATCA K KaTeropmun rniiaHnpyemMbix
N3MEHEHUWN B OEATENBHOCTH npegnpuaTng,

OCYLLECTBNSAEMbIX B HageXae NOBbICUTbL €r0 9KOHOMUYECKYIO
9 PEKTUBHOCTD.



* Inovaciju aktivitates ir visi tie zinatniskie, tehnologiskie,

organizaciju, finansialie un komercialie soli, kuri reali, vai ir ieceréts, ka

novedis pie inovaciju ievieSanas. Dazas inovaciju darbibas pasas par

sevi ir inovacijas, citas nav jaunas aktivitates, bet ir nepiecieSamas

inovaciju ievieSanam. Inovaciju aktivitates tapat ietver R&D, kas nav tieSi attiecinams uz
Tpasu inovaciju attistibu.

Pétijumi un eksperimentala attistiba (R&D) ietver radoSu darbu, kas tiek veikts
sistematiska veida, lai palielinatu zinaSanu apjomu, ieskaitot zinaSanas par cilvéku,
kultru un sabiedribu un zinaSanu apjoma izmantoSanu, lai izgudrotu jaunu pielietojumu

* WMHHOBaUMOHHOMN AEATENBbHOCTLIO SBMAIOTCA BCE Hay4YHble, TEXHONOrM4yeckume,
opraHn3aunoHHble, PMHaAHCOBbIE N KOMMEPYECKNE OENUCTBUS, peanbHO NpueBoasLune
K OCYLLIECTBIIEHMIO MHHOBALMW NN 3agyMaHHble C 3ToM Lenblo. HekoTopble Buabl
WHHOBALUMOHHOW OEATESIbHOCTU ABMSAOTCS MHHOBALUMOHHBLIMKW caMu no cebe, apyrue
He obnagatoT 3TMM CBOMCTBOM, HO TOXe HeOBXoAUMbI AS151 OCYLLECTBEHUS
WHHOBaUUW. MHHOBaAUMOHHAA AEATENBbHOCTb BKIIIOYAET TaKKe NCCeaoBaHus
pa3paboTkn, He CBA3aHHbIE HANPSMYIO C NOArOTOBKOW KaKoM-NMOO KOHKPETHOM
MHHOBAaLUN.



Buabl MHHOBaAUMOHHOW AEATENBHOCTHU

1. WccnenoBaHuga v paspadotku (UP):

- npeanpuaTue MOXeT NPoBoAUTb DYHOAMEHTAlbHbIE U
npuknagHble UccneaoBaHna Ansa NPMobpPeETEHNS HOBbIX 3HAHUI U
nccrneaoBaHNs, HanpaBIieHHbIE HEMOCPEACTBEHHO Ha KOHKPETHbIE
n306peTeHnsa nnm MoanduLIMPoOBaHME YXKe CyLLIECTBYHOLLINX
TEXHUYECKNX NPUEMOB;

- npeanpuaTme MoXeT paspabaTtbiBaTb KOHUENLMN HOBbIX MPOAYKTOB
NN NPOLLECCOB NN pa3HOObpa3Hblie HOBbIE METObl OLEHKU NX
NPUrogHOCTUN N XXU3HECNOCODHOCTMN.




[pyrue Bnabl MHHOBALMOHHOW OEATENBHOCTH,
HeobOxoaumble Ona co3gaHuUs MHHOBaLUN

B xooe Takon oesatenbHOCTU NpeanpuaTue MOXET:

1) N3bICKMBATb HOBbIE KOHLIENLUWX NMPOAYKTOB, NPOLIECCOB, METOAOB
MapKeTUHra Unm opraHn3aumnoHHbIX U3BMEHEHUIA:

2) nokynaTtb TEXHUYECKYO MHGOPMAaLMIO, BbinfadnBaTb OTYNCEHUS
N NMINLEH3NOHHbIE NNaTeXu 3a 3anarteHToBaHHbIE N300peTeHNs,
NOKynaTb HOYy-Xay U npodeccnoHarnbHble 3HaHUSA, NCMNOSb3YS
NHXWHWUPUHIOBbIE, NPOEKTHbLIE N APYrMe KOHCYNbTaUMOHHbIE
CIyXObil;

3) noBblWaTb KBanudukauuo nepcoHana (nocpeactsomM odbyyeHus
Ha NpeanpuATUK) UK NOKynaTb ee (NocpeacTBOM Hanma);

4) nuBectnpoBaTb B 000pyagoBaHMe, nporpaMmmHoe obecneveHmne
nnn nonydgabpukartsl, B KOTOPbIX BOMSIOWEHbI pe3ysibTaThl
NHHOBALMOHHOW AEeATENbHOCTM APYrnX CyOBLEKTOB;

5) nepecTpanBaTb CUCTEMY YNpaBNeHUsa U NPaKTUKy BEAEHUSA
ousHeca;

6) paspabarbiBaTb HOBblE METOAbLI MAPKETUHIA U NPOAAaXU CBOUX
TOBapOB W YCIYT.



« CyTb nocnegoBaTenbHON MHHOBALIMOHHOM
OEATENbHOCTW... COCTOUT B LiefieHanpasieHHOM U
OpraHM3oBaHHOM MOWUCKe NEPEMEH, a TaKXe B
nocnegoBaTtenbHOM aHann3e Tex BO3MOXHOCTEMW,
KOTOPbIE HECYT 3TN NMepeMeHbl AN 9KOHOMUYECKUX U
coumnanbHbIX HOBOBBEAEHUN.

 Llenb MHHOBaAUMOHHOW OEATENMBHOCTU —
nocnegoBaTeribHOE OTCleXuBaHne Tex obnacren, rge
NPOUCXOOAT NEPEMEHbI, KOTOPble OOLIYHO HECYT 3a
cobon BO3MOXHOCTU aAngd npegnpuHmnumartensctea ([utep
®.[1pykep. busHec n nHHoBauwum, c. 62).



HOCHC,Z[OB&TGJ'IBH&H HMHHOBAIIMOHHAA ACATCIIBHOCTD IIOAPA3YMCBACT
OTCJICKUBAHHUC cemu UCNMOYHUKO6 UHHOBAUUOHHbIX 803MOJICHOCI Ll

[NepBble YeTbipe UCTOYHMKA NexaT B npeaenax npeanpusaTus, nmbo
OTAENbHO B3ATOW OTPAC NPOMBbILLNEHHOCTN Unn cdepbl YCRyr.
OHM 3aMeTHbI B OCHOBHOM AN NoAEN, KOTopble B HUX paboTaloT.
TakuMn YeTbipbMS UCTOYHUKaAMN SABMSAIOTCS:

HerpedsudeHHOe — HEOXUOAHHbIN YCreX, HeoXnaaHHas Heyaaya,
HenpeaBMaeHHOE CTOPOHHEE CODbITHE;

Hecoomeemcmeue — Mexay TEM, YTO SIBMSETCS peanbHOCTbIO, U
TeM, Kak 3Ta peanbHOCTb NPeACTaBNSAETCA UMN KaKOW OHAa «OMMKHa
ObITb»;

HoeoggedeHue, obycrioerieHHoe HacyuHolu Heobxo0UuMOCMbIo
MOOEepHM3aLnn CyLLLEeCTBYIOLLIEro Npouecca;

rnepemMeHbl 8 ompacsiegou Usnu pbIHOYHOU CMpPyKmMype, KOTopble
3aCTalT BCEX BPaACMIIOX.



¢ BTOpaFI rpynna NCTO4HHUKOB MHHOBALUWOHHbIX

BO3MOXHOCTEN BKJIIOMAET B cebs TP UCTOYHUKA
nepemMeH, nponcxoadawnx 3a rnpegeriamMmm npearnpmnaTng
U OTpacCrsin.

« demozpagusi — NAMEHEHMNSA B YNCINEHHOCTU U COCTaBe
HacerneHus;

* UBMEeHeHUe HacmpoeHuCl, 80CrIpuAMmuUA U 3Ha4eHUHA,
* HO8ble 3HaHUA, KaK Hay4Hble, TaK N HEHaY4HbIE.



Inovacijas dinamika

» Visbiezak notiek regulari un saméra nelieli uzlabojumi razoSana vai
pakalpojumos (pakapeniska inovacija) Pakapeniska inovacija ir
klasisks variants inovativa uznémuma attistiba, kas notiek mazos
solos, gada laika tiek ieviesti 3-5 jauninajumi vai uzlabojumi, kas
nodroSina uznémuma vietu tirgt un dod nelielu, bet stabilu pelnu.

« Radikala inovacija - jauns izgudrojums vai atklajums, kas batiba
rada pilnigi jauna veida produktu vai pakalpojumu, kurs sekmé jaunu
leécienu sabiedribas tehnologiskaja attistiba.

* Progresiva inovacija, kura bdtiski jauns produkts paradas ik pa 3-5
gadiem, bet iegltais ekonomiskais efekts ir daudzkart lielaks neka
pakapeniskas inovacija, pieméram, drosibas spilveni automasinag,
krasu printeris, kopétajs, mobilais telefons, “Skype” u.c.



Inovativu uznémumu raksturo sekojosi
visparpienemti priekSnosacijjumi:

* vismaz katru treso gadu uznémums uzsak razot jaunu
konkurétspéjigu produktu vai ievies jaunu tehnologiju, lai palielinatu
razojumu konkurétspéju;

* jaunie produkti vai pakalpojumi raditi pasu spékiem — ar pasu
zinaSanam un prasmi vai sadarbiba ar pétniecibas iestadem
(individualiem pétniekiem) Latvija vai arpus tas robezam;

e uznémuma ieguldijumi jauna produkta vai pakalpojuma izstradei
katru gadu ir vismaz 2% no apgrozijuma.



Uzpemums ir ari inovativs, ja tiek izpilditi vismaz
divi no sekojosiem trim kritcrijiem:

« vismaz 25% no pardoSanas apjoma tiek ieglti no razojumiem, kas
nav vecaki par 5 gadiem;

e pelna no razojumiem, kas nav vecaki par 5 gadiem ir vismaz 10%
no kopé€jas gada pelnas;

« pardosanas apjoms no jauniem produktiem vai pakalpojumiem ik
gadu pieaug vismaz par 5%.



Inovacijas procesa rodas jauni pasaules, regionala vai
vietéja tirgl konkurétspéjigi produkti un pakalpojumi ar
augstu pievienoto vértibu. Tas, savukart, nodrosina
nozimigu iekSzemes kopprodukta pieaugumu un jaunu
darba vietu radisanu. Inovacija ietver sevr ari visus
jauningjumus kultiras un sociala joma. Nacionalas
Inovacijas politikas galvenais uzdevums ir izveidot
efektivi darbojosos inovacijas sistému, kas nodrosinatu

atru un efektivu zinaSanu apmainu ar razojosSo sektoru.



Par inovaciju ka par sistému valsti var runat tikai tad, ja taja ir:

pétnieciba (augstaka izglitiba un zinatne);

uznémeéjdarbiba;

inovacijas atbalsta finanSu sistéma (investicijas);

inovacijas labvéliga likumdosana.









* Pef = linov P K1 K2 K3 K4

 kur linov — inovacijas indekss ar vertibu no
O lidz 1;

» Pef - efektivi izmantota zinasanu plismas
dala;

* K1 ... K4 — attiecigas inovacijas sistémas
sasavdalas realizeto komplekso

veicinasanas pasakumu efektivitate
(vértibas no 0 lidz 1).



PacnpocTpaHeHune pe3ynsraToB MHHOBALVMOHHOWN AEATENbHOCTH,
NMONY4YEeHHbIX HA NpeaBapuUTeNbHOM 3Tane (0 BbiXoAa Ha PbIHOK),

npoucxoguT nyTem TpaHcdepa TEXHOSOMM.

TpaHcghep TeEXHONOMNM - NpoLecc nepegayumn (Npogaxu, oomeHa)
OOIMKHBIM 0B6pa3oM CTPYKTYPUPOBaHHLIX, 0bragarowmx
OO0CTaTOYHOW NONMHOTOW 3HaHWW. Ero uenb - opraHnsayms
NpPOn3BOACTBA KOHKYPEHTOCNOCOOHOW NPoayKuun,
COOTBETCTBYHOLEN PbIHOYHBbIM NOTPEOHOCTAM. Yepes
NOTPEBOUTENBCKY0 CTOMMOCTbL, KOHKYPEHTOCMOCOOHOCTb,
NpUHaONEXHOCTb COOCTBEHHMKY NPOABIIAETCA TOBapHas npupoaa
TeXHONOrn. TpaHcdep TEXHONOIMM - BaXXHEULLUN 3NEMEHT
NHHOBALIMOHHOIO npouecca B PbIHOYHLIX YCITOBUSIX.



TpaHcdep TeEXHONOrMN OCYLLECTBIAETCHA B OOAHOW N3 ABYX POPM:

 Kommepuuanu3sayusi mexHosio2uu - 9TO 3fIeMEHT TpaHcdepa, Npu KOTOPOM
noTpedbuTenes (NOKynaTenb) BbiNflayMBaeT BO3HarpaxgeHue snagensuy (KoTopbin
MOXeT BbITb, @ MOXET M He ObITb pa3paboTYMKOM) TEXHOMNOIMN B TON UM UHOW
dopme 1 pasmepax, onpegensaembiX B3aMmMoCornacoBaHHbIMW JOTOBOPHbLIMU
ycnosuamu. K kommepyecknm popmam nepenadm TEXHOOMMM OTHOCATCA
NMUUEH3NOHHbIE CornallueHus, MHXUHUPWUHT, KOHTPaKTbl U CyOKOHTPaKTbl Ha
nposegeHne coBmecTHbix HOKP 1 nponseBoacTBeHHy0 koonepauumto (B TOM vncre,
Ha co3gaHuMe COBMECTHbIX NpeanpuaTun), UHBECTULIMOHHLIE U OpYyrue BUAbI
cornawleHumn, cBa3aHHbI C YCTYMNKONW, nepegaden n 3awmTon npas Ha
NHTENNEKTYanbHY U NMPOMbILLIIEHHYIO COBCTBEHHOCTb.

o [Hugghy3uss Hay4yHO-MmexHUYeCKUX 3HaHull, B OTNNYME OT “KOMMepLmMann3aLum
TEXHOMNOIMIA”, ABNSIETCS HEKOMMEPYECKMM 3rIEMEHTOM TpaHcdepa Hay4yHo-
TEXHUYECKUX AOCTUXKEHMIA. DTOT cnocob peanuayetcsa NMOOo B TeX cnyyasx, koraa
Brnageney, Hay4yHO-TEXHUYECKOro 3HaHUSA He OCO3HAaET, He UMEEeT BO3MOXXHOCTU UMK
He 3aMHTepecoBaH B ero kKomMmepuuanmaaumm, nnbo B cny4vasx, Koraa caMmo 3HaHue,
ABNSAscb dyHAaMeHTanbHbIM, 6a30BbIM, HE MOANEXUT KOMMepLUunanuaaumun. Mpouecc
andbdy3nn nmeet ABOSIKYIO NPUPOAY: C OAHOW CTOPOHbI, OH BbICTYNAET Kak aNeMeHT
MPOMBILLIIEHHOIO LUNNOHAXa, C APYron, - 3T0 HEOTHLEMIIEMbIN SNEMEHT
MEXAYyHapOoaHOro Hay4YHoro ooMeHa, cnocobCTBYOLLNIA B3auMooboraLLleHnto
Pa3NNYHbIX HaY4YHbIX LLKOM U, B KOHEYHOM UTOre, COBEPLLUEHCTBOBAHMIO TEXHOMOIUN.



’KN3HEHHbIN UMK MHHOBaLUUIA

YKM3HEHHBIN UMKN npon3soacTtBa MHHOBAUMOHHOIO NPOAYKTa



CTagamn >XU3HEHHOIro LUnKiia MHHoOBauUun

[epBas cTagus - BHeApeHWe HOBLLECTBA - Hanbornee TpyaoeMkas u

cnoxHasa. MeHHo 3a0ecb BeNuK 06beM pacxodoB Ha OCBOEHMUE
NPOU3BOACTBA U BbIMYCK OMNbITHOW NapTUK HOBOro ToBapa. Ha nepson
cTaaum BOCMPOU3BOAUTCS N COBEPLLEHCTBYETCS TEXHOMOIMS,
oTpabaTbiBaeTcHa pernamMeHT NpomM3BoACTBEHHOrO npouecca, MUMEHHO Ha
AaHHOW cTagumn HabnogaeTca Bblcokas cebecToMMOCTb NPOAYKLUUM K
He3arpy>eHHOCTb MOLLIHOCTEN.

BTOpaFI cTagund - craamd NpomMbILLITIEHHOIoO OCBOEHUA NMPON3BOACTBA -
Xapaktepunsyetca MearyieHHbIM U pacTaHyTbiIM BO BpeMEHN HapallnBaHUEM

BbIlMyCKa npoaykummn



Ctaaumn XXM3HEHHOIO LMKIa MHHOBaALIUA

 TpeTbsa cTagmsa - cTaauga nogbema - OTnM4yaeTcs
ObICTPbIM HapallBaHMEM NPOMN3BOACTBA,
3HA4YUTENBbHbLIM YBENNYEHNEM 3arpy3Kiu
NPON3BOACTBEHHbLIX MOLLIHOCTEN, OTNTA>XEHHOCTbLIO
TEXHOJIOrM4YeCcKoro npouecca n opraHn3auum
Npon3BOACTBA.

« YeTBepTasa cragms - ctaans 3penocTtmn n ctabunmaaumm -
XapakTepusyeTcsl yCTOMYMBbIMU TEMNAMU HANDOOMNbLLINX
00bEMOB BbiMycka NPoayKUMU U MakCUMaribHO
BO3MOXXHOW 3arpy3kon Npomn3BOACTBEHHbLIX MOLLLHOCTEWN.

« [laTasa ctagusa - ctagus yBagaHUS UK ynagka - cBs3aHa
C NageHneM 3arpy3ku MOLLIHOCTEW, CBOpaYMBaHNEM
NPOW3BOACTBA JAaHHOIo ToBapa U PE3KUM YMEHbLUEHNEM
TOBapHbIX 3anacoB BMMoOTb 40 HYNS
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MHHOBaUMOHHbIE NpeanpuaTus B JlaTBUK: COCTOAHKE, nNpobnema u NepcrnekTuBbl
passutna (C.bonbwakos, c. 141-180)

®PrnHaHCMpoBaHME HaUMOHaNbHOW MHHOBALMOHHOW cucTeMbl (C.bonbluakoB 241-248)
MHHOBaALMOHHbIE KnacTepbl

HayLIHO-TeXHOJ'IOFI/ILIeCKI/Ie napkmn n NHHOBaUMOHHbIE I/IHKyGaTOpr

NccnepoBaTtenbckasa gesatensHoCTb B JlaTBun (Hayka 1 Bbicluee obpasoBaHue), npobnemsbl 1
pelweHns nx onHaHcuposaHus.(bonbLlakos, ¢ 97 — 140)

NHHOBauun Ha ypoBHe NpeanpusaTus, npobnemsl 1 pelueHus nx uHaHCpoBaHus
(Cepren bonbluakos, c. 141 -180)

3akoHoOaTenbCTBO B obnactu permameHTaunm n CTUMynmMpoBaHUA WHHOBALMOHHOW
OEeATENNIbHOCTIA

(bonbwakos, c. 181 — 240)
Cxema (bMHaHCUPOBaHMSA HaLMOHaIbHON NHHOBALIMOHHOM cucTeMsbl. (bonbluakos,c 241-248)



