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Социальный  не коммерческий проект



Команда проекта

Руководитель - Рыжкина Александра
Акула Александр
Заковряшина Ольга
Зарембо Светлана
Москалец Максим
Глушакова Екатерина
Караваева Надежда
Черняковская Юлия
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Проблема

По проведенному социологическому 
исследованию было выявлено, что 400 
одиноко проживающих пожилых людей в 
г.Бердске нуждаются в общении, 
ощущении собственной значимости, во 
внимании со стороны родных, которые 
проживают далеко
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Проблема
 

Одиноко 
проживающие 
пожилые люди

Далеко проживающие 
родственники 

Видеописьмо

контакт

Визуальный контакт

Результат
Обратная связь
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Идея проекта

Создание видеописем о жизни 
пожилых людей для установления 
визуального контакта с далеко 
проживающими родственниками

Шаг вперед



Стратегия 

Шаг на встречу

Формирование 
команды

Привлечение 
необходимых кадровых 
ресурсов

Реализация проекта 
собственными 
силами

Наличие желания и 
осознание необходимости 
реализации проекта

Привлечение 
финансирования

Привлечение 
необходимых 
материальных ресурсов 
для реализации проекта



Smart-цель

Налаживание родственных отношений 
50 одиноко проживающих людей 
из г.Бердска
 стоящих на учете в МУ КЦСОН 
с их далеко проживающими
родственниками через видеописьма  
в течении года (1.07.2010-1.07.2011)
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Результаты

�Создание 50 видеописем от одиноких 
пожилых людей для родственников
�Установления визуального контакта в      
50 семьях (далеко проживающих др. от др. 
родственников)
�Конкретные  действия в отношении 
пожилых людей со стороны родственников
�Реализация проекта за один год 
(1.07.2010-1.07.2011)
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Продукт
           

          

Шаг навстречу

Для пожилых 
людей

Для родных Для КЦ СОН

•Чувство 
значимости

•Эмоциональный 
подъем

•Внимание 
•Душевное 
спокойствие

•Налаженные 
отношение

•Эмоции
•Информация о 
жизни, 
здоровье, 
условиях 
проживания 
пожилых 
родственников

Улучшение 
качества 
обслуживания 
пожилых 
людей



Одиноко 
проживающие 
пожилые люди

Далеко 
проживающие 
родственники 

МУ КЦСОН

Видео письмо

г.Бердск

Результат
Шаг на встречу



Адресность

� Одиноко проживающие  пожилые 
люди г.Бердска

� Дети, внуки, проживающие далеко
� МУ КЦСОН г.Бердска (психологи, 

социальные работники)
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Этап Действия

Подготовительный
( 2 месяца)

▪Обзвон родственников одиноко проживающих 
пожилых людей и информирование об акции и 
условиях участия
▪Создание базы пожилых людей участвующих в 
акции по итогам обзвона

Реализация
(8 месяцев)

▪Работа оператора и психолога с пожилыми 
людьми
▪Обработка видео материала, запись 
информации на диски
▪Написание сопроводительных писем с 
условиями акции и контактной информацией 
организаторов
▪Отправка видеописем
▪Получение ответов от родственников, доставка 
ответов пожилым людям

Завершение
(2 месяца)

▪Анализ полученных результатов
▪Формирование отчета
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Кадровое обеспечение

• Социальные работники МУ КЦСОН – 4 
человека

• Психолог – 1 человек
• Психолог – 1 человек
• Видео оператор – 1 человек
• Водитель – 1 человек
• Психолог – 1 человек
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Бюджет
Статьи расхода Имеется 

(тыс.руб)
Требуется 
(тыс.руб)

Оплата труда 108 800 12 800
Аренда помещений 140 000 0

Оборудование
Комплектующие
Мебель

84 045
0,120
7 495

20 000
6900
0

Связь коммуникации 12 060 5 050
Транспорт 0 2 000
Офисные принадлежности 0 0,472

Итого:        399 151 352 400 46 750
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Шаг вперед
Риски и их минимизация  

Отсутствие 
финансирования

Поиск  партнеров

Потеря 
видеописьма

Отправка заказным 
письмом

Определение 
возможных рисков

Апробация на 
малой группе 
(пилотный проект)



Заключение

Шаг на встречу


