
Пути 
совершенствования 
СМК университета







Предварительные результаты ресертификационного аудита



Рекомендации ресертификационного аудита



Самооценка СМК по 
критериям конкурса 

Всероссийской организации 
качества

250 < 985 < 1450





Результаты выполнения стратегических целей университета

Развитие системы управления вузом на принципах 
СМК

Выполнена

Изучение запросов потребителей образовательных 
услуг

Выполнена

Переход на уровневое высшее профессиональное 
образование

Выполнена 

Развитие академической мобильности преподавателей 
и обучающихся

Выполнена

Совершенствование системы мотивации 
профессиональной деятельности с ориентацией на 
результативность работы персонала

Выполнена частично

Обеспечение внутренних и внешних потребителей 
материальной, учебно-методической и 
информационной базой, гарантирующей реализацию 
всех процессов менеджмента качества университета

Выполнена



Основные проблемы внедрения процессной модели



Миссия
Уровневая подготовка и переподготовка конкурентоспособных кадров в области 

гуманитарного и естественнонаучного знания в инновационной научно-
образовательной среде.

 
Видение

ШГПУ – признанный в России университет, реализующий многопрофильные научно-
образовательные, инновационно-ориентированные программы (проекты), 
обеспечивающие условия и возможности образования в течение всей жизни.

 
Стратегические цели

– Генерация новых знаний и формирование инновационной среды вуза. 
– Внедрение и развитие уровневых инновационных образовательных программ на 

основе тесной интеграции образовательного, научного и воспитательного 
процессов.

– Модернизация системы стимулирования профессорско-преподавательского состава 
и сотрудников университета.

– Совершенствование системы маркетинговых исследований.
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