
Педсовет с элементами тренинга: «Факторы 
риска профессиональной деформации личности 
педагога. Профилактика и коррекция синдрома 

эмоционального выгорания»



План выступлений 
по основному вопросу:

1. Актуальность темы. Факторы, усиливающие влияние 
профессии на личность педагога (основной докладчик ЗД 
ВР – 20 мин.)

2. Диагностические данные уровня СЭВ        (содокладчик 
социальный педагог – Зайцева М.Ф. – 7 мин.)

3. Методы восстановления психического и физического 
здоровья педагогов, противостояния 
профессиональной деформации (содокладчики: 
медсестра гимназии – Моргунова Т.В., инструктор ФиС 
– Приходько А.А., педагог-психолог – Ушакова О.В., 
20мин.)

4. Заключение. Предложения в решение 
педсовета.(3мин.)



 В 1981 г. А. Морроу предложил яркий 
эмоциональный образ, отражающий, по его 
мнению, внутреннее состояние работника, 

испытывающего дистресс профессионального 
выгорания: 

«Запах горящей психологической проводки».

Профессиональное выгорание возникает в 
результате внутреннего накапливания 
отрицательных эмоций без соответствующей 
«разрядки», или «освобождения» от них. 

 



Немного истории

• Термин «burnout» - «выгорание», 
«сгорание» предложил Г. 
Фрейденбергер (Н. Freudenberger) в 
1974 году для описания 
деморализации, разочарования и 
крайней усталости, наблюдаемых у 
специалистов, работающих в системе 
профессий «человек-человек». 



Немного истории

• В. В. Бойко под эмоциональным 
выгоранием понимает "выработанный 
личностью механизм психологической 
защиты в форме полного или 
частичного исключения эмоций 
(понижения их энергетики) в ответ на 
избранные психотравмирующие 
воздействия". 



ПЕРВАЯ СТАДИЯ 
профессионального выгорания

Снижение самооценки.

● исчезают положительные эмоции, появляется некоторая 
отстраненность в отношениях с членами семьи; 

● возникает состояние тревожности, неудовлетворенности; 
возвращаясь домой, все чаще хочется сказать: «Не лезьте 
ко мне, оставьте в покое!»

Как следствие, такие «сгоревшие» работники 
чувствуют беспомощность и апатию. Со 
временем это может перейти в агрессию и 
отчаяние.



ВТОРАЯ  СТАДИЯ 
профессионального выгорания

Одиночество.
• возникают недоразумения с учениками и родителями, 
профессионал в кругу своих коллег начинает с пренебрежением 
говорить о некоторых из них;

• неприязнь начинает постепенно проявляться в присутствии 
учеников — вначале это с трудом сдерживаемая антипатия, а 
затем и вспышки раздражения. 

Люди, страдающие от эмоционального сгорания, не в 
состоянии установить нормальный контакт с 
людьми.

  



ТРЕТЬЯ  СТАДИЯ 
профессионального выгорания

Эмоциональное истощение, соматизация.
• притупляются представления о ценностях жизни,  
человек становится опасно равнодушным ко всему, даже к 
собственной жизни;

• глаза теряют блеск интереса к чему бы то ни было, и 
почти физически ощутимый холод безразличия поселяется 
в его душе.

Усталость, апатия и депрессия, сопровождающие 
эмоциональное сгорание, приводят к серьезным 
физическим недомоганиям — гастриту, мигрени, 
повышенному артериальному давлению, синдрому 
хронической усталости и т.д.



Фазы эмоционального выгорания
• Фаза напряжения. Нервное 

(тревожное) напряжение служит 
предвестником и "запускающим" 
механизмом в формировании 
эмоционального выгорания. 

• Фаза резистенции 
(сопротивление нарастающему 
стрессу). В этой фазе человек 
пытается более или менее 
успешно оградить себя от 
неприятных впечатлений. 

• Фаза истощения. Фаза 
истощения сопровождается 
общим падением 
энергетического тонуса и 
ослаблением нервной системы, 
оскудением психических 
ресурсов. 



 Внешние факторы, 
провоцирующим выгорание 

• специфика профессиональной педагогической деятельности 
(необходимость сопереживания, сочувствия, нравственная 
ответственность за жизнь и здоровье вверенных ему детей, 
стаж работы)

• организационный фактор: перегруженность рабочей недели; 
низкая оплата труда; напряженный характер работы; служебные 
неприятности; неудовлетворенность работой: отсутствие четкой 
связи между процессом обучения и получаемым результатом, 
несоответствие результатов затраченным силам; 
демократические преобразования в области образования, 
приведшие к изменению взаимоотношений между субъектами 
учебно-воспитательного процесса. Неблагополучная атмосфера 
в педагогическом коллективе: однополый состав коллектива, 
наличие конфликтов по вертикали и горизонтали, нервозная 
обстановка побуждают одних растрачивать эмоции, а других 
искать способы экономии своих психических ресурсов.  



внутренние факторы 
• коммуникативный фактор: отсутствие навыков 

коммуникации и умения выходить из трудных 
ситуаций общения с детьми, родителями, 
администрацией; неумение регулировать 
собственные эмоциональные ситуации 

• ролевой и личностный фактор (индивидуальный): 
тяжелые заболевания близких, материальные 
затруднения, личностная неустроенность, плохие 
взаимоотношения между супругами, отсутствие 
нормальных жилищных условий, недостаток 
внимания, уделяемого домочадцами. 
Неудовлетворенность своей самореализацией в 
различных жизненных и профессиональных 
ситуациях. 



Типы личности, которым 
угрожает СЭВ 

• "педантичный", 
характеризующийся 
добросовестностью, 
возведенной в абсолют, 
чрезмерной, 
болезненной 
аккуратностью, 
стремлением в любом 
деле добиться 
образцового порядка 
(даже в ущерб себе) 



Типы личности, которым 
угрожает СЭВ

• "демонстративный", 
стремящийся 
первенствовать во 
всем, всегда быть на 
виду. Этому типу 
свойственна 
высокая степень 
истощаемости при 
выполнении даже 
незаметной 
рутинной работы 



Типы личности, которым 
угрожает СЭВ

• "эмотивный", состоящий 
из впечатлительных и 
чувствительный людей. 
Их отзывчивость, 
склонность 
воспринимать чужую 
боль как собственную 
граничит с патологией, с 
саморазрушением.



Синдром эмоционального выгорания имеет 
следующие проявления

• чувство безразличия, эмоционального 
истощения, изнеможения (человек не может 
отдаваться работе так, как это было прежде); 

• дегуманизация (развитие негативного 
отношения к своим коллегам и клиентам); 

• негативное самовосприятии в 
профессиональном плане (ощущение 
недостатка чувства профессионального 
мастерства). 



физические симптомы 
• Резкое повышение утомляемости 
• Хроническая усталость 
• Головные боли 
• Восприимчивость к изменениям внешней среды 
• Изменение артериального давления 
• Астения (бессилие, слабость) 
• Ограничение движений в шее, боли в спине 
• Непроизвольные движения – сжимание кулаков, зажатость 
• Увеличение или потеря веса 
• Одышка 
• Бессонница 
• Половая дисфунцкия 



Физиологическая 
саморегуляция

«Болезни души неотделимы от 
болезней тела»

Спутник стресса – это мышечный 
зажим. Мышечный зажим – 
остаточное явление напряжения, 
появившееся из-за отрицательных 
эмоций и нереализованных желаний.

 «мышечный панцирь». 
Он образуется у людей, не умеющих 
отдыхать, то есть снимать стресс.


