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1.1 Ulenum m 3apqaum

TeMa «nNuulja>» B JINHIFBUCTUKE U KOMMYHUKaTUBNCTUKeE

nuwa — yCTOM4MBOM NPpU3HAK 3THOCA M KIKOYEBOW acnekT
KYNbTYPHOWU NAEHTUYHOCTU 3THOCa (CaHaoMmpckasa 1997)

IVNCKYPCUBHbIE MPOLIECChl U MEXKY/IbTYPHAasA 3HAYMMOCTb TEMbI
«MULL@» COorslacHo knaccmdukaumm Huuubl Mmano o6paboTaHbl

TpeyrosibHUK «MNpou3BOACTBO — npodaxa — notpebnenune» (I01)
npoekT INTAS “Foodstuff Information. Reality and Illusions”
NULLLA KaK 3/IEMEHT KOPMOPaTUBHOW KYbTYypbl

nuuwa B OBM3HeC-KOHTEKCTax KakK KOHTPAcCT, pacluupeHune u
MHTEHCMPUKaLunUm bbITOBOro noBeaeHus /
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1.1 Ulenum m 3apqaum

MoTtTuBauus

e  U3yYEHME pa3HbiX JIMHIFBUCTUYECKUX N KYJIbTYPONOrMYECKMX
aCneKkToB Nuwin B Poccun n apyrmx ctpaHax

* NUMUAX MHOCTPAHHbIX KYXOHb B Poccumn, bonrapun n B YkpanHe

* KMeHa cobcTBeHHble B o6nactv nuwm (3proHnMMbl, NparMaToOHUMGI,
€BeHTOHUMbI) B Poccuun

e pekJlama NpoAyKTOB NuTaHusa B Poccum
* MNPOAYKTbl MUTAHUSA N HAaLMOHaNIbHAs UAEHTUYHOCTb B Poccuu

* MapKeTMHroBas KOMMYHMKaUWUA U KySibTypa NMBa B Hexnu u
ABCTpUmn /

/ = EFMD
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1.2 AKTyasibHOEe COCTOAiHUue

Tekywmn npoeKT

npoekT «Komunikativni aktivity jako soucast marketingu pro
zachovani rakouské a ceské pivni kultury: Cesta z krize»

CnoHcop - «®oHA coTpyaHn4yecTBa Yexmna — ABCTpua»

Ase KoMmaHAabl U3 3nnHa (yHuBepcuTeT uM. ToMawa baTtn) n BeHsbl
(YHuBepcuTeT 3KOHOMUKKN U BU3Heca) no 7 yenosek (3+4)

NpUYMHA CUNIbHOrO cnaja noTpebnieHns nmea B Yexun B
OAIMHAKOBbIX YC/IOBUSAX MO CPpaBHEHUIO C ABCTPUEN

3KCKYPCUUN, NHTEPBbLIO C AUPEKTOPAMU MO MAPKETUHIY, C rMaBHbIMU
NMBOBapaMun, BOPKLLOMbI, AWUMIOMHbIE U 6akanaBpckue paboTbl

/ = EFMD
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1.2. AKTyaJZibHOe COCTOsAHUue

NMoTpeb6bsieHne NnuBa Ha Aywy HaceneHus (B nuTpax)
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1.2 AKTyasibHOEe COCTOAiHUue

NMpuuunHbI cnaga noTrpebneHnsa nuBa

SKOHOMUYECKUN KPU3NC N NMNBO KaK KPU3UCOYCTONUMNBLIA HANUTOK
CTapeHune HaceneHus

COKpalleHne KypeHnusa BHYTpU pecTopaHoB, U T.4.

OFpaHNYEeHUs BOXAEHNSA MalLUMHbI NOcsie NoTpebsieHnsa ankorons
N3MeHmnBLINNCA obpas NnpoBoXAeHNS CBOOOAHOIrO BpEMEHMU

KOpPEeHHbIM 06pa3oM M3MEHEHHbIN cnocob AoMalLUHEero NULWeEBOro
noseaeHus

rnobanbHoOEe ycuneHne AUCKypca o 340pOBOM 0bpase XU3HU

L EFMD

rnobanbHble TEHAEHLUN, MOAA U APYIrMe HAMUTKU

cccccccccc




WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

CTpykKTypa

1. WcxogHaga cutyauuns
pA MapKeTMHFOBaﬂ KOMMYHUKaALUNA N NTUBHAA KYJibTypa

3.  KOMMyHMKauUMAa NMMBHON KYNbTYpPbl CO CTOPOHDbI
npomn3BoanTenen

4.  KoMMyHMKaUMAa KynbTypbl NnoTpebrieHnsa nmea
5.  KoMMyHuKauus nMBHOM KynbTypbl B CMU
6. Pe3ynbTaThbl
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2.1. MapKkeTUHroBas KOMMyHUKaL A

Moaenb KOMMYHUKaLIMM

KOHKYpupyouwme M
ypVpytotll obLWecTBEHHOrO

oTnpasuTenmn

\ /MHeHVIﬂ

CUTYaTUBHbIN
é

oTnpaBuTeslb —> Meauna —> noay4yarenb COHTEKCT
perynupytouwme / \FI'JYI'“'IOBaF|
OTNpaBuUTENM cneunduka

(moandpunkaumnsa moaenn Schweiger/Schrattenecker 1992: 20)

(_ EFMD
/
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2.1. MapKkeTuHroBas KOMMyHUKaL A

KynbTypa Kak AMHaMU4YHbIN c(heHOMEH

A3bIKOBblE, pe4yeBble
N ANCKYPCUBHbIE
HOpPMbl U NpaBuna

/ .

naeosnormm MPaKTUKH
<€

(no Klingseis, Rathmayr & Schmid 2000: 125-127)
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2.2. KOMMYHUKaUuUA U KyJibTypa
CucrteMHbIN noaxon

« KYJ/IbTYpa He 3aKpblTasd U ctatnyeckas cucrtema (no Hofstede)

« rpynnoBas cneundunka — cBs3blBaloLlee 3BEHO MexXay
KyNbTYPON N KOMMYHUKALMNEN KAaK CO CTOPOHbI OTNpaBuUTESNen,
TakK n nosiydartenen

e [OMOJIHUTENbHbIE CBA3bIBAOLWME 3BEHbA — peryaupyrowme u
KOHKYpupytowme otnpasutenu (T.e. Npon3BoanTeENN B
LLe/TOCTHOCTN)

e CpeacTBa MaccoBoM MHGOPMALMK KaK TPAaHCMOHAEPbI
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2.2. KOMMYHUKaUuUA U KyJibTypa
NMuBHaA KynbTypa

 MWBHa4a KynbTypa B TpeyronbHuke M1l

 Ky/bTypa Npou3BOACTBa NMBA

« KY/ibTYpa NMBa B CUCTEME MAPKETUHIOBbIX KOMMYHUKaUWN
« KYNbTypa npeasnoxeHunsa (npoaaxmu) nuea

« KynbTypa notpebneHuns nusea

* MMUAX WU CTATyC NnBa B 0OWECTBEHHOCTM
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3.1. KOMMYHUKaLUnA NUBHOMU KYJ1bTypbl
MapKeTUHrosbleé KOMMYHUKaL MM NponssBoanTenem

¢ KNaccuyeckue opMbl Kak peknama n nabnmk puneniuHs

* HOBble POpMbl MOBUNBHBLIX KOMMYHUKaUun yepe3 NHTepHeT,
HanpuMmep cobcTBeHHble canTbl, 6101, coumanbHbie CETU U
crieymanbHble MOBUbHbIE NPUOXEHUA AN CMAapTPOHOB

e MHOrokaHasbHble (POPMbl KOMMYHUKALWWN, HAaNpUMep B paMKax
“Augmented reality” («aoononHeHHas peanbHOCTb»)

« paboTa c nocetutenamm (Mysemn, SKCKyYpcuun, Typusm,
pecTopaHsbl, 6apbl, MOMeWeHNa AN KYNbTYPHbIX U APYrUX
MEepOoNpUATUN) U ApYyrne nporpamMmmsl JIOATbHOCTH

* CINOHCOPCTBO
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3.1. KOMMYHUKaLUnA NUBHOMU KYJ1bTypbl
Pa3sHuua Mexay mccneayeMbiMU CTpaHaMum

* Yewckumne nmBoBapeEHHbIE 3aBOAbl OTCTAKOT OT aBCTpVIP’ICKVIX,
YTO KaCaeTcd npnMeHeHm4 6onbLoro CMNeKTpa HOBbIX KaHAJ10B
KOMMYHUKaALUUNN

« TPYAHOCTWU C AOCTYMOM K MOJIOAOMY MOKOSIEHUIO U APYTUM
noTeHUManbHbIM NOTpebuTensaMm nNmMBea

*  YEeLWCKUN AUCKYPC O «EBPOMMBE», BKYC KOTOPOro He ob6nanaeT
OT/IMYNTENBHBIMU YEPTAMU, O KHEXUBOM>» MUBE, KOTOPOE
JaXxke BapUTCA U3 HETPAAULIMOHHbBIX UHIPEANEHTOB

* OTKJIOHEHWNE OT CTAaHAAPTHOIo0 BKYCa «CTaHAAPTHOIo» rnnMBa HE /

NMPUBETCTBYETCHA “EC
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3.2. KoMMyHuKaLuma mMmua)ka nuBa

KoOMMyHUKauuMa npousBoaAUTENIAMMU

ABcTpus Yexus

HaTypaJibHbleé UHIPEeaUNEHTbI Tpaanuuns

CBEXeCTb MaCTepCTBO

TpaAnuuma <-> CTUJb XU3HWU permoHanbHOE npouncxoxaeHume

SIE SIND UBERARBEITET?

o " |

Ertrischend /\£V. Erfrischend Ottakringer. .
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4.1. Kynbtypa notpebnerHmnsa B ABCTpum
Ycnex MapKeTUMHIroBbliX KOMMYHMKaUUMU NpousBoauTenem

¢ CUCTEMATUYECKOe uccregoBaHue NMUBHOW KYNbTypbl

e exerogHbin , Bierkulturbericht®

e HaInuyme NMUBHOW KYNbTypbl C OAHO3HAYHON XapaKTEPUCTUKOW
e MMBHAS KyNbTypa KakK 4acTb HAaUMOHANbHON NAEHTUYHOCTbIO

« cobnogeHne npaBuibHON €MKOCTK, NpaBUNbHOW TeMnepa-
TYpbl, aleKBATHOro noBoAda Ans notpebsieHnsa nmea

e npeanoyteHme 604KOBOro M 6yTbISIOYHOrO NMBA
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4.2. Kynbtypa notpebnerHnsa B Hexum
Heyaadya MapKeTUHIroBbiX KOMMYHUKaLUMN NpousBoauTesien

e OTCYTCTBME CUCTEMATUUYECKOIro NCCNeaoBaHUSA NMUBHOMN
KYNbTYpbl

¢ KOMMYHMKALUWUMN He HanpaB/eHbl HA KYNbTypy
notpebneHns nnuea

I\\

- nuBo ,Pardal® kak npeanonaraembin SKOpb CriaceHus

 MMBO KaK TpaAMLMUOHHbLIN HAMUTOK, KOTOPbIN LR
eXxeAHeBHO noTpebnaercs l]ﬂ[ﬂﬂl

* npoaBuXXeHue n notpebneHne gewesBbiX NMB (U
nmnopToB) B 2T byTbiIKax /
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4.3. Kynbtypa notpebneHmsa nmBeo
Posib NnMBa B 06L1EeCTBEHHOCTH

« ABCTpUSA: ABa — He NEPBbIN B3rNA4 — NPOTUBOMOJIOXKHbIX
npouecca

« npubnmnxeHme pectopaHHoro notpebneHmnsa nmea K
3/INTAPHOMY CTUJTIO XXMN3HK (Npodeccust MMBHOIO CoOMesbe)

* npubnumxeHme K MaccoBou KysibType (HapoAHble npa3aHuKN,
CMOPTUBHbIE MEPONPUATUSA)

e pacnpocTpaHeHUe CUTyaLui, B KOTOPbIX MOXHO MNUTb MUBO

« Yexusa: 6onee ogHOpOAHbIN CTATyC NMBa C S4POM
«exeagHeBHOCTU» /

cccccccccc




WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

CTpykKTypa

1. WcxogHaga cutyauuns
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3.  KOMMyHMKauUMAa NMMBHON KYNbTYpPbl CO CTOPOHDbI
npomn3BoanTenen

4.  KoMMyHMKaUMAa KynbTypbl NnoTpebrieHnsa nmea
5. KOMMYHMKauuma NMBHOM KynbTypbl B CMU
6. Pe3ynbTaThbl
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5.1. NMuBHaA kynbtypa B CMWU
AHanun3 matepuvana

e COCTaBJIEHUE penpe3eHTaTUBHOINO Kopnyca u3 npeccol (6e3
creymanm3anpoBaHHbIX nagaHmin) 3a 2008-2011 rr. o NnMBHOWM
KynbType mn3 6a3bl AaHHbIX ,Faktiva™

« ABcTpusa - 145 TekcrtoB, Yexusa — 118 TekCToB

e aHaNIN3 KOHKOPAAHCOB M KoJIIoKaumMn nekcem «Bierkultur» n
«pivni kultura» («nnMBHaA KynbTypa>»)

« ABCTpuda — 162 HaxoxaeHnn, Yexunsa — 66
s KJlacTepu3sauus c nomoulbto nporpammbl “WordSmith Tools”
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5.1. MnBHasa kynbtypa B CMH

UNIVERSITY OF

ECONOMICS

O6pa3eu koHkopaaHcoB , Bierkultur™ (L1) ===

ehemaligen ,creativ Brauerei" von Trumer Bier behutsam in ein BierKulturHaus umgebaut. Kursteilnehmer kénnen hier ihr eiger

als erste sehen. peteR gnaiger hallein (SN). Drei Manner und ein ,Bierkulturbaby". Dieser Titel kommt dem Besucher bei einem e

Liebl in der ehemaligen "Kaiser"-Hochburg Kaltenhausen das erste Bierkulturzentrum des Konzerns. "Es ist eine vollige Neuausricl

sofort auf den Fernseher projiziert. Perfekt: So kénnen etwa Bierkulturen untersucht werden, die der Wohnzimmerforscher

kommen: Fur sie ist es die héchste Form der europaischen Bierkultur, traditionelle Lagerbiere in einer solchen traditionelle

begriiBt Bierkompetenzzentrum in Kaltenhausen®, ,Stiegl férdert Bierkultur" - nur aus Obertrum war nichts zu horen. Dort saB

mit suffisantem Grinsen: Wenn damals nach einem Beispiel fur Bierkultur gefragt, wurde, beschrankte man sich zumeist auf ¢

Betriebe verliehen, welche sich in besonderem MaBe fur "Bierkultur" und die "typisch Gsterreichische Kiche" einsetzen.

Trumer Bier, Axel Kiesbye, seelenruhig in seinem neu gestalteten BierKulturHaus. Der bayerische Rundfunk ist da, ein Pfarrer, z\

Braunau und Ried lange zu Bayern. Sie kamen mit all ihrer Bierkultur erst vor 230 Jahren zu Oberdsterreich. Die mit Abst

des Bieres: der osterreichische Bierpapst Conrad Seidl| . Im Bierkultursalon 2011 referierte er flieBend auf Einladung der Bt

des Landes. Fur sein stetiges Bemiihen um die Muhlviertler Bierkultur erhielt Schiffner eine Ehrenmedaille fur Verdienste u

So geht es auch um das Oktoberfest und die Minchner Bierkultur. Einen Chefredakteur hat Mahr nicht installiert: "Wir

Axel Kiesbye prasentierte am Freitag den SN exklusiv das neue BierKulturHaus. peter gnaiger obertrum (SN). In den vergange

Dokument WIRTSB0020110822e78m0000p BIER IM GEREDE; Neue Bierkultur 172 Worter 10 Juni 2011 Der Standard DSTAN Rond

will Bier in Kroatien salonfahig machen. Mit einer neuen Bierkultur soll auch der Absatz wieder steigen. WirtschaftsBla
AUPAG00020110608e768000rz life Von der Geburt einer neuen Bierkultur peteR gnaiger 439 Worter 7 Juni 2011 Salzburger
Barta vom Brauhaus Gusswerk und Axel Kiesbye vom Obertrumer Bierkulturhaus sein. Uber den weiteren Besuch des Hofbraus

gleiche Bier bestellt, verpasst die Vielfalt der ésterreichischen Bierkultur". Der Bierpapst listet in seinem neuen "Bier Guide 2C

Dienstag dieser Woche hat die BrauUnion einen dsterreichischen Bierkultur-Bericht veréffentlicht - und dass sie das in der Abs

Gala in Wiener Hofburg ausgezeichnet Wer sich um Osterreichs Bierkultur besonders bemiiht, hat sie sich verdient: die Bierkrc

nce Icollocatesl plot I patternsl clustersl ﬁlenamesl follow upl source text] notes l

EQUIS



WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

5.2. NMuBHaA kynbtypa B CMU ABCTpnm
XapaKkTepmcTuKa NMBHOM KYJ1bTyPbl

« oblweHaunoHanbHas U permoHasibHas
« obnapaet Tpagnunamm, pasHoobpasnem

e @CTb UeHTpbl (Kak NpaBu/io, NMBOBapeHHble 3aBOAbl),
decTnBanun, WOy-HOUYN U ApYyrue MeponpuaTmus

« Heobxoamma 3aboTa: Col3bl, COpeBHOBAHUSA, MMBHOW Mana
(no aHanormm ¢ pumMckmm lNanon)

« MWBHaN KyJbTypa KakK areHc: Tpebyet BHUMaHUS

« MOTeHUManbHas NoTeps NMMBHOWN KY/bTypbl YNIOMUHAETCS
TOJIbKO B CBSA3U C 3aMN/1aHUPOBAHHbIM 3aKPbITUEM M eswo
NMMBOBAPEHHOro 3aBojga e
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5.3. NMuBHaA kynbtypa B CMU Hexunm
XapaKTepucTUuKa NMBHOMW KYJ1bTypPbl

« oblweHaunoHanbHas U pernoHasnbHas (MopaBcKas)

¢ TpaHCHauUWOHAas/IbHblE KOMMNAHUN C «eBPONMBOM»

* UMUAX N CaM TEPMUH «MNMUBHAs KyJibTypa>» noj BOMNpoCcoM

* MWBHAaZA KyNbTypa He pa3BMUBaAETCH

« TpebyeTcs BOCCTAHOBNIEHME NMOTEPAHHON MUCTUYECKOMN KY/bTYypbl
« ,hospoda" TepsieT counasnbHyO 3Ha4YNMOCTb

* OBbIWEHHAs PoJib MUMHNUNNBOBApPEH

 [OWUCKYCCUM O LLeHE NMMBA KaK BaXHEULWUN KpUTEpUin

* NMUBO N «Kpa3BpalLlEHHOCTb, NMATOJZIOTNA U NebnnbHOCTb Hapo,u,a»’
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1. WcxogHaga cutyauuns
2. MapKeTMHI‘OBaﬂ KOMMYHUKaAUUA U TTNBHAA KYJIbTYpPa

3.  KOMMyHMKauUMAa NMMBHON KYNbTYpPbl CO CTOPOHDbI
npomn3BoanTenen

4.  KoMMyHMKaUMAa KynbTypbl NnoTpebrieHnsa nmea
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6. Pe3ynbTaThbl

Myt n3s kpusuca?

* YACTUMYHO OAHU U Te XXe caMble counanbHble, SdKOHOMUNYECKUNE U
KY/NbTYPHbIE NPUYMNHBbI COKpaweHna notpebneHns nmea B
ABCTpUn n Hexmu

* pasHunua Mexay cTpaHamm — pasniMyng B cucteme
KOMMYHUKaLUMN NMUBHOWN KYNbTYypbl

« ABCTPUS — MNOBbILLEHHbIN UMUAX NMUBA BO BCEX C/I0SAX 06LECTBa
« Yexnsa — Hey4dyeT Npon3BoANTENAMN N3MEHEHNIN B 06LLECTBE

« Yexua - CMU B npoaBuXEHNN COBPEMEHHOW NMUBHOWN KY/bTYypbl
HEe UrparT HUKAKOMN pPoSu /

/ = EFMD
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N3 pa6oTbl NpoekTa
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DEPARTMENT FUR FREMSPRACHLICHE
WIRTSCHAFTSKOMMUNIKATION
Department of Foreign Language Business
Communication

NordbergstraBe 15, 1090 Vienna, Austria

ASS.PROF. DR. EDGAR HOFFMANN

T +43-1-31336-4224
edgar.hoffmann@wu.ac.at

VIENNA UNIVERSITY OF
ECONOMICS AND BUSINESS

http://www.wu.ac.at/slawisch/team/personal_
pages/hoffmann
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